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KATA PENGANTAR

Puji svubiur kamd panjstkan kihadiesl Alloh SWT korena iz berkai
ralumnd dan lidaviah-Mya, Kama dapid menyelesaiban Lagoran Aksi Pecubihan viog
berjudisl  “Pencrugan. “INSPIRA"  [nkubator  [oovias Prims dalam Baoeks
Mfenyelesalknn Muasaloh Peloyamon di RSUT Stdoare Barm™. Lapormn Aksi
Perubabon inn merepakon sslah soo svarm yvang haras ditempuhe sebagni syasar
kelalusan Pelatiban Eepentimpinan Pespwad  Angkatan 11 Taban 2025 vany
diselenptarakan Badun Pengembangan Sumber Bova Manusia (BPSDM) Provinsd
Tnwa Timwr. Logoean bl mserupakan woajud kompainbens Repemintpiialy senmng
pedgasyis b dalam mengidentifikas, menganalizsis, mencmukan solusl, dan
vicwwjdkan implementass solus dan siata so strtegs

Loporan  Aks:  Perubahan i omemskuskan pada ese sirategis
micamekatian Remampiran pegival dalam siclakukim peovelesaian masaluh di
fingkungan keja melalui Deovasi dolom wadnh [okobasor Lesovase Prima RSUD
Sidoarjo Barat (INSPIRA), kiwswaye dolam peloyennn Ji seksi das instalas dalom
pungha pendek dan diembeniuk sty tdividu sate inovas). INSPIRA diburapkan
mummpnl mekgaksplirag digionlisegi pendidikas di Kabupaten Sidoorje, behinggn
vicmmgkathan mutu pendidikan,
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Peagawas Angkatan [T Tahon X245,

2. Buapak Budi Basuky, 5T M MT., seloku Kepaln Baidan Kepegawaian Docraly
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Pengawas AngRdtan [T Kabupaten Sidearpo Taliun 2025,

1. Bapek Dirckiur RSUD Swhoano Bamit, dr. Abdillaly Segaf Al Hadnd, MM
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mengikutl Pelatfon Kepermimpinnn Pengawas Anghkatan 1 Talam 2023 sema
membeskan amhon dan dukungzy dalom menyelesaikan Lapoman Aksd
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Mhu Sulagmieti, 585 M. Ees: selaku Mentor dan Bepaln Bideng - Sumiser
Paya Monusia, Pesdidikan das Pelutihon BSUD Sidoarjo Bame yang iclah
mernberikon kesempoatnn kepoda Penulis uniuk dapat. mesgikowd Pelntihon
Fepentimpiian Péagawas Anghatan 1] Talwn 2025 sertn meemberiban arahan
dan dukunpan daloem wenyelesaibon Laporan Ak Perubilan.
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Tim Seksi Diklar RSUD Sidoaspe Barat yvang 1eloh member saran, nspicesi,
iban dubumgan dabnm penyesiennn Liporan Aksl Perubalan i
Selurul Peserts Pelurhun Kepemimpinan Petygawns Anghatun 1T Tabun 2025
yang saling nicmberikan dukongan den motivas:,
e Penulis. Mosmech Endong Yavuk 5.5 serma Alme Ayab, Suboriyvanie,
S Pd vangsudak mendidik poaolis hingga menjadi pribadi yang seperti sant
ini
[sbrd wong sansptsavy Cinto, Dval Ayvu Felbivanti 5 Farn, M Form, dan aaak
ki Mubaoymad Alfatih Nurdinsto serts Keluargs vang solals memberikan
el ehabs sesringat,

Ry menyadan Falwa masth banvak kexurangan dolem Laporan Aksi

Perubalinn ini. Oleh kareun s kritik dan semn ying bersifisl membangun deom
kedsatkan dnn Kesempurnain Laporan Aksn Peradsabon i suneal komi hisragpdan.
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Latar Belaknng

Dralarm hal fpovasi, Secars plobal indeks novast Indonesia masih beeads di poaki
ke 54 dar 133 negnen dengan skoe 3006 ( Glotin! Treovaiior fedcky 20055, Hal tersebul
fentimya menyadi ntangah vang sangot besar wrik menjadikan kit menjedi Indonesn
Emas 2045 sesun dengan % mise Asta Cna Kepomunginan Dirdonesen saat o, Uik
Pemenmiah mermberikan ammst delam Undang Undong aomor 25 tdon 2004 teatang
Peinerusiaban Draerah pasal 386 agar pemerinth daernh dagart melakukan inovasi seea
pasal 326 wyat T yung mewdjibkon kepaly deeral untuk meloporkun inovesi dacrals
kepoda menteri vang kimudion digeremahba dolom Perstomn Pemerineal (#P) Momor
AN tubinn 2007 tentang ovede Daernb. Dimana dilsan BF 3R wlun 200 7, pasal 22 ayst
{11 menyebutkan  hahwn Menten  melakokan  penilaian  techadap  deemb vang
mulaksanzkan imevase daeral, bomodian & posal 22 avat (2] mopvebaikan Bala
penilainn serhodap hisil imovasi dagrab dalam rongks memberikan penghosrann
dai/asau inrentif Kepada pomeer intah daceals don & prsad 24 avat 3 menyebikain bahwa
penilaion dan peagukurag dopst seesgikesetokean KementerinnJembaga pemeriatah
stk npenerian ferkait, akedemisi, dan unsue professionl Tinmye

Ceambar 1.1 Indeks Inovasi Global Takun 2024
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Sumber: (Flobal J.'rum'.-ati-:-m Incleks 2125

Mlemncaklan) ol PP tersebi juga ada Peranimn benfer Dalom Megan (FMDN)
Moo [0 Tehus 2008 Tentang Pevilsan (on Pembenan Peoghargion dondntng
lasentif Inovasi Baerh, di pasal 3ooyat (1) mesychutkon bobwa Menteri melakukan
pentlaion térhadop doeraly vang melaksunskan movast dacroh besdasarkan Inporan dari
kepala docral serts padn pasal 4 ovat (25 menvebukan balvwn  penilaian terhadap
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lapormn peneengan inovast daeval dilakukan dengan mekaniame pengisian dom indeks
imovasi daernh Komudinn peda tadum 2022 PRMDN tersebur dilengkapi lagl dergnn
PMDM MNomer 137 Talug 2022 Tentang Coganisasi don Tata Kerja Kemonian Dilam
Megerl, pasal T28 urdf (hy vong menyebwatcn balwn pelaksanaan monitering eveluasi
dban pengelolsan pelaporan inovast door, penilaion inovast it kerja Kemeaterian dan
imoniteritg dad eviluss) inovasi pemerintobisn dulam segerl sertd medvicsring don
evalionsl inovasa desa. Melihar semun regolass tersebot diotis maks Pemenntal sangad
circery unfuk mesyelesaikan dan memngkatkan kwalitas pelayanom mednlus movasi

Coambiir 1.2 Pols Kekustan Dsovasl Kabupates Sidoargo Talu 20020 - 2024
Simtber: Lagoean [[D ll.'.unmula_grl.’tﬂli

Pamerinmly knbupaien Sideano sendin sudab menempikan beberapa movos: dan
berdasarkan pelaporn D 2025, sudeh mengalam kKesnikan stor don 48,55 di tabun
221, A025 i sabon 2022, £2,08 i mbon 2023 das 75096 0 mhon 2023, heging jugn
detigin jumlah inovasi vang dikirim. Akan tetaps dengsan peningkatan viong, begin e
fersebul, Pemida sidoarjo mbsih feisgenl deogan skor Susabaya vung meopuli salub
aatbil ko panutnn & owilavali klasiee dengsn shor 41T, Dari bebsempi bsast entusyd
inovasi bidong keschatan menyumbangkan bpnyak inevast don soloh satuova adolah
RS Skdmans Bara
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Gambar 1.3 Gk Inovasi RSUD Sidearjo Ban

Kondigr inovasi di REUD Sidearjo Borar szar ing mermiliki 4 leovass vang masily
berqalan nkan tefapi masih befum moksimal ontek Eegistan dan mesritoring sorto
eviluasinys. Dari laporan Tim Inovasic ada 4 lnovasi yang saat ind berjalin antaci Lidn
Bantu Kelunrgako, Rusa Eker Putih (Bumah Sakin Schio Akl Edakanil, Kolaberasil
Pantren Kusl Bersinar dan Hebat), RUNPL ASIE (Foram Ogelni Agar Stbas Lelih
Baiky, sert Ofok Mywmgraly Ji tehas 2023 vong beoransformas menjadi SEMAKIN D]
HATT {rurmah sakit behos Sompah dengan Efislenst Biavo maehA jukan UMEM mend
mtkatknn KlMers  dan perDampok - melalul pescegaHAn sunTlog  dan
meisingkatkan g balim) di Tabun 2025 Sedangban Tmevash o 2022 sema 223
vang dilakukon oleh CPNE sebanyak 13 loovasi vang dilaporkan telah tidak’ beranjut
Karenin belum terbemuk sistem yang ik, D falim 2023 jupen ada | Inoyvas yvaknh 51
Malbes wang ok beslanjut karemi tidak ada lagl Pencrinman pasien TEMM Earena
Pemda Sidoarjo sedah mengadi Unoversaf Coverage imtuk Pelayunan BRIS. (Nordianto
o1 al., 2025

REUD Swdonrje Bami merupakon Dnstonss wvang Berbeniok Unit Organisasi
Bersifng Klusas (UOBE) vibng memiliki uain 3 mbon pads tingeal 3 baret 2025 don
sudal menpadi Badan Lavasan Uniin Doerals (BLUDY sejak | Januard 2023 tentunys
incimiliki PBamyak Kekuatan, Kelonmbag, Peluasg don Taontongas, Dengan diagnosis
ieazalah meldlnl inctsds ARPL, USG, Fishbone, MoMumany, Akar Masalah hingga
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SWOT maka penulis mendnpatkan mozalah uinmn yakol apaya probiee sl yang
sl mengguimakon poimikimn b karens mimimeryd Kemounn pegrwan sk e
incvissi dalar menyelesaikan pennasalalan i masing mazing insnlas dan sekei &
REUD Sidowrjo barnt harus segers diselesaikon melalul akseloras pemecahan masalah
inelalil inkubator ipovasi prims BSUD Sidoane Bad yvang disingbal oleh penulis
detipnn tumia INSPTRA. Selai ito dengun INSPIRA s akas meapngs kelwey|mm)atn
atin ceumidonus tmproveneanr puda setiap inovas: schingga tdak menjndi terebosan seeaat
Safa.

loowasi menpakan fakior umma dolam meadorong  ketsajuan suatu negan,
khosusnyva i sekfor-sekior vany  laisgsung  berhubungan dengan  Kescjahieraon
mmayarnkar, seperti sekior keselutan (Indaro, Tobok, Murdiange, Al Balooan,
Febayvimd, 2009, Murdiante, 2020, Muhawto etal, 2009 Uniuk mewogudkan pelayaien
keschatan Yong lebih bk don Eebill efawen, pedlu ods opoye ferstukior  dalem
IMEpercepal penciipin inovass vang berbasis pada e dan sekoologs. Salsh saw
langhkali wang penting adzlab pepgembingan Inkebator Inovasi Prima RSUD
Sidoarjo Barat (INSPIRA), vunyg berpersn dolom sarons pendidikan dan pelstibon
ik membentuk, memeliham serth mengembajigkon movasi sorin menyedinkan
platform hogl para dnovates welck menghadilkan solus) keschatan vang konkodd dan
aplikutif i Lagrengan d Nurdiznie, 20200 Hal ind osejalan deigun Asts Cita Preslden
Frabowo Sublante yvang merckankon pentngove ckoologl dalom  mendorong
fransformast  sektor-sckior - sirolegis,  dermnsuk keselston,  iniuk  menenghatkan
kespjnlneraan masvarakal dion menjadikas Indonesis sebagai negira yong majuo don
berdawn samg global { Ast Cita Presiden Prabowd Sulsiante, 2025,

Pemeriial Indonesis puga felaly menetapkon dasar bukun yang Eust amuk
tncmpcrcepnd perkembsiigan wovasi el regialass ving jelas, salah sstunya sddakah
Undong-Undang Somor 11 Tohon 2009 fentaong  Sistem Masfonal  [lmw
Pengetahuan dan Tekpologl (UL Sknas Tprek). Undong-uncdang i memberikan
pedoman entang basaiman neghm mendukung fisel dan inovasi yang terinicgonsi,
deiipan unt witulk menciptakon ekosisiem vang bedkclonjutnn dai sinergis anfum
digiis pdadesmik, ndostri. dun magyscakat.  Inkdbator dnovasio sepertt INSPIRA
ingimiliki pegan stiegls dalom oeighubungkan sde-bde Ereatil dengan penenipan
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tekmolow yang dogar memberikan manfast lasgsung dalzm kehidupan masyvarakar,
terutamm dakem birlang kesehatan (Uodang-Undang SNomor |1 Taln 2405, 240609,

INSPIRA

MELITE SITRC A SO WA BLAT
T e T DL T T

Gambar L4 Logo INSPIRA

Dengon adonys inkubpior seperti ENSPTRA, berhagai palnd, baik tonoga miedas,
peeiseliti, maupan prakrisi indusri, dapal berkolabocasi anuk menghasiflan fnovasi yang
dapat diterypkon & il sakit don menfsgkatkan kualites pelayoasan keschatien,
[MSPERA menjodi miang hogl poss pefaky inovasi unfuk mengemnmbanghon sobusi
beibasiy eknolopl vang dapal meningkatkan efisiensi sperasiondl rumals sakic dun
mempercepal diswibus layanon keschoton ke magyomkar lues, eonmema i daeral-
daceah yvang selams ing kurang mendapad pedntin dalam hal nkses keselaton | Satareo,
222y

Pengembangon teknolog micdis dan peoerapan sistemn diginal vang efiswen i
rutah sakit dopat mengurangs ketimpongon peliyanan keschann di berbugal doens,
st sbernastikan abwa ekoolopl vang dilosilkan dapar difssekou dan dieims olel
masyarskar. [NSPIRA di]m.;apk_u.n dispat menjadi pusat akselerasy inovasi yang fidak
haryn berfekus pado iset ieknolog, wewpi jugs memperhatkan kebedanjurn sosial don
akomm, guia meniplakom sistem peinyanan besehatan yang lebih baik, fepongkai,
dan Berdayn ssinyg global OWibowa, 20215

Ares din Fobos Aksl Peruliwhan
1. Ared Aksi Perubabam
Permturm  Presiden Bepublik Indoncas Soemor 81 Tobun 2000
wenrnng Lo Desigre Reforman Bisokeags 2000-2023% dan Peraturn Menen
PAN-BEB MNamns 25 Tobhun 2020 sebaenimons telah dishoh dengon Perniaran
Memeri PAN-RB Nomer 3 Tohun 2023 testung  Roodmap  Beformdsi

Birgkrash 2020-2023 terdapad B (delapan) ares perubahon, vaine
5



f) Manajemen porubahan jerbangoonya  perababon pola pikir,
budinya kena, komminien, portisipas) dan perobabon peviluka yang
diinginkan.

1) Dercgulasi kebljoknn: penotion regulass vang lebib wemib, tidak
Purstpiang Gacdib, dag kosdosi®

1) Penstian argunlsask organisas) yang lepit ik dan tepar fusgesd
(it size dan rophr forcfion

4) Penatrn taia lmkisina: sisem, proses don prosedar kens vang jelas,
cfeknl efisicn, terukur, dan sesuai- dongan primsip-prinsip good
LOverninee.

5 Shatem manajemen SOM: SDM uparatur vong bertalegras], netral,
Komtapsicten, profesional, berkinerfa tingey, don sepahiete

f) Peaguatan pengawasan! penimghkoton efelnivitng pengawasan infem
premerintah

71 Penguntsn akuntabilibes memagkatnyn kapasites dan akuntakilitas
kanserja basokias.

21 Penlnghaton kicibtas pelayvaman pablik: nenngkomya kuilicas
pelayunan publik, sertd pelayvoanas birokias yang makin marali,
cepat, miucdal don baik.

Tetkan dengon B (defapan) mrea perobaken dioams, ooke area

Fegudan Akl Perubahion in meliputi;

1) Manajemen Perubahan: Dengan sdasya lokubator Dsevial Prime RSUD
Sidoarjo Barmt (INSPIRA) dipat terjadi transformasi buedava Kerja i
fnghiagan munals sakil. Melalsd penenipgan teknologl dan Ble-lde inovatf]
periebukimis pola pikic dan bedsya kg sang lebib tewbon, kolsborat €, don
berbasis poda lasil yang torukur akan serbentuk, Haol iniakan mengsmbh pado
peningkamn komimen don partisipasi ssal medis dan pon-medis dalam
proses perubohan, sene meacipiokan perilaky vang lebile adaptif tededap
tumtuing pelavanen vanyg semzkin  berkembang.  [INSPIRA  dopat
meperkenatioan cara kerja vobg lebil efsien don beglagia telnolos, ving
akan muendosong pendbalaon carm berpikir dan bekegja lebil (navanf di
kalamgon tenaga keschatan dan mongjer romah sakat,

H
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Derepulasi Kebdjakan: [N5PIRA dapny berpemn dalam  osendosong
teeciptanys regulagi yang bbb fekdibel don tidok tempang tmdib dalomn
wigtem keschatan, Ioovasi vang labic dosi INSPIRA dapat memberikan
mnsukcan kepada perbuat, kebijakon witok menyusan regulast vang lebib
mieduh diifoplementasiban, ok membebant, dan niendoreng kolaboras
vined lebils besar sndar berbagad pibak di seki kesehutun. Depegilasi in
akan mencigakon dklim yang lebib kondusiT bag movns dalam romade saki
din femiboga kesehatan lainnya

Penataan (hrganisast Deogon  adseya INSPIRAL momah sakit  dupst
msengeyiluasd strukiue orgnuisasinya unfuk mennstiknn baltwa orginisasi
tersgbut memilikl vkosmn vang wpat dan fungss vong jelas (riglt size dan
Fight funcoon) Melalul inkubitir ing, berbagsi inovist dalum peastasn
organisasi don pembagion fugas akon didorong, agar lebib efisien dan sesuni
dengan peekembnngan tekiolog sens nommian kealitas pelnyanan kesohatan
g scimakin tngel. COrganisas vong ehsien  don edaptif il akan
psencdukung tercopainys wjuaen umnh sakit dalom memberikan pelayvanon
vang kebali baik kepada pasien,

Penatian Tata Laksama: INSPIRA dopst mensbaniu geerancaing sistén,
prrekies, don prosedr kege vag lebih ook, jelas, dog efisien Bluo hal
ual, pengembangan sistem diguadisasi dan pemanfaan ekoologr nfommasi
di rumesl sakil akon mesmekstkon efekiivitas opemsionnd, mengarangi
birokrask vang berlarut-Tanat, dan moengoptinubkon  pergelolaa - sunibes
daya. Prosedur yhng lebab sederhoma don berbasis tekoologl juga akan
memperntdall pengawassn dan meningkaikan penerapan prinsip-prinsip
goad povernanes, viong pada akhimyd akon meningkatka tnassparang-dian
akarmtabilizag,

Sstem Manajemen sumber Dava Manuasia (SDM ) [IMSMRA berpoens
untuk mengembangkan progom pelatiban don pengembangon 500 yang
letish ternteprast berbasis pads kompetensi vaiy dibatubkan oleh mumah
pakin, Inovesl dalom mumgjermen SDM nd daput mebcakup peninghotan
kimerja dan keseiahtisrnun tenaga Kesehatan seots stal pendiskungsyi, Jdengan
melihnikan feknologi dalam proses pengeloban S0M. Hal mi mendubung

T



reecipanya 508 aparstur yang komipesen, profesional, dan berkineria inggi
dilam micleksanokan twaas df onooeh - sekil, sems meadukung  sisiem
pelayinan yving lebib efisien dan berkualisas:

G Penguatan Pesgowosan: Melalud  penerapon  dnovesi dalam sistem
munnajernen rumab osakir  INSPIRA dnpal mlemboniy mempeckos
petiawassn inteen dengon menvediskan mekondame dan slal yoang lebib
transparan don efisien. Pengowason yvang berbasis pada iekoologi skon
mzemipermiudnh penantaunn keeerja stall slur pelayann, sera penggumnn
unguacan fimah sakit yang akan meningkatkan akantababine: pengelolaon
sumber dava. Im jugn okan mengurangi pobenst pebyidipangan  don
meningkmban  efekbvites  pengawesan  perpeininh  lethadap  mstansi
ksl

71 Penguatan  Akuntabilitas.  INSPIEA  memosghinkan peosogkaion
kupasitas doen skwnmbilices hieekvas mal gakic delin memberilan
pelavanzn,  [navas  dalom  pengefolann  data  pasien, kouangan, don
operasionnl fumab sakin akan membunt sisem menfadi lebib irsnsparan,
whurnl, dan dapnt dipermoggungiawabkan. Desgon distem vong  lebil
ferimtegras dan akustabel, rumab sakie dapss menenjukkan kinerjanya
ditgan lobil jelis don terukur, schinges mesingkabsn  Kepercayaun
ppsyarakal iechacap semem pelayanan yang diberikan,

B Peninghatnn Kuslitas Pelavanon Publilc Sulab sate dempak signifikon
dari nkselerasi inovasd melalul INSPIRA adaloh peninghatm Eoalins
pelayonan publik di bidany keschaton. Mefulub peagembangun fekpoliog
gy inovasi dulam wia kelols rumah sakis, pelayanin kepuds posien dapai
pseejedl lebil cepat, murah, mkab, dan baik Sdstem pelavansn yving
cfisien, berbasis digitl serta didukung oleh SDM vang komgpeten don
bennregring, nkan memssikan pasien mendapakan lwvanon vang lebih

berkunlitas dan sesuai dengon sandar intermasional,

L. Fokus Aksl Perubahan

Tietdupnel B {delepan | jenis Inovas: Administrest Negin (lnegrg ) dalom
proses Aksi Perubohan yang dapat dilakukan yaii

g
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Inowvasi proses: ioovasi waink peningkatan kualites preses kedja boik
abernal dai ckstermal yang lebilvefisien dan sedechanm
Inovasl metede cam-coss bary uniuek mefokukan borbipai hal, misal
pelavianan publik, riset, pembustan Eepuiusan, pembuatan peodok, dan
schagninya,
Divsviesd  prodiak: fooveal detek olencipithan peoaduk ving b abag
memaedifikesl produk yong lama.
Inawvash Kenseptoal: imsyis: yang berawel pads @iaran mestal {kognisi dan
itmnjimasik
Invasi tekmobirgl: merupakan pencipiaan stan penggunias dae eknslog.
Inovasl hobungan: bertuk dan mekantsme barg dolam Berdhoabangan
dognn pihak lam dens ercapuinya tejuen beessins,
Tivvasl strukiur organbeasi: pemsborean stmiur near febibh mampu &an
Mk sitsel dalam micnghadap logkungnn bame vang dilsadapinya.
Inawasl pesgembangon Sumber Dave Masusia (5DM). perubalun
kubijabun wiiuk meningkatbon kuslitas jam sl din kapasiias dan sumber
dayn manusia (SO ),

bemperhatikon  fokus siraregi voang dipilih pads  Laporon Aksi

Perubakuin ane, penes inovasi vang dilakakan eemesuk [MSPIEA mencikup
hampir selural jenis inovisi vang sda, baik dari sish proses, nctode, pradak,

teknolagl, maupen hubongun don pengembangay SDM, uituk meningkaikan
kualites don efisiensi pelavamin kesehatan di RSUD Sedoarje Baral. Dalamn
impbetientesinys, disuadn panduan sgar pksl perubalan o dapal beejdlens
dengon baik.

Inovasl Proses: INSPIRA dopot meneiplakan imvwas proses yang berfekus
pandn peningkaton kanlitas proses ketju boik di tingkat inteena nunih sakit
maupun dolom interaksi cksteenal dengan masvarakul. Schagai contoly,
preivragan Sisten digital untek masajemen wlur pasien, peiggunsan sisism
imfrmeaak vang cfisken dalum prosed reeisires, dan sekumn medis clektronik
yang menrnrmmng) peeses mamnml yong memakon wakin. Proses. pelavanan
keschamn yvaug bbb efisten dan sederhons akan mengumag beban keeja
protugns dan menspercepat wekiy polavasan pasien, schinggs mencipizkon

.
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pengnlonuan yang lebih back bag nansyvarakal

Bmosvasl Metode; INSPIRA jupa dapet mendormng aoovass dodom ol
metnbe peloyann keselatan, Solah sumug contoh inevasi metode yang dapas
dilikukan adalah pesgembangan cam bary dalam melkukan pelayutan
publik, seperii penggunain aplikagi telemedicing ntau lsyanan keschatan
Pibasis teknalogl uotuk pemeikans pumb jauly, konsdtas meds secam
viral, stog babkon penggunann sistem pengingut otpmaons bagi pasien
untuk peogobatan dad jang modes. Deengen mengembanekan metade bam
dalumn pemberinn lwyanon, INSPIRA dupal menjawvab antangan dalam
mcmgpariuns akses Iyanan késehoton dan meningkotkan efektivims proses
s

Linovisl Produk: INSPIRA jugs bisy menjadi tempot stk mencipiakon
atha memodifikas: produk dolam dunks medis, Misaloye, mengembonghan
alur medis baru yang lebih efisien pou memperbohan produb-produk
kesehatnn yimg sudah ads dengonn ftur bam yang febibh sesum dengan
kebutulnn paseen. Inkubatos il bise menjads tempat bagl pam Husvaton
it e fikasi el atan moviely saki ssau babkan mescipiakon produk
laynnan kari, sepert) aplikasi mobile untuk meniioring kKesehatn gashen
atid sedlusd kesehatan berbagis Al vang dopat rempermudals dingsiosis
inovasl Konsepisal; [NSPIRA juoa dapar  berfokus  pado inovas
komseptual, wartu. pensbabong carm bespilir ntne pemakiomn yang mendsfom
meigenal corn kerjo rumahosakit dan pela pelayanon kesehatan, [novasi
koaseplual in bisa berupa caro baru dalsm menyusun sirabegl pelavonsn
kesvhatan ving berbusis preln pendebatn yang Febill saiusinwi, seas
tcingubal  pamdizma bahoce layveroh kesehotan lses fokus s
pemnnlaatan wknedog medemn vong oemberikan pengolomoan terhsk oz
pasien. Dengan momperkenolkan poaradigms - bo fentang  pelayaion
keschatan, INSPIRA  dapar micndierony  pembalaross dalsm sistem
peelayvasan medis.

Hipivagl Teknologh IMNSPIRA jelay terlibal dalam inovasi leksolog. ving
imciupakan pencipims dan pengginin teknolegi b uniuk meningkakon

kualites peloyanon kesehatan, Contoh mdvas) feknodogl yang  muonzkin
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berkembang di INSPIRA adalah pengembangan sestem rekam medis
glektronik, penggunnen mobot untuk owinkaban bebemgs prosedur medis
atou dingnostic Wy berbasia Al séma penpeembongan sistem digital ok
imanajemen rumab kil vang lebily benegrasi dan cangeib, Tekeologi nd
akun membanty meningkotkan ofisiensi openisional mmah sakil sers
memberikin yaien yang lebih akumt dan cepsl

Inovasd Hubungan: [NSPIRA juga dapar berkoncrebes) dalim ioovesi
Tbingan, viitu mencipiokan mekaneame bamng dalan berbobungnn dengan
berbagai pilak. [ni ferndsulk kerjhsama yang lebih cra witar nomah sakit
degnn berhigsi pemanghu kepeatingan sepere pomerintal, lembaga riset,
petyedia teknobogl, dan balkan masyarakat, Conwobnye, kelaborasd desgan
strtup eknologh wiau lembags pendidikan ok menciplakan selusd
imovatl] di sektor keschatan. INSPIRA bisa mengembangkan aringan
kerjnsams vang behih leag, baik di dalom moaupun luee neges, wsruk qaling
bertukar pengefahazn den memperkus pelayanon keselaian.

Inovast Strokiur Organisasi: INSPIEA dapal juga mendorong inovesi
strukiur orgumsEai, denean chics merancanyg ulong srukie organisasi k.
sakit sgar lebibh fBeksibel dan responsid fethadap peribbon lngkangn
chstemal, Inkibaty fm bia membania womah sekin untek, mengadogpsi
siruknur veog lebil herzonmd dan Koloboranf, memungkiokon komunikasi
yang fehib efebosf nniom berbags deparfomen don unid pelayanon,
Dvganisasi yang Jebib dinamis - dan ferbuks alen memipermadah proses
petgamibilan Kepatusan doan adaptasi werludop perubohan kebulehan pasien
atay perkembangan teknologe di sektor kesehatius,

Dissvivsl Pengembangan Samber Dava Mameshn (SDM ) INSPIRA dapas
Perperan dalom movas pengembangan 500, vaitu pemngkatn kaalicas
dan kapasitas tenaga kesehaton [nkobator i s menjodi tempat uniak
pelntilin, peningkaton keterampilon, don pengembangan Kapasitas pam
tenogs medis dan staf remal sakit dolam penggunaan tekislogi terbaru,
agith pengembengan ketersinpilas manajerial dalom pelavonan kesehasan.
Hal il mendicking ferciptanyss fennge medis vaig lehih profesaonal,
Petkompeten, dan-giop entek menghodapl totongen dalam donia medis



yang semakin berkembang
Dengan demidaan, NSPTREA meocakup kampir selunth fjenis anovasi
wam wida, baik dori sisi proses, meiode, produk; teknologi, muupun hubungan
ihais pengembangan ST, untuk meningkatioen kualiths dan efisicnsi pelayutan
kesehaian di BSUD Sidoarjo Haral
Kevintun Aks Perubabing i jugs termesuk jenes inasvade whaobibgl,
Teknologh adalal peociptaan, modifikess, permeokaian, don pengeinhuan
fentang perabnton, mesin, teknile keahlmn, sisfem, don meiode afgimesas
uniuk memecabkan masidal, meninekatkan solusi yong telah ads agss saat
masakili. mendapi tejusn, menanganhubungen Siac-ceiaed, ot melakukon
fungs] spesifik tertentu, Dalam aksi perubobon dol okan dibunt plarfoem
IMEPIR AL M lalud pdarfer i, sl karvi don kegioian akselema: Inkalato
liscvnsi Prima REUD Sidoarjo Barat akon di-redod don dilakukan monlionag
duie gvaluas progress e kemapusn dori moasing pesang lovas terdebin,
Plagform i akan memjade wadale bag) imevator di Bumah  Saks aniuk
barkolaboragi dais daling berbapl, sekaligos nkan mem-brunding Ramah Sakit
Sidans)o Buratsebawai-solab satu fasilitas pelayanon pemerniah tngkat lonjut
ke msvarakat. Addinys plafform i s memcdiviss seimie pegawal unik
mmewujudkan satd peeawal sene inovasi sesual rencabd jemeks panjang dar
Inrvas] Ll
1.3 Tujuan din Manfaat Aksl Perubaboan
131 Tujuan Aksl Perubaban
a. Tujuai Jongka Pendek (-6 Bulz)
Tujunn pnska pendek sk perubialun ini sdalal:

1) Terbitnye SK Dirchiur BSUD Sidoarjo Baral tenting Inkubotor Inovasi
Primia B5UD Sidoarjo Bamt (INSPIRA)

2} Terbimyve Panguan  Inkebares  [sovasi Primg BSUD Sidoarjo Baesl
(IMEFTIAS.

3) Terlsksanuuya RBegiolon akselerssi pembentukan inovasi di RSLUD
Sidonrjo Baral ving Primu melabul INSPIRA Ui 9 Seksn dan 3 Engralasi.

4} Terwujuduya plefform Inkubdator lnovas) Prong BSUTY Sidoagjo Baat
{INEPTRA).

12



5y Terpakainya plarform IKSPIRA sehapgai wadah hasil karva Pepgawni
R5SLTD Sibar yang mengikul kegmian akselong  leovas: melalw
ENSPIRA
1. Pemetaan dan Persiopan:

Iy Identiflkusl masalab dan Bebotuhan wfamoe i ESUD
Stduarje Horal, seperti pengelolian pasien, sisem admimisies,
atia pelayanom medis:

21 Penyusunan  rencans  strategls  uniik  inkobatos  inovas
(INEPIRAL termasuk pomiliban fekus o inovisi (misadays,
digitalisasi, mandjensen mumah sakin berbasiz sistem.  atou
tefermedicing ),

31 Pembestukan thn inkubator novash vaeg tendin diri wenags
medis; tekmis, ahl mannjemen remaly sakar, don movator

Ay Pewvosunan kerangkn loerjs Con peranan yang mendukung
implementasi ide inovatil,

A Pelatihan dan Sesallsasd:

i Pelatihan awal ok stal ramab saklt teniong pemtingnya
invvasi dan teknologe dalam pelayanan keseladan.

2y Bslallsasd  kKepada selurnh plbak  weckale  jamd needis,
manniemen memh sak, geria miomn cksternzl ) renang koasep
dan fuijuan INSPIRA

4. Pengembangan Pilod Projecs:

I} Penerspan program percobaasn siou pelol poeject wnidk
inrdasl vang dipilih, sepert mplemantas aplikash mobile untuk
prianGan pasien atan sigtem digiee] antek pendatfizac das
AnErien pasicn.

21 Pemantapan dan evaluasi erhogdap losilh pilor progect womk
mengetalud  potensi perbaikan st peayessaion yang
diperluknn

b, Titjuise Jnngbks Meneagealy (612 Bulan)
Tujuan pangka menengah aksi perubali b sidaluh
Iy Implementast Inovasi vong Teruji:
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a) lmplementast penuh inovash vamg telab ferufl melalu pilon propecs,
Sepernl penstEpan sEem manaiemen nonsh sakel bechasis teknologn atan
peeningkoin efisiensd dengan ebemedicine,

B Penlngkatan koalitay pelayonan pasben melalul pengsmaen tekoologi,
peetsirmngran wokom funeg, dan Kemuelshin nkses miformosi.

2y Pendlaian dan Evallissd:

af  Evalaasi efektbvitas inovast vang diteraphkan dengan mefnkukan suree
atng wiwanearz dengan pasien dom sl miuk mengukur dompadmya

B Penyusoman faporsa Kinerja inkibaton inovasi, yvang mencakup unalizgs
il vang dicapal dan rekomendas wmiuk peagembangan lebil lanjo.

1) Kolaborasl dengan Pihak Eksternal:

al Pengembangan kemliraan dengan lembaga pendidbian, lembaga
risct, ntan perosahaan telknslogl ontek mempediost movasd yang ado
daiy miem ks pelwng vl ide-ide bor,

B Penerlmaan lnoyaesd dael loar rainals sakdt (msnlnyg, stan-up teknoelogs
atuy progosal inovatil lsinnva) vany dapat diterims dan divji melslu
inbutyalir,

i Tujuss langka Pangang (1 — 5 Talwm)
Tuaen pungks paanjang sbs) porubshan ing addalal:
11 Pemgembangan Inovasi Berkelanjulan:

a) Penelptasn budava tnevast vang berkelonjutan di mmab sabon, dengaein
stal yang ferus Beninovas dalom meninghoikan kbualitas peloyunan dan
afisiens: operasional.

b Pendnphatan jwmloh don jenls Inovasd vange dibosifkon oleh ikisbator,
denpgun melibatkan lebih basvak aven mumide sakin sepeni mamksjeinen
rumah sskit, pelovian pasion, das sistem Reselaton berbasis dagd

21 Penvebharan lnovasi ke Humah Sskin Lain:

aj Meplikast medel  inkobator INSPIRA  dl  rumsh  sakit  lakn,
mgnjadikonnys pusnt imovast kesehain Yong dapat difndikan sedel uniuk
rureah sakit b daevals loln othw bahdesn secara nasbonol,

B Peonvebaran  tehaolegl  dan sistem Baro yling berusil
difmplementasikiog ke lembags Keschatan i, mencipoakon dompak lebib
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luas.
i Pengakuan dan Akredltasi:
a) Mendapathan penpakuan dan seriilikasi naslonal ataw interaasional
sebugdi mumah osakdl  dnovatif  (misaloyn,  akeditasi unlek  sismem
i emien berbasey ekonelog) st inovesi dafam pelayanag keselaton}
B Mendaghatkan reputasl RSUD Sldoarje Buarat sclaend paone delam
inovast di sektor keselmton, menonk perhoion pemenntah olon mitm
ik dukingonn lebil Inajut,
A1 Dampak Sesial dan Keselsian vang Laas:
al Meninghkatkan kaalitas bidup pasien dengan lovanas vang lebih copaot,
lebite elisien, dan lebib erjaiekoun
By Mengurangd keseo jangan skses lavanian hesebatan bags wasyankal
Sudonrjo Borat melahod pemanfanion teknologt {mébsaligdn. layanon jarak
Jouily vk daeenh ekl ),

132 Muefaat Aksi Perubaban
Muonfant Intesnal dan Elsternol dar Ioovass Enkubater Inovast Primn RSUT)
Sicloarpo Barug {INSPIRA)
L Manfuwat Intermal:

g |

C

Fenlogkatan  Efishens] Operaslonal Humab  Sakic  Degean pencragen
wekopleei  dan mevase proses  melndoe INSPIRA.  rumabh sakis  dapa
mengnptimlikan operesional infernal, Sepem penpelolaan pasien, adminisiras:,
dan proses medis. Pesgpunan sistemn digion] seperti rekam veedis elekironik,
felemedicine, dan  manijemen  fuissh sakit  bérbasis felmelogd  dupai
imcEEecepl proses e, mengusingi binva opeasionn], sesta meninghatkan
kotepratan-dislan membettkan leyana,

Penlngkatan Kualitas SDM: INSPIRA memungkinkan pengembangen don
peningkomnn kapasizs enaga medis dos s:af pendokung . melolul program
peelatilun dan penpenbamgun komperensi. Dongon sdonya pelatihan borbasis
fekpolegi dan pendekoion terbaro dalam pelavonan keseluiun, SEM rumoh sakic
akan Lebily profesaosal, kampeten, dan siap menghadag tainthings dolan selior
kesehatan vang e berkembaig

Mendorong Budaya Imovasi dan Kolaborasi: |[NSPERA dapar mombsentak
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budayn mowvasi yong. lebih ferhuka i lingkungan romab sekan Dengan
mendorong kolaboras: antars berhagar piluk; seperti tensea medis, peschi, don
inovaler deknobogi, nunah- sakit dapat meogembangkan selusi Koeatil wouk
masilnh keschatan, In akan menciptibon, sussans Kecja voog lebih produktf,
feksibel. dan beeononias pada ol

Penlipgkatan Akomtsbdlitas dan Trapnsparanst Selalu <istesn sad)emen
yang lebih teratesrms dom berbasis teknodoge, INSPIRA dapat menmmghatkom
akuminbilitas dolam pengelelam ronab sakilh Sistem yong  anspaimn
mermmgkinkan pengaswasan yang febih baik terhodsp penggunaan snggaean,

‘suimber dava, dan proses pelavanme. Hal ini akan membante rumab sakit dalam

menpeloln wegeamn secarn elisen e memberikon pelayvamn vong lelsih
terubur din dogist dipertnggung jmwabkan,

Penlngkatan Kinerja Manajerial: Dengan sistom yang lebil baik dan berbases
datn, pesagambalon kepansan di ool maiaemen mamah sakif akan lebib copa
dlan mkural. INSPIRA akan menyediakan alaf don metodoles yong mencduking
preingelodaien ramsah gakan vang lebil efisien, memungiankan monajer uniik fokus

il pencagrzian Wjuan sirategis rumah sakit

2 Munfuwut Eksternal:

8,

Mentnghkarkan Akses Layvonan Keschatan kepoda Masvarakar, INSPIEA
berpoicns meningkaiiag abqedibilios layvinan Keschatnn kepads masysrakut,
tetutama di dacmb-daeral vang sebelumnye kirang mendapatkan perluition
Dengan peverapan teknolegi sepeni telomedicine atsu oplikosi mobile wiuk
Ly aniun keschatan, pasien yviuag beruds jel dar nuh sakit Biss mendapackan
leyanan medis jarak gauh, sehings menguong kesenjungan dalam: akses
layoman kesehomn

PFenlngkatan Kualltas Pelavanon Kesehotan uniuk Pasten; Molalud inovasl
vawng diteropkan di INSPIRAL kialids pelayanun kepads pasien  dopat
digingkntkan secora sigrefikon. Misaloyva: dengon mengpdopal teknologi terbam
dalami dingrcais medis, pesgobalan, dan pemsnizonn eselhoton, romil sakit
bisu memberikan pernwatan vang lebih cepat, tepat, da lebih aman bugi pasien.
[ akan menghosilkan kepuason passen yang lebib g dan mentngkatkom
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kepereayann masyamkal erhadag ruminh sskir,

¢ Memberikan Dampak Posif pada Kemuooitss das Linghkangan: Inovasi
yaug dikembonghan di INSPIRA dopat memberikan manfaar ngsung kepada
komunitas i sekitur BEULD Sidoarjo Banit, dengun memiperkenalkan, solusi
keschatan vapg lebib efisien dan swdal diskses Ind dapsl meocakup
pengembangn program-proegran keseluta preventd berbasis knologs vang
dapnt menjangkan masyamkat fehib fnos, sern mengurang) beban rumnh sakid
akilat toggnya jmlah pasien yang detong dergan moaslal yong dapat dicegali,

. Menlnghkatkan Dasvs Saing dl Tingkat Reponal dan Nasional INSPIRA
dapat menjodikan RSUT Sidoario Bart sébagn rumakn sakit vang ebdh unggul
dalamy biding inovasl dan teboologs, varg skon meningkatkon dava saingryva
ek lmnyve di veghat lokal wiaps jugs eegein] das sesssea] Dengen erus
bermovasi dalom hal produk dan preses pelayabon, mmal sokit bnd bl menjadi
el Frag romnh saka s di Dedisiesas dalom hal pepesapan reknologi dan
prelayanan yang berkualifas

. Mendoroag Kelaboras] dengan Plhak ERksternal: INSPIEA afan tacndorong
kerjsams dengon berbagad prhak ekstemnnl, seperti perusubann eimologi,
lerdrazn pendihikan, dan institust risel, yamg depat meuciptokan solusi bersuma
dalami Bidany  kesehaion, Kolobweasi fm bisa penghasilkan  novas vanw
bermanioar udok banya bags noanh sakor, cesapi juga bagl mosyerakat secam
lugs, Selom it ok membuks - peluong baei REUD Sidoons Boarst ootk
mendipaikan dukungan dani berbogai pihak uniuk pengembangan lebib lanjut

1. Memborikan Koeatribusl pada Peseapalan Tajoan Keschatan MNasional:
Detgun meningkatkun Kealitas das efisiersd peloyvisan kisehatan, [NSPIRA
akan Berkontribies predn pencigsian ujoan-tuuan keselatin mesisnal, seperti
menrunkan anghka kematian, meningkaikan hompan hidop, dan menimghatkon
kaallizs hidup magyarakar. Inovas) vung dilakukan juga sejalan dengan program
pemerinth uniuk mesingkatkan kualitas das pemeratsan pelayanas kesehoton

i seluwnah wilayvoh Indonesia.

L4 Huang Llnglkup Ak Perabobicm
Keglaton ol dilaksannkan oleh BRSUD Sidoarpo Barat dengon Sekas
Pendidikar dan Pelauban sobpos leading seoroe-tivd. Ruang logkup Lapsormn
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L5

Aksi Perubohan ani dibptase poda akseleras pembemukan Inovasi di 3 Insaalasi
dan 9 Seksi Sub Bagian oselolud Tnkwbates inovasi Proma BRSUT Sadoors Bami
(INEPTRAY Selain i, pads Loporan Aksi Perubahan ini juga dikembangkan
sebuph  plagfornn sebdpad wodnh  Basil kervo dan money produk Hwevasi,
Pelakeannan sk perubaban pada tangeal Suret canipal Jols 24024
Adopsi dan Adoptosd Hasll Studl Lapangan
Studi Lapangan dilaksanakon pada tengoal 14 - |7 Men 2025 dengonn
lofuis Kabupston Banyuwangi. Berdasarkan stodi lapongan tecsebul terdapng
casxian ponting sehipai pombeinjamn yang dagsst-dindaptasi unfuk Kegismn Aksi
Perubakhon vanyg skan dilokukan.
Iy et Kepemiomgi divn kolabomast stakeluelder
20 dmewvial Invanan berbasia kebutuhan magyneakat
Ay monitprng dam evnlons,
Analisa Kesesualan Inovast " Peserapan “INSPIRA" Inkubator Inovasi Prima
dislam Rangka Menvelesabhan Masalah Pelavanan df RSUD Sklesrje Barat
dengan Asin Clia Presiden, YVist Misl Gubernor Jowa Timur. Bupatl Skdoarje, dan
Vsl Misl RSUD Siduarfe Bar
Foesemumian inowvasl " PEMERAPAN “INSPIRAY INKUBATOR IRNGWASI
PRIMA DALAM EANGEA MENYELESAIEAN MASALAH PELAYANAN DI
RSUD SIDOCARIO BARAT * devgun Asin i, wisd misi Clabernor Jawa Timor, visi misi
dan program priontas Bupati Sidoarjo, serts visi misi RSUD Sidoarso  Barat,
memen|wklan hogainam inesizhiT inovasi 4 wegkat ronad sakit dapat mendukung wpesdn
pentbangunan ds berbueai tngkatan pemeriniahin don nejuen siriegis oreanisas
L. Kesesnalan dengoan Asta Chita Presiden BE{Prabowoe Sublanto):

Asta Citn Pressden B menckankon pads pembongunan 5008 berkoalivas,
peninghamn Eoalites lidup mnsyvarakat, dan penguotan sedan keschotan. Inovasi
[NSPIRA secam langsung berkondribusé pada peninghkatan kunlitas- pelayanog
koschotan melilue doronzas wistuk teris misecar] cirs-com baru vang Iebili Baik
dalim meemberikan pelayanan. Kualites pelayasan Kedelsian vang  memingkoo
imepikan bagian pentng dan penmgkatng kealiss bhidup sasyasakal secam
keselunahan, Selmn iiu, dengan sdonys progmm movas: dan peogembongen di
REUD medalul NESPIRA. hal ini secara mbeven nkan meninghkodian kompebonst don
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1

kerernmpilan, Sumbser Dava Maopusia (508} i baclang keschatan yang bekerjn di
REUD Sideano Bemt, selan dengan upaya pembangunan SDM edaalifas i
ningkat nasimaal,

Kesesnaian dewgun Visd Misk Gubermar Jowa Timor { Khofifah 2025-2000):

Visd muisi Gubermur Juws Tinwr woenyd meschankan pady peninghutan
kuslitng pelivanui publik. pesgembongan S0M yang berdaya sibng, dui pengunton
chonontl mklusi melalui sinergn antof sekios, Dnovost INSPIRA sangat sejnbom
dengnn amd ma, feritama delam agasa memnggalkan kunlitas pelayanon pubilik di
sekior kesehatan mclalui inovasd pads sesap lini pelavanan di RSUD Sidoarjo Basat,
Dengnn fokus poda inovesi pelayanne RSUD berkemtribusi- pads penyediaan
lewanan pubdik yanyg lebih baik bogh mnsyatabor Jowa Timur, khusesnyva i wilayaly
Silloarjo Bart Sebuin e, jike pengembsigan inevasi di BELUD Sidiosje Burs
memiliki dampak  Intos . sektor, misalnyn melibotkan UMEM  lebal  onfuk
penyedioan  kebubon  ovase mmo Perkolsbores)  dengan o
pendidikan' pesnniren uoniuk  pesgembangan S0OA afau  progrom Eesehninn
imasyarskat, nEka INSPIRA jugs sejalan deifgpon Eeinginan  Cubeérbur usuk
mempsarkuat keeja sama dan sinesei anter sekler dalam pesnbangunnn daerab
boesesualan deagan Visl Misk dan Program Prioeites Buogad Sidoarjo:

Vigs Mgl Bupan Sidoarps demekankag pads peningkatun Kualias SEM,
penguatan -chopom wklusif, e kelols . pemennabon vaog baik {rermsuk
pebnvaman publikl, pesnbangunan infrestukioe din peaciplasn mosyambal yang
feliging, seeara. temteary, dan ayanan (Sideaoiedking, 2025, Sidesrokeb.godid,
2025 Sanraindonesia.codd, 20235 Lima misd ufama vang diosung adilah:

I, Meningkaikan kuslitas SDM vang borimiogris, herakhlsk, dan memiliki
Jarminamn Kesepuhteran sogEl valg merat

L Memperkudt periumbubon ckonomi inklsil yang memberikan monfaat bagi
seluruh pelaku wealn

3. Mewujndkon tia kelols pemeringahan yang beesih, mnsparnn, dan berbasis
digital melalui sistein pemenotishon berbadiz elektronik.

4, Muombangun nfrastenktue Berkoaliths dan mordte wituk mendukung sektor-
sokior strateois dan berkelanjutin

5. Menciptakan mosyarakat yong religros, setara, tentrnm, don nyaman.
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Lowosy INSPIRA secara langsung neendukung vis mEsi o, erucamsa

pradn mis pertwma melalul peningkatnn kushitas SDM de bidang keschetan i

lingkungan RSUT, INSPIEA juga borkootribusi pada misi Ketiga dengon

mendorong feovas dalom pelayvanan pablik & REUTY, vapne merapakan bagien

It ] cliur tutn kelols pemenniabon vang baik Seloin i, desgan menciplakon

pelavanan kesehofun vang lebih baik des efisien, INSPIRA  memibaniy

mewufudkan mnsyarnkat yang  lebibh osehat dan syaman imiae  Kelimad

{Sidonrjotedang, 2025; Sidsargokeb goid, 2025

Pemeriniah Kabupsten Sidoacio jugn memilikd 14 progenm priorits vang
akan difalunkan dalain fma ey Ko depan. Beberapa program prioritos Bupati

Sidonrjo yong méemiliki relevapsi kunt dengon ipoves INEPERA anties L,

a. Berobag gratis bagi selurah wirgs Sidoagio: Inovas) dalam efisicos prose
laynnmn, monoyenicn anirian, don Kuolites dingness'erapi di RSL.'D melal
[MSPIRA dapn secors sigrfikan meninghakan efisiens din efelovits
peloksanann progrom Borobst gratis ok, memastkan wargn mendapating
peluyansn yang opdimal.

b. Pesingkatan skole usaho 20000 UMEM: Polenst dompak lioos scekior

INSPIRA, misaloya mielilu pengadaen barang fasa inovinf dan UMEM

livkal i sehior kerchotan atid peacdukungnye (misaluys T kesehatas,

pemyedisan makonan bergizn uniok pasien, ampu produk alss bonm keschan

sederhann), dapsl memberikon pelunng barn bagr perionbulen UMER di

Sidunagjo.

Femdahan perisine vsiha melalul peogram Sman City Sidearo: Jika

inpvasi ving dikembangkan 1 BSUD Skloarno Barad melalun INSPIRA

memiliki komgssen berbagks diginnl (misaloye splikas: pendafioms, rekan

fu

medis elekmronik yang terintegrast, sistem informast mannjemen B& 5, ol ini
akon mendukung progrom Soan Ciry Sidearo dan mendorong pencsapon
siftem pooecrintaban begbasis  elelareaik (Sidosrpoterking, 2023,
Sunphindunesia.cond. 20255,
Devgan bsdaiyn doropgon dampak lnkas sebdor yang diisginkan oleh
INSPIRA, seperti kolaborssi dengnn UMEM.  mstins) pendidikan, st
Muskesmias, maka pregrmm preontas. Bopatl umive seperm banbuon Kesangon
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desn awu program. pemberdayann masyarakar dapar lebih modah disinergikan
dhan diprerkeunt dnmpoknya ofeh sl dan RSUTE

Lo

—— e — - — e ———

Coambar 1.5 Vis Misi Bupati Sideargn Taluos 2025-20340

4, Kesesualan dengan Visl Misk RSUD Sldoarje Barat
Wisi A LD Sidagr Baeas soalboh: " Menjedi Rumah Sebkit Pilifss Modyarkat Y ang
Terakredizass Dolam Pelayanan”
Tist REUD Sidearjo Barmi adalab:
I Menyelenggarakan peloyunan keschamn prima di wilayih Sidoarjo Barat,
2 Menyelengtarakan Pendicdikan dnlam meningkatkan Kualitss Suwmber Daya
Matussis,
3. Menyelingpambkon kegiztan peoelitian dab pengembangon delsm meningkatkan
Kualitas peloyanan.
4. Membangun kemiteann  desgon linms - sekwor ek memperluas - feparing
pezlaysan.
Lisorwasi INSPIRA soears Tundamentil dan langimy mendukung selurih poin
Wisi dan Misi RSUD Sidonjo Baral
a Misi | (Polavaman Prima) INSPIEA bedujusn menghasilkon inovisi vang
meningkatkan efektivitas, ofisiens:, keamonan, don kenyamanan pelaynnan, ying
menapikan inn dor pelavonan keschasan primn.
B Mist 2 (Pendidikon SO Proses inovass di INSPIRA secam mdieren melibatkan
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pembelnjamn, pelatthan, din pengemboagan keigmmgainn  barg bagi staf dalam
mengnaaliss masalab, mencon solust krestif, dan mengimploisentasikannyg,
shingea secarn Engsang meninekatkan kualines S0M aumsly sakit

o Masic 5 (Penclitian dan Pengembangun), INSPIRA ndalah meknnisme  wiuk
menyeléngonmban kegiatan ponelition don pengembangon di linghubgun RSUD
et ijums spesifik untuk menehesilkan bdsadni yong menbibekathas kualines
el avsman.

d Mist 4 (Bonitman Lintes Sekior): Schagiaimmis dibplss sehelimmnya, INSPIRA
dapat mendorong kolaborasi inemal limas unit dE RSUD; sera kemitraan ckaemal
dangan berbagnn pihak (remmakuk dalan konteks progrom Bupatl, vang scinlon
demgan upoyve membongun kemiitrons untuk memperluay jejansg dan dampak
relayianmn.

Melaln dukungon terhodap keempat mise nd, INSPIRA sccam longsung
mzmbanty RELUT Sidoogjoe Barar uniik mencapol visdes sebagal Bumoh Sakit Pililan
Masyarskat vong Terakreditas, korens movasi vong dihesilkan akan meningkathan
kualitas pelayanun vany dircsakon oleh masyvarakes dan memenubn stondar akredizasi
Al finget,

Kzrimgnilan:

Lvnse Inkubumor Inovast Prima BSUTY Sidearjo Barar (INSPIRA} menuniukkon

keselaraswn yung kuar din malii- level, INSPIRA ndak hoanve sejalan dengan vige don

mist apbermal REUD Sideario Barzl dolam pemingkatan kuslidos pelayvanon dan
pengembaigan ST, wetapi jugs secani signifikon orendukung progeam panbongunon
pricgitas Bupatl Sidoado, vise mdsi Gubesior Jawas Tunar, balhkan sefalan desgon

peickann pady pemtbangunnn SO0 dan sistem kesehanon doliom Ases Citn Presiden B

Lyasi ind berpofease mengidi instnagnes sieateads bagd BSULD Sidearjo Basat wiaik

membenkon dampak postif sang signifikan bagt mansyernkat Sidoorje dan sekitarnya,

sottn perkentribugi pade pencapoion ngusn pembanguaan 3 uagkor regional dan
iasinal,
L7 Lesson Lewrmed Studl Lapaogan Problem Solving dl Pemeriotah Kabupaten
Bunyuwaiegl Yang Bisa [Hambil Untuk INSPLRA
keeterliubumgan (v fearned dien Banyuvangl dengan INSPIRA
| Lesson Learsed { Bamorswanghl: Memahoml Akar Masalah Cporasional
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17 Keterhubungan dengan N5PIRA: Pengalaman Banyvowang: menuniukkon
talywn inovas Tones berakar pada pemaha san mesdalon iethedop maosalah
yang sebenamys dibadapi di tingkal operasional, bukan hanva berdasarkan
datn permuksan. Dnd penting ager noyvesi yong dibasilian sebevan dun tepad
EETS T

2y Penerapan di INSPIRA: INSPIRA hoses micmlasilitne dog dsendoed sul
di BSUTE Sidearo Barmd untuk meng idemifikasi aler avoafed yang paling
krusial dolom pelayanan, proses Kedjo. afmu pengaluman posacn. lm Bisa
dilakukan melolui pelatiban wetods anslivis masalah (misalnya, dizgram
twlwig tkan, = Why'sh, sesl dealbivorsiig terstrukioe vahg mehbatkan
berbagn pemongku kepentingan, smu vbservosi longseng di unit keérja,
IMSPLRA  pedu  memasithan setiap poposa]  movast duissall | dengan
identifikas) masalal yong pelos, terdefimis, dan didadong ol pemahomon
miendnlum wrhsdap keateks operasionalnya.

2 Lesson Learned (Banywwangi): Pentingnyva Data dafom Pengewasan
17 Keterhubungan deagan INSPIRAY Data df Basvowang digunskan usiuk
meinaitiy capidan, mengidentfikass area yong membutubkon perhatian, dan
mengirabikan titervensl Dhata adielals foslas untuk dadikan yang teranb
alans Bictknuals Bkt
2 Fenerapan 4l INSPIRA: [NEPIEA hones beroperas) Berdasarkan fadaen
Detryeniy et Drate digunnkan antuk:

a. Mengidentifikasi area priotitas untuk inovasi (dsuloye, berdassrkon
indikator mutw, daty efgiens, hasil surved kepussan pasien).

b, Mengevaluasi potensr dimpak sebual ide inovasi bordasarkun dats
gl atia siedi ieratue,

e Mengukur kebethasilon don dampok implementasi inovasi secam
worukur (ousalove, penuunon wakin waggu rem-ram, peningEatan
skow keselarvatan paséen, efisionsi biava yang fetukur), INSPIRA
daput memPasilitasi okses stal terhadog dala vang relevan {sesoi
kabejakun da cuky dat) dan membenikog pelatihan sinekul enting
car mengupulkan, metganalizis, dan menggunakan datn annk

TR Y ISe,



3, Lesson Learned ( Banyuwswgh): Fokus pada Enabling Factors di Lapangan
1} Keterhubungan  dengin INSPIRA:  Keberhasilan  smplemeniag: di

Banyuwangi bergantuny pads [aktor pendukang & ringkatl pelaksama

{pengetahumn, motivasi, skses), Toopa Gkior pendubung ok, solusi seboguy

apopun ok sulit dieraphan.

2y Peneripan dl INSPIRA: INSPIRA sdalals 'eoabling factor i sendirl di

RSUD Sidoaryo Bosar, INSPIRA boms meocipinkan Fegloagon peng

ety hagh ngvast dengan menyadmban:

37 Pengetabaan: Pelatihon keternmpilon isovasi (misstnya; Design Thinking,

Lean Healtlsrare b, manigemen pravek sederbum, Eeberampilian prosentusi.

8. Motivasi: Sistem penghargzin don pengakunn (formal dan nforoal),
menjadikon  purtisipast dulios dsovasd sebagal nilal cumbal dabion
pengembangan kaner, mencipiokan 'semuongat’ dan anfosisme
brinovisl.

b, Akses: Memudshkan akses terhadap sumber daya {dons swal ntuk
protstipe. okses ke fasilices RS, doukungan TTieknis, wakos yang
dilunngkan untuk provek omovase),

. Proses vamg mudah: blenyvederlnnakan Dioksas pengajuan, evaluas,
ity persetujuan ik inavast,

4. Lesson Learned ( Banyuwsngi: Pengaatan Peran Tenoaga Lind Depan

1) heeterhubangan dengan INSPIRA: Temoes di gardn ferdesan | kader, brdan) di
Busyuwangi adiolab kanei implememac dan sumibser wawason lerbaik enmng
mmnsalnh riil.

20 Penerapan di PNSPIRA: Sl lind depan Ji RSUD Sedoarje Bart (perawat,
dekier, spoicher, analis modiz, tenngs Keschatan lain, swf peodafiacsn, siaf
kebersiham, dI1) adaloh soeiber fole gaovawi paling pofensed Karena mesckalaly
yang paling memalame woangnn operasionnd schan-han dan berinteraks
lapgsung dengan pasicn. INSPIRA hames secam akiif mcfihetton mereka,
memmberikan pelatihon dan dukungan yang relevon dengan peran mencka,
meivedinkan medtor dade vebin semdor ofou phggingn, don mevsastidan ada
mckanisme mudal bagl nseveks wnink menyalorkan ide dan wawasan mencka,

Fengakunn publik ates koninbis meecka jugs penting,
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Lesson Learned { Banyuwamghy: Mendorong Inovas) Adaprif

1) meterhabungan dengan  INSPIRA: Baoovownngl menusjukkan pedlimya
keterbukaon terhadup pendekaton keentif dan disesuaikan depgan kondisi lokal,
kareng solusi kenvensional mungkin tdak cukup.

23 Penerapan di INSPIRA: ITNSPIRA harus menpacds platform vang sendorg
edapreripied, brvadivlies, dan pesiiesteint solesd . REUD Sidoarg o Barat imemidliki
konteks, budave, dan sumber dave vang enik. INSPIRA pedo mendukung
prengombangm solus vong adeell, vaun ying disesuaikon dengan kelmsuban
spesilik RSUTY [ni Bsa besuga adoggast ade dart loar atsio peagemibingan ade
vaiyy benue-benar bane Membangun badaya vang menerim pilor peagect dan
beelnjar dart Kegooalon (bukan mengliskuonnya) sangal pentasg,

Lesson Learaed (Bapvuwangly: Kalalorast Lintas Sekior

Iy Keterhobungan  dengan  INGPIRA:  Masalah  kesehotan sennghali
merdvmahkan kerpn sainn dengon pibak di luee seltor keselnimn mime,

27 Penerapan il PNSPIRA: D Lingkungan mumd sakin, im diterjemabkan megjadi
kodiborari  Uakdn wnlt miod departesion. . Baovak buwvasi vang  bérlusil
mmerlokan kerjo samn antarn wnil aedis, Keperowatnn, penajang medis, [T,
Kouangan, S0V dan wnif Bainnya, INSPrA daput memGasilitesi pembeniukan
i iatas fuagsional ik proscek movast. Selain in, INSPIRA bian osenjajaki
kolaboras) cksemal gikn diperlukan, mesalova dengon woversizas unmlk
peenelitian, dengon penyedin telnologs: ptau dengonn Mailitns keschatan Iin viniak
berbagi prakiik tebaik.

Lesson Learaed (Banyvuwangll: Orientasl pads kKaslbos dan Pengalaman

Pasien

I Keterbiabungan dengan INSPIRA: Fobos puds peaingkatin kealias inteeaks
don kesyamonan layonan pdalah Kuncl mengoiast hambatan pemanfinton
layanan don meningkakan kepercavaan publik,

21 Penerapan di INSPIRA: Peningkatan Suellfas pelovanan dan pespelaonen
persiendelanegd lores menjadi fobies oo dalam o proses seleksl dan
pengembangan ide movasi di INSPIRA, Inovesi hires berujunn wiiuk membus
pelavanan di RSUD Sidoarjo Boran lehih anuwn, efebof, efsien, berpusat pada
pasien {patiedi-confeeed ). wepat wakiu, adil, don membmkon peagalomon vang
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peaitif. Meinde seporn pemetsan nlur peogalaman pasien (et joume
s ) dapnt digunakan wuk mengisdentifikas: srea potcnsial untuk mavisi,

. Lesson Learmed { Banyuwanghy: Sustainabilltas

1%

Reterhubiangon deagean INSFIRAL Inoves haras dapar bertabon dalans jangka
pasjang  dengan suimber dava vang fersedia Inovisi yvang laovi bersifal
sementurn Hdak whai memberkon dampok makeimsl

Penerapan di INSPIRA: Sctinp proposal inovast vang didubung oleh INSFIRA
heris memyertaboin tencana sasteinefiliiey vang jelss. Bapammann inovasi ol
akan diinegrazikan ke dafam opecasional rutin, didann scears berkelsmnjutan,
dan didukong olel suimber dova monusin RSUD Sedioarje Baral dilun jangka
pajang”? INSPIRA perlu mpmberican peoduan dan kriteria vang jelas terkait
aspek sustainubilitas dabuom proses evaluasi ide. Fokugs padi solusiying memiliki
peiemsl dompak umgkn panjang dan feasdds untusk diperahonkan

Selamn mengednposy fessosr leavneed don sl kasus spesifik, berikur bebesapa
ingsnkan tambahon untuk meembunt PSSPTRA mempadi mkuhator inovasi vang liar

Tiaza, berdasarkan prinsip i movese dan prakeik terbatk di lngkungan
kakehotan,

L

homiltmen Kepembmploan vang Kaal (Steauy Leaderbilp ©oinariimeni}:
Druekuargan aktil clos eelibat dari direksi das pimnpingn level menengaly adalub
foktor krusial, Pinpiose bores menpadi efempdon movass, mengalekasikan
sumber  dovn,  menchilongkan hambatan, don oseenrs - Lonsisten
menphomunikasikan peatingnva inovisi kepada selumh sl (Weintraub &
Mekee, 2019; Jijo Paul, 2024). Tanpo dukungon sl inisiafif isovasi akan soelin
hekombange

Sumber Dava vang Dedikasl: Inovasi mombaiuhksn sumber daya spifik,
bukan hanya adhoc, Inl mencakup anggamn Kbmsus vitok pengembongan de,
gl profect, don unplemeniesi, sere olokasi woakie yang dilusngkan bogi-scaf
wniuk bekerja pada provek novasi (Saxena et al, 2018} Adanyd tim ioti atay
keerdinator vong didedikasikan uniuk mengelola INSPERA jugs peniing.
Proses vang Terdefinlsl dan Trapsparan: Staf peru johu baghmama jde
incrvast mmencka wkan daproses, INSPIRA hams memidliki alur yang jelas mailai
dart  pengsjuan  ide,  kelterin evolussi,  prosed  seleksd.  tahapon
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inkubazsipenpembongan, persoiujian ik edieieg,  hingga sateg
implemeitasi skakn pemul. Tromspamns dalomm sefmgy (alinpan membangun
kepércayann (Bhatacharyya ecal., 2021

Budava yang Mendokong Keberonlan {Povehological Safieerk: Sl barus
mernsa aman  antuk mengennikakon jde  (scholipon belun  senipurna),
iendiinng stubes guo, mencoby pendekaton bure, don babkas aeengalimi
kegngalan tanpn fakad bukoman ptea Eritik negand (Jipo Peul, 203, Klasen,
Dol & Hertes, 2024), INSPRA hans mempromasiian buadava yang
ienglinrsai rasn ingin tahu. ckspenimentast, don belajar dar kesalahan,
Pengakinam dan Penghargaan: Meravakan sctiap langkah dalam prodes
imovasi, muln dsn e yang digjodoen hiogsey  novest vang  berhasil
diimplementazikin, sabgel peating wsiuk memorivass sl (Elpgsen, Dol &
Hermes, 2024 ), Peoghargeon tidok hares selalu beropo maten, peagakunn publik,
sertifilor, wan kesempatn winck berbogt pengaloman joga sangat beglorga,
Pembelajaran dan Berbagl Peogetahuan: TNSPIRA hamus mendadl pusst
pembelyjaran. Fasilitasi forum berbagi pebgalamon, baik Keberhasilan moupun
kegongalan, Pokumentasikan proses dom hnsil isovest pgar dapat depelagan dan
direplikasi olel unit Ein & BRSET atno babhkan 05 luar BSUD | Blufaelacy v ¢
al., 21,

Baonekst dengan Tojuan Strategis BSUD: Inisiand teovos: yang didukung
MEPILA sehaiknya seloras dengnn sasaran shrabepes REUT Sidonrpo Bami Ini
memastikan balvwa wpdva inovasi betkontribos langsung pads  pescapnion
tujuan orgasisast vang leldh bosor (Juennl Unesor, 2024 - meogaea pida

pentingrya srategic aligement depem dalam Balunced Scorecard),

keslmpulan
Menginteprasikan fesson fearned don sl kasus speaifik seperth Banywwangt (vali
pentingnya neemihami masalah e, berbasis dacn, memberdayvakan pelaksona, adapif]

kolabomif, berorieneasi Kualiisspengaliman, don berkelanjuinn) desgnn praktik

terbaik inovasi umiuin di Hogkangan Reselatin (vaiiu kemiimen kepemimpinin, sumbset

dayn, proses jelnd, budiyva auan, penghospaan, peanbelajoron. din keselorasan sieategiz)
abun menpidikan INSPIRA di BEUD Sidearjo Barst ploform yung sangad kst

IMSPIRA dapat Berpernn schagnl Kotalisator perubalan, memungkinkan stof RSUD
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itk secara proaktif meagidenifikas: dog mermecahian masaloh, meningkatkan mam
peloyanan, efisiens opemstonad, don pada akbomys membenkan peogalaman terbaik
haigi prasicn dan lingkungan kerja vang ebils baik bagi staf
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31 Selavang Pandang BSUD Sidossje Barat

Gambar 2.1 RSUD Sidoasjo Barme

Pada Tubun M32 Tielah Berdiel BEUD Sidawyo Barar Tipe O Mon Peadidikan
dengon luos tonal 41,058 of dan luas bangooan 19200 m® berdokasi di Jalan Bibis
Bunder Tumbak Kemerakon, Kecomsny Krign, Bobupaten Sidoano yang merupakan
wijud peninghaiban pelavinan dan pemesataan fgilice sems samne dai pessuras
keschalan vony bemmiute, forjangkan serta memasdalikon skses  masvamkal ik
merdagrsknn pelavanmn Keschabm bag wiluyah sckitnr, seperti @ Keenmotan Krian,
Woncayu, Balongbesdo, Pramban, Tank, des sekitamyi

.-—.—-""l:-’

CGombar X 2 Apel Bersama F-nz-rwn-'aan- RALD Sidoarjo Bagat

RELD Sidoaro Bacat merupakan rumah sakit umom doeh yang dibangan oleh
2



Pemerntali Kabupoien Sidoarpe poda abon 2020 das winh diresmikan elch Bupan
Sudoarjo poda tongeal 07 Moret 2022 Tebah dilaksanoksn Sof Connching pads tngeal
G April 2022 dan Geard Logrsefelng REUD Sidoarjo Baras padn tanggal 24 Agusmus
2022 Aras dukungen Pemenntih Kabupaten Sidoarjo dan musyerakat Sidoarjo Bagat,
paidn wliog 2022 Pl Dirckior RSUD Sidearjo Barat, de, Abdellah Sepaf Alhadad ML
beseris jujarmn nempersiophan samng dog prasenng sect persvaninn Sdmeisiess,
salah satunva dengan mengaukan izin opersionnl RSUD Sidoarje Barnt ke Dhinns
Pemannman Modal dan Pelasanon Terpada Salu Piosu Fabupaten Sidoane. Sehingga
perhil Swrnt Lein Chperadional REUDN Sidoarso Boacnt pada tangeal 31 Maret 2022 dengon
i | G4 RSAIE 5 1 w2022,

RSUD Sidoorjo Bornt terus berupavn umtek meningkatkan sstus peloyannn
detpnn mengladicken tekeoleg conggils dun modem,  dekier-dokier ahli ving
berdedikast, tim perawat, dan operator vang handal dengon dukungon mamafemen vang
hanadnl. BSUD Sidoorje Bamt berharap dopot membenikon pelavanan vang opuimul,
berrmiuty, dan prefesiona] uofuk mosyerakat Babupsten Sidoago dan sefitnma.
Lavanan Keschitan berkuslitas nerus dikembongian mencakup bivanan spesialis yang
lengkap, layainn boratoriom, fsilims diobogl, loyesan kesehaton wmom, layainn
diagnostik dan darerat. Rumaly Sakit menghodickan wknologt cangpih don modern,
Pade Tohun 2025 telsh dibangun Cedusg Administrasi Terpadu Lantad 2 yvang
dicdalammyn erdapnr musng uomk Tin, Bomeee, dap Bosrg Pememunn BSUD Sidoaro

Barar

A1 Visi Mish Morre, dan Milal Dasar REUD Shdoarfo Barar

. Aisd



“Mlenjadi Bumah Sako Pililhon dasvarakar Yang Termkredias: Dalam Pelayanon™
hisi

a. Menyelenggarakan peloynsann Keselatan prime di wilayah Sidoosjo Baar

b Menyelewgearskon  pendidikon  dalam  memingboiian Kualims suisber  davn

|-\.-

TIRTHTETE
¢ Muenvelongparmbkon kegizan peaelitian duab pengembangnn dilam menimekatkan
Kualitas peloyman.
d. Membangun kemitsan desgon  lintng sektor antuk memperleas  jeinring
peclayanan.
3 Muoto
“ Keschatan dan Kepussan Anda Adafah Priosiiss Kami "
4. Nilai Dasar RSUD Sidoarjo Barmt adalah * BERAKHLAR "
Berorientas: Pelayanom
Akuntnbel

= F

¢ Rompeten
. s
&, Loyal

L Adaptif

. Bokliboganid

A3 Tujuan dan Sasaran REUD Sidoar jo Barai

Wisl RPIMWD vang snerugabkon Visi Bepals Dacrah seepilil hemy sejalon dengan
YVian RIMPD Kaobuparen Sidoarjo Tahon 206462023, Adaopon Visi RFIPFD Kabupaien
Sidonryo adalah “Mewujudican Mosyarakar vang Mamding, Sejahers, dan Moduni™,
Sehubungan dongan itu, maka rumsan Vist RPEIMD Kabupaten Sidoorjo 2020-2020 ini
gdnlal “Terwojudnya RKabupaten Sideane vong Seinliers, Moo, Bérkambkier dan

Betkelmjuian™.
Dualun mewujudkan visi fersebut perlu adanyn penjabaran Visi dalam * {lima)
Misl, dijalonkan scearn bortkesinnmbungan dan strodegis serts diemfokeskan pado
pengembangan sekior-seiaor ckonomt din pengembangan sumber doya monusin sebagsi
basis pengembangan kemrmkmiemn nnsyaragat Sidoags vang masndin, ekt § (o) misi

Bl yaill

H



1. Mewuspudkan Tata Kelols Pemicroaahon yang Bersih, Tronapeomn dan Tangkas Molalwi
Drigitnlisase unluk Menmpghatkon Kuabitas Pelasanan Poblik den BEcinodalom Bomiseha,

2. Membznghkikan Pertumbuban  Ekonomi dengan Fobus pada Bomandiion Lokal
Begbasis Usalu Mikro, Koperasi, Pertanian, Pecikonan, Sektor Jasa dan Indusces uniuk
Membyks Lapongun Pekeripin don Menvuraney Kemiskinan,

3 Misnbsieian Infrostrukmr Exoaom dan Sesial vaing Modem das Beskesdilen dengan
Memperhatibkan Keber lanjutan Lingkungoen.

4. Membangun Sumber Daya Manosia Ungiml dan Beccambter Mealalui Pemmnghainn
Akses Pelayannn Bidang Peadidikan, Feschatan serts Kobutuban Dasar Loinnyic

5. Mewujudkan Masvarkat Religius vang Berpegong Tegul pada Milui-Milsi Keagomaan
serth Mampu Menjagn Kerukinan Sosial Antar Wargn

Lipiuk mesdorong tercaganya YWisi Pembangunan Eabugaten Sidoono, maka
prenus chiari ERSUD Bideainio Barat wecletak pedo mesi 4 (empat vakni = Membangun Sumber
Dava Manosis Unggul dan Berkarakter Melalub FPepinghatan Alses Pelavanan
Bldang Pendidiban, Kesebiatin sertn Bebutohan Dasar Lalnnyva®,

Ltk mempawa fugunn, moikatos tujion don sasavan yang lenem pada RPFMD,
muka detiop FD wojib menjabarkan melalus tjuen dan sdsaran PO Berikut diramusckon
tupuan Bappeds Kabugaten Sideano “Melaksanakan Pelayvanan Keschatan Perornsgan
Secira Paripurna dengan Penyediaan Rawat Inap, Rawial Jalan, Goawat Dararat dias
Upays Rujukan™

Selarn tujunsn PD dirumaskan sasaran dar BSUD Sidoago Bar sebogad berikus
I Menmpkatien mutu pelayvanan keselaian
Meningkatnyn ketersediaan sirang don prasarang yang memadai dan berkualias

Meningkatnya pemeouhan 300 keschatan don kompeienst sesuni stisdar

ol 1

Meninghatya kualitas penyelengeman tata keldln rumal sakit

Tabel 2.1 Tupuun don Sasaran Jangks Mewngiah Pefayanim Pornngkat Dcrah
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158 Apoeken

159 Asisten Apsslcker

15 10 Radboprafer

15 0] Perckum Medis

1412 Branata Laboraterium
F5.13 Mutnswomns

1514 Elekromiedik

1515 Sanitarisn

L5 16 Fismoleraph

1517 Fistkawan Medik

I3: 14 Refrnkssonis Optisicn
EA 4 Administrator Keschatn
1320 Penelanh Telmig:

Kehijakan
1521 Analis Kebijukan

522 Pengalal Dats das

Infiorrnnz

1523 Analis Perencanan

321 Crang

i

It

[



S0
1529 Pronutn Flubungin

belngyambal
L5225 Pengadministengi -
Perkanloamn
13346 Eprleminlioy |
1527 Pembimbing Kesclatn
ern l
1528 Tenaga Promios
Keselutan din Hmu 2
Prerilnku
E32% Penpeloln Lavanian 4
Clperasional
EA 30 Pronsw Koomgpaer B
1531 Olperator Layannn "
Operasional
1532 Prumu Kebersiluan !
1233 Pemulasarun lenasah |
1334 Juru Masak 3
1535 Fromubakn 3
1536 Sugr s
153T Clodrefing Seridce S 1 |
I5348 Keannan | Secuwiy . v

A5 Rprokour Chrgandsssi REUD Sidaarjo Barat
Clppanisas) di Rumeh szkit adalah sebuah sirukner vang di bargon aleh soaw
clemien dar Rumeh Sekit Sendin yang memilks tnekatan-tingkatan don jugs mermliki
fugas inasing-masing dan vecreka saling membutublkan ot sams lain, Dan orgonisasi
fersebut besdiel di bowah nnungan pemenntal mougun tidak. Bumish Sokit vang tidak
berads padn nowngan pemenintah adaloh Buoeh Sokic Swastn. Berdasarkan UL BRI Mo,
44 Tabun 2008 pazal 33 rentuny Bumah Sakit setiap Buwmaly Sakit haros memiliki stakiue
organiandl yang ofeknf, efisien. dan aluiabel,
RELUED Sidoarpe Barat mevopakan Bumoh Sohot kelas © opulik Perserini

£



Kabupoten Ssdoarjo dengan Suukiur Organisas: yang sesunt dengan Pasal 5 hurt' b
dalnm Pegaturn Bapat Sidoano Mo, 0 Tohun 2027 teatnng Foedadokon, Susunon
Oy ganisasi, Tugns dan Fungsi, Scria Tas Kerja Unit Organizasi Bersifal Khusos Rumoh
Sokin Urnum Daeral di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Siddesario,

B

BE
|1
| il
ol

I
i
mim**

Cramibiar 2.4 Struktur Organizast RSUD Sidoarjo Baiie

Pervncanann pemenulinn ketersedlaan Tenagn Resehatan dan Non Keselatan

Tabel 2.2 Perencanpan pomenubn ketersedinan Tennge Keschatan dan Non
Resclngan
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37 FI:L'."I!I! Peluviinan Keschatan di RS ‘il..llnaljrn Barut

1. lasialasi Ciawat Dhrurat (160

Ceambar 1.5 Instolasi Guwar Daruear RSUD Sidoarjo Bam

i



Seauai dengan Peraturan Menen Keschatan Momor 47 Tabun 2008 tenmag
Pelavanan Kegawn! dirorsan, Pelasanun Keguwatdanoman adslah tindakon  medis
varg  dibutubkan ookl pesien gowut  damurut dalam wakiu degers unduk
ingpyelumatkan nvawh din pencegalin kecacaian.

Lstalase CGeawesl Drarurnt (1GE) REUD Sidoarje Barat mesiberikan Pelayanm
Kegnwntderumtan dengan standor tingg pags semus pasicn. Pelayanan im didukung
alzl sumber doyve manusaa vang bandnl dan msemililn Eompebars: penpnganng posecn
wat-daname

Rinuy Bnghup pelavanan Instalasi Gowat Darurat melipeii
o Pasien demwpan kesus Trge Emeepency

Pagicn vang tiba-tiba beradn dalom keadian gawt dorurt ataw ok menjadi paval
iy ternneam myowanye otau angeota badannwa fakan mengad: cacai] biln tdak
mendng perulongan secepannya
B Pasien dengan kasus: Falve Emergemoy
I} Keadann ghwat ietapi tidak memerlukon tndskan dosras
2y Keadsan pawint fetap) tidak mengancan nyawe don aageobl bsdannya
A1 Keeadlaan tidak gaswat dun fidak daries

lstalasy Cawal Daruee) BSUTE Sidoarys Bara memadiks 3 aeen imlakon yanw

discsuaikan dor kegawaran kondisi pasien. Berikut tingsar kegavwaran kondis pasien

- Kasus pasien dengen kondist gewat daroeat berat (kntis,

Kowsus pasien dengan kondist gewal davuenl sedang

- Boisus pasien debgan kondisi gawat domural ringan



2, Instalesl Farmast

Geambar 2.6 losiakast Formasi REUT Sidoarjo Bara

Sunty wnit i omomaboosakit yvabg  merupakis Bailis penyelenggorson
kefarmnsann dengnn Pengoamoren Standar Peloyaman Kefaormasun i mmeoh saki
bermupunn unmek peenigkarkan o pelavanan kefaomasian, menpnmiin kepasion
Tuckiom bagi tenagn kefimmasian dan melindungs paseen dan masynsakat dan penggumnn
obat vamy tidak rasional dilam rangka keselamaiun pazicn (patent szfidty ). Dalam
meningkalkan kuelitas hidup pasien, peran teines Lelfrmdaun idak hanve bertingeung
Jawnb nfxs obal sebovai produl dengan sepaly impltkagingsd, tetupl jues berfung pung
jawalt terhadup elek tempetk don kesmanin susia obat ggar menespul efek ving
optinaal. [nsinlasd Farmase REUD Sidoans Baro ditunjang desgin £ oo Famass (W
Ageteker donn dibaniu olzh 22 Toanga Teknis Kelarmasian yvang aknnsefalu sedia umhak
mzkavani pelayanan kefarmnsian Saik padn Unit Farmasi 160, Rawat Falinn, Rawas Tsp,
Crndang Farmasi, serta Intensil don Kamar Operasi

A lnstolest Gled

Gambar 2.7 lostalas Gizf BRSEID Sidonrjo Barz

Pelayunan Giz i BSLD Sidoarjo Bamt mmeliput peds pensenubing kebutubhan

girl pesion, aswhan pizi, kegintan penvuluhan gid pods rawal jalnn dan v inap,
i



kpasehing, meoninoring don evalunss: kegrn asabon g mengac padn Nedrinomae!
Ciare Procesy (O yang terdire atas beberapa langkah, yoils annmpesis niweynd g,
diagmoyia g, intervenst g maenitoring dan evalunst gin. sora Eoordinasi pelayinen,
Edukasi kepedy. pasien dilnboukan dengoan cara konseling (rawat jolan) don bed s
fewpefrings | st inap),

4. listabisl Forensik in Pemelas s Jenseak

Coainlsar 28 Instilasi Fornsg dan Pemubasaraan Jenseah RSUTD Sidoarjo Bars
Pemudasarzan jenazali adalsh perawatan jonneab sehingga jenoenh nyak don

nimae bk dibiwa kelunvga, Tnszalesi Forendik dan Pemulasarsan Jenuzah RSUD

Sudonrjo Barot meluymni:

a. Pelayvuman Jemszah Puing
Yaong merupakon bagian akhor peloyanon Keselaton yang dilakkan mominh sakib,
setelah pasien dinvitakan meninggal, sebelum jenaabioys diserahkan ke pilok
keloprpa ntau pihak berkepentingam linnya,

B Pelayanan Kedokieran Forensik fethadap Korban Moti aee Maval Luar Ruinoh
Snkan



1

Mempakan sarenn bagn dibapwanye jenazal oy omaya  rudsk  dikenal  acou
memcrlukian peoscriksaan dentins dan lusr Eotnoscetempat yang memerfukan
pemerikaaan forensih. Ada 2 jenid peseriksaan forensik vakod  viswm lear
{pemeriksann  luar) movepun visun dadem (peeriksasn otops), Keduanvan
dengin aing fope dikotl peneriksaan penungung sepertl paiologe anilomi,
rucliobopgt, wkaikologe Tuemakolegd, Asabise mikesbiologi, das lein-Ton, d REUD
Sidoarjo Borat proses pemertksaan olopsi bekenasoma dengnn pthok RSUDNRT
Motopare, sehingen apabile adzs permmtann untek dilakukan slepsi jenaenh vang
aieninggal di RSV Sidosro Barat naaka jenazah di Kirim ke REUD BT Notopuoe.
Pelaynnan Sosial Kemanusiaon Lyinnya

Seperti pencarian. orpng hilnng, romab duka / penitipen jenseah, wntuk pescarian
oy hilang beluwm beelaku & BSUD Sidoarjo Barag, sedanghan untuk penitpan
Jenazal sudals dilayvani.

Pelayvanan Bencann wow Peristiwn dengan Korban Mari bossal

Adlapun Fsilitng vang lersedin adalnh pemulssarzan jenazaly, fempat penyanpanan

Jemizah (reezer, kemnda penazah, dan ambilang jenseak,

Instinlnsd Mawai Jalan

Caambar 29 Instalan Rowat lalean REUD Sidearjo Bamt

Lstzkasi Rowat Jalon REUD Sidoarjo Barol merupakan pelayanon medis pado

pasien wijuk tujuan pengamatin, diognosss, pengobatin, rehabilims:, dan peliysiion

kesehiatan Loy, tanpe menghamskon jsasben tersebol & smwat inap alau upays vang

i



dilakukan b pendering yang memporryal keluhan keschomnn ok memeniksakan ooy
memgninal gpongauen kelulom keschatmomyd dengan iendninngl tempai peloyanon
kesehatan modérn anps ménginap. Polavanas Bawat Jilan memiliki |4 (eospat belasy
klionk yang terdin atas
[. Klinik Anak
2, Blinik Hunnl das Kanduissi
Elinik Bodah Umom
Echmik Peryakit Tralom
Elimik Juntung dan Pesnbuluh Darab
Bk Chthopnedi
o Blimik Coigl ooy Mulin
&, Klinik Rehobilitsi Medik
Klinik Para

laa

2o e

Elink Syaraf
ik Mo

20 Klinik Usslogr (akan seger dibuka)
L Klinik Telings Hidung dan Tenggorokan, Bedoh Kepala dan Leber iTHT-BKL)

f. Rlinik Paikiatn Iestalas) Hawat lnap

_=
L MLL I
L B A

Gambar 21 Instalash Rawst Inap REUD Sidoarjo Barsi

lizstalase Rowat Innp B5UTY Sidoaro Bamet menigsakon ruong pelaynnan s
inap vang wrdin stas kelss: 1L UL YIP, YVIP, don Moo Kelas, Adopun noms Kamar
Rowat Eooposesugn denpgan Sursd Keputuson Dereki RSUD Sidonns Bamt Mo,

a7



PRI 3273852 L2 2023 renmng Perubnhan Ketiga Kepusan  Direkoor Nomor
A4S LT3R 5.2 2202 seminng Penetapan Jumnlall Tempat Tidur (TT) Ruoang Rawnt
Fnp ddi Fumish Sokit Umsen Daeroh Sidoasjo Borat, Uitok fesilicas disesuaikon dengon

Jenis ko ravasl snug.

Tabeel 2.3 Jumkah Tespar Tidur RESUD Sidoagjoe Baral

Mama Hoangan Bolas Jumidah TT |
VENLIS VVIP | |
MERCURIUS VP i
MARS i 12 |
FUPITER Il 4
URANLS T 5 =
HCL NON KELAS E]
1S0ILAST NN KELAS i |
iU NON KELAS T i
MO NON KELAS | |
a8, L NON KELAS F) E
JERISTI BAYI NON KELAS 13

1 2
PERISTE 1L i 1 |
. m | 3 !
RAWAT GANLNG SESUAI KELAS 5 !
RUANG TRANSIT IGD NON KELAS 3 s
ISOLASIPERISTI | NONKELAS . I
FOTAL 130 |

T, Instatasi Lobhoratorium

Gambar 2.1 Instaingi Laborstoriem RSUD Sidoarjo Bas

Pelawanan lobortorium merupakon bagion termbegras: dan pelayannm keschatan
yang diperluban ik menunjasg upaye pesingkstan keschatan, pencegiban don

petigobutan penyakit. sena pemulthon kesehotan, Sebagad komponen penting dolam
44



pelavasan keschatan, hasil perserikszan borstesrom digonakan aniok  pensiapon
diagnoss; pembennn pengobatan dan pemantaonn hosi pengobson, serfa pencaiunn
progeosis. Odel Korena i, mund lesil penrerilisann Jaboratorinm harus tecamin Lnuk
meningkatkan muty bosil pemerikssan lbosgtonom, mutlzk diloksanakon kegatan
preiantagrad iy (gl aevgranee) yang mdncakug berbagal koinpobeo kégiatan
Sulah satu kempohen kegiatnn pduloh pedoman pelayanon bibodatorivun Pidomon
pelavanan lsboratoriom ini dapat diguookan oleh pam peuges aborstormm. dolam
mlaksanzkan tugosovi seswal dengan uRnEn legss  masig-masing. Pemdriksaan
labormogivm ferdiri dari 3 ahog yaind tahap proamationl, anabink, dan pascoanobitk.
Tahap praanalink melipuil registrusi pasien don pengambilan spesimen. Talwp analitik
meliput pomantauan, ol boternsl (kontrel dan kalibrasil,  preporasl  spesimen,
et fan spesimen diengan al s sdoanantid atau mamual dan verfikagi hasal pemeriksam
laboruioeium. Tahop pascannafitik melipoti o hasil pererikssan laboratoriom,
percetakan hasil peneriksann, validast logil peseriksaon Inbosastonum don pengiviman
Teastl pemienikzann lnborstornim. Macam pemicriksaaan Inbsrotorium meliputi -

0. Peimenksaan Hemotobogl

b, Pemeriksann Fial Hemissiasis

Peneriksaan Lol o

U Pemenkspan Uriinnlizia

=

¢, Pomeriksaan Kinie Kliak
£ Pemenksaan Mikeobioboge & [nfeks)

it Pemeriksann Laborsodium atmsyn

A



%, Instalasl Radiologi

Gambar 2,13 [nsalos Kodiologi RSUD Sideargo Bam

[nstsfasi  Rndiologl  mempunysd  Gigas pokok dan fmgsi sebagn
penyelenguars pelayanan keschatan yang memanfantkan rdiasi pengbon dan non
prettighion dalam upays meningkatkan derajar kesehatan masyarakat menujo masynrakat
sehint. Pemeriksaon dengan menggunakan teknolog pesciiroan bbiuk mendingnosis don
mengohon s poyakit, Permerikanan mdiolog) bergunn wntuk membonn dokter
melibat kondizi baglan dalam tubah Insalas Radiologi memberikan pelayanon dengon
mengeunnkan skt modern sepeeti X-Sav Srativaoary dan Desred Pasosamic. Pelavanan
dilikukan oleh | {satu) tenage dokior sposialis radiolog dan 7 (ujub) Rsdiografer.
Berikut Fasilitas peiayvanan Instalosi Radiclogi
0. Liremsorengragine {US4)
Iy, Paroramie

¢. Foio Honigen



8, CT-%ca lastalasi Pelavanan Dniensif

CGambar 2,13 Insalas Pelayaman Intensi [RSLID E-Ii:harj!luH
Insislase Pelayann Intensil sdoloh suni bagonn dasi rusonds sekis vong mandin,
dengin sl yang Ehusus dan perfengbapan vag khusos vang ditnjukan ik observisi,
pormaatan don terapl pasien-gasien yang mendoria penyokit, coderz afan peiylin-
penyulit yang mengancom nyawa atan potensisl mengancam nyawa dengan proghosis
dibiz, Tnstalas Peloynman Intensil menvedinkan Kemempaon dim sarmna prassgana s

51



porslatan kKheses untok menonpang  fuogs-fuags:  vital  desgan menggunnkan
keterampilamatnf medik, perawat dan szal boin yvang berpengaboman dalam pengsbolann
keodaan-keadann tersebul Pada Tohun 2024 telah dibongun Beang 1CL sebagal wisjud
Pengembangan Pelivanan Bunal Sake Urnoen Daeroh Sidoarje Borst.

Tk Binstonhiosd Baelals

Gambar 214 lnstalasr Bedsh REUT Sidearno Barm

Sebapal salal sotu begien darl RSUE Sidoarjo Barat, [esmlas: Bedab
fmembenkay  pelavansn findokans  pembeduban,  asestesi o maspuan sedasl dengan
dilenghapt peralatan yang memadal dan jugs didukong eleh Somber Baya Monusis
(S0 vany mermilike serpfikes) don pelaihan yung khusues di bidangnya sera
menwnubi persyorsan dan siondar i nuashosakin nasional, ondang - wsdong dan
persturnn yong bedaku. Berikul Fosilives pelivanon Instulosi Bedoh |

g, Bedaly Dfsevn
b, Beduh Ul

. Bedah Crehopedi
d. Bedoh Mulur



11, Insralasl Rekam BSedik dan 3dstem Informasi

Gmbar 115 Dosialaai Bekam Medik dan Sigens Informasi RSUTD Sidoago Bt
Rekam Medik adalab keterononn baik yang terulis maupun werckom tentang

identitas, anammese, penentunn Tisik loboratonwm, dagnosa scgala peloynnan dan
findakan medik vang diberikan Kephda pasicn, don pengobatan baik viaig dirawiad nap,
ikl Jelun pupun yvang memsdbpsikan pelvanom gewat demorsl, Insmalasl BRekim
Medik mempunyid tugss bertanggung jawab atos penyelengeorann rekam medis, dom
juga miempaayval kewspiban mensuksoskan peran dan fings:s Bumoh Sakin dalam
membarikan pelayvanan kepads magynrakng

szl asi- Rk bledik tardie dar

a, koding

b, lndeksing

c. Peleporan Intemal Ekstemal

d. Surmt Keresangnn Modis

e Axgeanifing



§ Fllliag
Penyedinan Bokam Medis Dalam sangka meewujudkon visl sebagai penumigng
prelayasan melabud Inzealasi Rekam Medik-dan Sistem [nformasi, REUD Sidearjo Bam
memilikl salah satu sasaran strotegis uniuk mengembangkan teknologi, foomoesd
imaupuy komonikagi seboagsl peounjane pelavanen mebalon lnstalssi Tekmologl &
Lformimad. IT mietgembhabghon
a Hardhware (Perangkat Kems)
Isstlos: Tedmeloz & Infmmas: imengenal selumih Lemputes boik yang tedubung
dengon LAN [ Logal Arie Netwvioek) maaupun tiink Berikut Hardware yvang dimiliki

RS Sedoar o Baral -

s Kusnputcs S LR wimit
= Lapiop ¢ 23 ami
& Prinfer 133 umit

& Seomner 7 unit

o LOCD 3 unit
s Lavar LOD @3 anit
& Swirch + T umit
o Monitor @ | unit
o Flashdisk 20 Bual
Hurdlisk : 9 Huuh

b, Sefboaere (Perongkot Lunak)
Soat i Instalas Teknologr & Informass sudah mengmimakan sena nsengembangkon
aplikasi Siztem loforosasi Manajemen Generik Oped Soerce (SIMOGos) milik
Kermenterion Kesehotan yung dapar digunnkan ik melakukan pencasatan don
pengelolaan data lnyannn kischatan secan elekounik,



12, Instalasl Pemeliharaan Sarana Rumah Salkis

T . r

Gezmbar 116 Instalosi Pemelibaraan Sornnn Ruinah Sakie BSUBD Sidooejo Burat

Liestalasi Pemelihorann Samna Rurnah Selar { IPSRS) adalah suam instalast yang
ada i lingungan rurmah sakit yang meogemban tegss dan tanggong jawah sebogai
peloksain pemclhibiraan dan perbaikion ssrang rumah sakilcsehingma dapat berfungsi
derignn bak dan lavak pakai Peeliborons dilaksanokan tegadwal scaun rebcan kerjia
sotiap woil kerja, sdapun pemeliivass mencakup F‘!I!‘h‘..“l.ihﬂtl.ﬂ.ll petalan kisehtin,
peevalatng elekoimedike sistesn unifites, don pemce Lol soemnn dan prasaming e
sakit

13, Instatasi Mebabilitasi Medik

Gambar 2,17 Instalasi Rehabilitasi Medik BSUD Sidoarje Barat
[zalan keselmtan sersebul mencakup wsahn penmghatan (promotif), pescegaban
Apreventify, penvedibuhon (kuratfy don pemulibon (rehabiliatifl. Salah saly upava
peivembubian pasien adalab melaldi pengobatan don perawstan vong difaksanakon
55



secare  menvelurul, terpadu  dop berkesinombungon,  Konsep  kesanaon  upays
keschatnn wi menjudi pedeman dan pegangan baei semiua diligtas - Rescheinn di
[domesin termpsuk romoh sekin Rumah Szkit Umoen Deeaah Sidoarjo Bam yang
mmerupekan saloh Satu samos keschatin mempunyad fungst sebagal temput tujukan
peloyisan keselufan vang berugas menvelengooraban wpave kesehatan vang beesifal
preinyembubing doe pemalihun begi paseen. Dhaed kosdisl teesebot, maka Bumal Sakil
Umisim  Dreernh Sidoanoe Basat klwsesnya Instalzs Relabiliton Medik teros berbennh
din dengan mengambangkan sarna dan prazarame senn peningkatan e sk
dayi manssia

14, Instalivsd Peristl Tha dan Bayl

Gambar 218 Instslasi Penso Iba don Bay) BSUD Sideano Banm

lestskasi  perinatal  eesitko tingei (PERISTYY merupakon suats unil ynog
imembarikin pelavinan putenul  perisatal secard Komperchemsil vang heougunn
menciptokan koendisi oprimal bagi ibu dag janie s bavieys sgae dupat menjainin
porumbulon dan perbembangen vang optimael sens fochindar don morbaditas don
mnetlines untk menunjang progran penurunan ARD {Angkn Keminan ba) dan AKB
{Argko Kenstign Bayi),

lestzbas: Perist i Buwmsh Sakit Daerah Sidorgjo Bamat menipakan Ruoag
Pelayaman veng mclivanl pasien dael 1GED (Toase), MNE, IR) Rujuknn dengan
sistem perdaviran melali pengomin (BPIS PRI dun ton PAL TEAMM) maupun dengan
Paya sendirt, kasus vang deswnt i Peost adalah kasas Tho hami] moopun Kesus
persalinan dan Bovi baik vang Infieks) momupun mon infioks: dan baya yang hars dicaws
dirganyg HOL koresna miemerlukan observasi lebib iimgg,

it



Tujusn pelayanan Instalas PERISTE adnlah wouk menmekackan kesehon
ifml gl bayi selinggn mampa mengurngl anglka Kesakitm dan nngka Xomsiias i dan
Fraayi bary lahie don oeeningkatkan baslims pelayanon Keschagan ibu dan bayi baru Enbie
yang bermuty pman, dan bermonfaat sesvai dengun perkembangun oo pengetabiuan
dan ieknobogl, Padae Tahwn 2025 jelabh dibangun Boosng Mifes seboaps) wuojud
Pesigeimbnsam Pelayian Bumial Sakit Umnoen Deeeval Sidearjis Buagat.

15, Instialasl Pennnjang Mon Medis

Guambar 2 0% lealas Peaunpang Moo Medis RSUD Sidoaro Bamat

Iestzkasi Penunjang Mon Medis odaloh sentd iessalast vang sda e
lingkungun Rumah Sakil vang  mendemban fgas dan langging  jowah sebisi
peluksuns  pelavanan kebersiban day srevilivade linen sens mstraneen,  membaaiu
mobilisast pasien dan sampel dolom gres rumsh sakit, don frapsportas poseen maepan
wviuk kebunibnn pomaly sakic Instalas: Penunpang Mon Medis memmpuaryal nigas pokok
melaksinakan swatn kegiatan, meliputi pelayan @

a. OS50 dan Launcley
US| Clevmdead Srpide Supedy Drepaerfemeny § morupakan bagann penting dar selih
tindakan operisi di [onstakasy Bedah CR5S0) meempunvie potad mouk iy it
ronfal amfcks dolam opaya menckon kejndiom anfekse Selain ou OS50 jogs
mempunyal (ugas pokok das fungs menjamin sersedianya alot dan bahan stenl

unink kepiatan pelnvinan pasien namiall sokid, menjadi uni yang jues  dopad

&7



menjarin mu produk steril yang dibasilkan. Adnpun kegmian pnacda une Laundry
yaife  melakukon  poocuwsion,  poogetoigan,  peaveinkpan,  penyimpadian,
perdizribusian, inventarizasi, day pengendalion muty pelsyanan lioes di BSUD
Sidoarjo Barat.

[ (O AT
Memiliki keetanipiban dabay hal mengendara Ambulass Romah Sakin, baik dalam
kendisi jofon don conca apapan. scloin it pehigas juga perlu memiliki Keahlion
dalum memberiknn pertslongon peram Eda pasien,

¢ Pramubsakti
Pramubakel RSUD Sibearo Bamd memiliks persn vang penting unuk membasiu
kegintan perawal, pegawai, dun pasben.

Lk Fasilitas Pendubkung REUD Sidvarjo Baran

F




Ceambrar 220 Fasilias Peadubung BSUD Sidoano Bars
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it Tempal Sompal
& |Mastik Medis B T
= [Magik Non-Mediz 2R3 L
= Siminfess MomaModis 30 Lt
AR Indikater Peluyonan dl REUD Sidoarjo Barad

AR Nilal Indilcator Pelavanan d REUD Sidearjo Barat Talhon 2025

Kode RS S 3515157
Kode Propinsi A5prop
Tohun e | e

Tabet 2.4 Milw Indikavor Pelavanon di BRUD Sidearyo Barar Tahay 2023

No. | Indikater Target Standar | Periode | Pencapaian
Khierja Kemenkies Penilaian {Per | Tahumn 10X
PFeduy mmun Tabicn, Per
rpmester, Per
Triwalan, Per
. Daidan)
I | Bed Checupmation MG (P wil BA%, Merizhuan [ H3.94%
Hade |HEIR | | |
I | Averoype Lenpih 3 ban 1wl W hiars Ferzhun ! 3 han
ol Sty (ALCKS § |
Vo e Turr ther b kel A0 if B0 katl | F'eriahon | B3 kali
(BT |
d | Tiers Oper I lsari ls/d I hory | Pertahion 11 b
fndierven! (TR | |
B Ner Dt Bure Jad mil < 15 per mid Ferdazhun | 50k per ol
(N
| diroce Deadd Atk il < dSpermd | Ferahum | 26,2 per ol
Herte (CEDR)
AEI W Besar Penvakit Kawar Jalan dan Rawat Inap di RSUD Sidoarjo Barar Tabhun

s
Tabel 2.5 10 Besar Peovakin Bawar Ralan di RSUD Sidoare Bant Tahun 2025

JUNMLAH

NI JENIS FENYAKIT PENDERITA

I Hrerfenniie ewr? diveaee withoun foorgesfive) foart 12780

fridmere '

» | Eoepecifeea dieberer mellitur withour complications 570

| Lew bk pain 4767

4 | ddeor cormbral infareion 4921

5 | v predmane gramariftensis .77%
6| dmpacted teetls e

- .:;If'l:}l:ln'l".h.'ﬂ.'l'nilt' S v e wish foompesnel home 1980

theve

i



5 .‘i'rm.rrn:.ll.r.lfr'.lT-n'mu:l'.rm Fﬁﬂl‘.\l.'.l'l".‘l! rru-.l'n’arJ.FI wirh 1155
rrenrmome! comprlicesiae
9 | Dvspepia 2251
My | Ed neyocarcaal infarctumd QR
Tabel 2.6 |0 Besar Penyakit Rawat Inap di RSUD Sidoarjo Barat Tahuns 2025
NO JURLAH
FENES FENYARIT PENDBERITA
[ Meri=dixelinsdopendes diihetey meelliiu -~
W ivenaer wvimigalica s
1 Crisfeoncreter i dnd coliits of g tifod S0y
| IR
3 | Gewgod hawtuirrbigiic fhier |, S50
A | Dage fever folmsiond desgue | 138
3 | Dwspepsia L
6 | Arcenia 214
7 Er.u.lj.lgu pumrm.lra!'m'ugn 1K1
i | Mewidprfersic 1305
0 | Preasmaia L
1 | Cerehirml imfarction |54
Tabel 2.7 Jumlah Penderiie Rawat Jalan don Bowat Inap RSUD
Sidosrpn Barnt Tobhun 2025
Jumm laly Boomju
Mo, Juenks Pelayanan . 1 —FJ—WT
| | Rawar Jalun 12973 SE3G A7.R00 |
1 | Rawat Inap 4,896 .673 TET

&1
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ANALISIS MASALAH

51 ldeneifikasd Musalab

Sebeelune mengethul pernansilalionn yviang gl Ghapai vang perle
dilakukan adalal mengidentidfikast odanya iso kondis: sekamng (vang
sedong rerjndi} dun kondist vang diharnphkan pads Scksi Pendidikan don
Pelatiban RSUT Sidoarjo Barat, sepert di Bawals ing

Tabel X1 Kondisi Kinerin Kegintan di RS Sidearjo Barat

N | Kondisi Sekarang

Kandish vang harapkan

L | dan non medis vang . befum

Barat

| Fengelolgan sampal medis | Membentuk tim ks vonge fokos

pada pengelolson sampal medis

maksimal § RSUD Sidoarpo | dan oon-medis, dengan nidlibotkan

peelatihan don pembekalan kepado

| selurub pegnwni terkait pengelnbann

samrpah yang seseal dengan stamdar

| lingkungon, Selalim atu, peiggnisaan
| feknolegi iou sistem ponumingan

berbusia aglikas: wiuk miendukuny
pengelolaan  sampohi vang lebih
cfigien dan teratur,

| Problem sobing yang musih
=t | imenegwnakan pertikiran
|inmis  karens  minimnya
! keinaunn pogawal untuk bes
shovas dalnm menyetesalkan
| permnsalsbun - di mosmg
i prasing sl dan sekei di
| RSUD Sidoatjo baral

| Pengelidaan  lslan  Parkis
vong oAl belum opwmal
| tlian Leriaia rg

Menciptokan  budovs  imovasl di
tempal kerje desgan  melibutkan
pegavwal dislam sesi broinsiomning,
pelatihan Eeteramgali, il
pemb=srian g itk
micnyampaikan ide atau soluss ban.
Hal i dapany dilakukan melali
foaicn komuinkkasi s
minapenich don pegawoi

Merencanakan desnin ulang sistem
piarkir  dengin memaksimalian
mang vang ads dan mencmpian

| sittem porkir yang lehih efisien,

migalavi  mwnggunikan  sEstem
parkir berbasia  teknologl  unnik
memantan  Ketersedinan  dempai
parkir secara real-time.




Wi Kondisi Sekarang - Kendisi vang Dibarapkan |

Wakitu fubggu pasien deri | Meogoptinmalkss . sloe rujukan

4 | 1GD ke Ranap vang masih pisien dari IGD ke runng cawal inap

lamm dengun  mermanfantkan  eknobog
T aplikasi yany chiagsit
mcnghubunekan WGD denian miang
FAWAT LA secars langsung, Sistom
i Unysat inainpermiucdaly
| pemantiuan  ketersedizsn - fempal
udur  dan  mempeneepnl  proscs
LT FTATHED

Proscs percknman pegowai I]'.'I:n.gajuhu.u. noggami untok

5 | uisily belum bita dilukyikn | PETERTUIN. Cpegawm o -secara
Ii’-ﬂﬁm sngpnran BLLITS bertiduap, sespand dengan Kebwtuhan

membuks  layanon  baru Ilﬂﬂ'ﬂﬂﬂﬂ}ingnda. Lakukan evaluagi

| (30%) - HD, rarup fongsi 4 | 'o7hadap omggarun BLUDY agar
Cdlaput dislokasikan secarn lebib
| efektl wntuk peschrutin pegawal

barn
[ Angks kemplain pelsysnan | Meagembangkan sistem pengaduan
prdls tingal Vv lebdh pesponsil dan

| mempermudah akses bagn pasien
i keluargs opasien wntuk
| mnengajakian Eclulan Boliap

kelihan hinnes REOETE
| ditindakianjuti  dengsn  prosedur
| yang jelas dan copot
Aplikasa 510 RS vang mash | Melakokan aurdar clan

7 memerlukan perboikan sgar | pengembangan. oplikasi SIM RS
tefjadi sinkronksast pelayamm :umuk'. mecmmastikan sisfem sl
benalon dongan baik dan  dopat
mensinkronkan  sélumb Jayanan
| acenrn efektil, Melibmbon tim 1T
| yikig berkaanpeten itk
memperbinikl  kelwmneay  dan
menamibah flur band sezuai dengan
| Rebutidan

5.1 Masalah vang Menfadi Priorvitas uniuk Ditangani
[hari beberapa masalah puds Tobel 3.1 dilskukan penapizan masalal

untuk meseniukan Ciee Fae vang aksn diongkal umuk mesjadi masalah
B



anamma dalnm Luporan Aksi Perubahan, yaim dengan mengeunakan metode
Abtual, Kekholayakan, Problematik, don Keboyakan (AKPL), Metode
AKPL udaluh sebuak metode yong fusgsings untuk menentukan masabib
pricritas duri sejumlah masalah yang penting. Metode ini merupakan silah
satu metode yang digunakan wbuk menguji kelayakan suatu nasalah untk
dicurikan soluginyu dulant kegistan Aksi Perahahun, dijeluskum sebagal
berikut;

I Aktual, srtmve masalah otau pokok persoalan sedong teradi stau akan
terjad: dam dedang menjadi pembicarann omng bonyak.

2 Keklolayakon, artinga masaloh yang secarn lungsung inuuym:gtm
hiajat hidup erang banyak.

3. Problesmuiik, aminys susalab oy menyimpany dan Kondisl yang
Aehmisrn, stander ketariuan ywng. menimbuflar kegeltabin, yung
perl dicarn penyebah daw pemecahanaya.

4. Kelnyekon, ertinya masalol bersifnr Tegis dan pont dibahas sesuai
dengnn tugas don luiﬂnﬂjﬂmh.

D bawals ini adalah hasil penapisan msatah dengan menggunakan

mr;_lud_c AKPL:

Tabel 3.2 Penapizan Masalsh dengan Mengeunakan Metonde AKPL

A

K]

e

o T

Jumibih

Urmtsm

Pengelolaan  sampuh
medis dan non medis
di  RSUD  Sidoarjo
Buri

3

3

2

3

11

Wl




Menemukan tinghal Aktiml Kekhatayakan, Problematika. don Kelayakan

dengan menggnkan Skaln Likert | - § Jdengan ketentwan pada- rubrik
&5



erikur:
Tabel 2.3 Rubrik Skala Liken Meiode ARPL

- Abkoar
ol i i 1 k] 4 5
Adciunl Terzah Benm Renar-benoe Bemar-hezar [lenar -bewar
s Pemmr terjmdi | erjmli teradi imn
e STy bukan menjadi terkadmg sedang hamgat
nerjoidi tor s pombicamom A dihigankan
Bahan
peenfvicaran
Keihalyyakon Thlok Seililcs Culzg Memyvangien Sangm
monmyERg. | menymmpe | menyan gkt bmjed hidup metyanekii
B hajes kut dajal hajar hidan iy lam higdnp
Huiddup hidup arang bamvak banyuk Ay
Sng Rl banyak
Ianyak broevvak
' Probliemaik Mkl | Mosalsh | Masaloh Meakih Maslh
s - kurang culaip leompleks suizat
fana komplkks | komplcks bmniplcks
namnzm siduk sehingin
perlu swgom potha syem
ilicmndnn dicariknn
sl adilus
Kelavakan hlzsuk Bleedisian Cukup nmuk ik okal Hlu.l.ul: okl
akal Bkal dam dan realinim realisie, m
realistis icloven
ik
thmurecnikan
[T
poimcakian
nmsadalmya.

Drard kriteriy penetapan indikioe AKPL, akan diambil tga pokok
permasalabon yang memenuhi hﬁTpM mdikoior AKPL tersebut, vang
naiitinya nkan digndikan pricnies unk moseniukon penefapan mesalok
piositay meorngounakan anslisis Lpency, Serfowmeny, Groudth (LTSED,
Anatizia LUSG (Urgent Scriows Crowtlyt sdalah uniuk merceoiukan peioritis
pemusalabion yang wkon diselesaiian, dengan cam menentukan tngkat
rgenan | Liperncy | kesenisan (Serannmeey ), din perkembangan | Groseir)
susty masalah dengon menentukan skalz nilor | - 5 masalsh vang
mermiliki total skor rertinggl merupakan masalah prions.

Agdapim penpertian wigenscy, yesionuieds, dond groaed dejelaskan
subagal berebu:




b

Lirgency: acterapn mendesak masalah erscbut hars dibalins dikaikan
dengin waktu yong tersedin seria schempa Keras tokandn wokoo reesebul
uniuk wscrrecahEan maslal vany menyeksbkan nanrslal divaksod.

. Sevfousnesy; seberagia seeius masalab tersebut perlu dibabas dikaikon

dengun akibat vange timbal denvan penundaay pemecafion mesalal vang
menimbillan  masalnh  tersebul  afws oakibot o vaseg  menuibaelkien
mazaloh-masalnh lain  kaloo  mosalah pesyvebab  nansalah  tidek
dipecalikan. Pecla dipalome baliwn dalam Eeadoen vamyg sew, s
mazaknh ying dapat menimbulkan masalab lsin adatah lebileserius bila
dibamdingkan dengnn suntu masalah vang beidin seodin,

Aty schempa Kemunghumn-kemungkinanoys  ausainh feesebul

menjadi berkembung diksitkan kemungkineg masalaly peayebaboye
akon makim memboruk-kalaw dibinrean.
Berdosarknn  hasil onalisis pads Tabel 3.2 doewspkan vigo

prermasalaban ubnm, yait

1.

Preblém sofving vang masih menggunakon penikivan fams kaneny
minimiya kemounn pegawai- untuk ber novesi dolom menvelesaikon
prermmisalabio b mbsng niksing bnstalast dan seksi di RSUT Sidusano
bharat

2. Angka komplun pelayvannn masil enps)
A Aplikas SIM BS yvimz masih memerokan perbuban ngar tenadi

sinkronisasi pelayznon

Berkut ind  adulaly  pesetapan  masalal pelsditas dengan

incge ik Analisis USG:

Tabel 1.4 Penctupai Musalal Priorics dengan S0

U7 S [ G [dumlah T Uraian

m




53

Aplikza SIM RS yang

[V meperlikan
3. perboikan agor  terjsidi | 5
_ | sinkronisusi pelayuian
Kocterangans;

Menentukan tingkat Cegrency, Serfowrecs, don Growd, deignn menggunakan
Sknla Lakert | — 5 dengon ketentumn gradn rubok Berkit
Tabel 3.5 Rubnik Skaln Likert Metode USG

- Slor
Rutegeri 1 1 3 i 5
Loy Thcluk pertimg Kistang Cideup pending | Penting S angal
pening penting
“Hertouweners Akl yang | Akchoi Aksbal  yomy | Akshal wyonp | Akebul yang
dlitmbslkan yiang ibimbullan ditirmbolkm datamiballian
ticluk sermus drtmitulk | cukup seriu BTN minEal seri
an ks
st
Cirrmaith Tulak Kamang Cikup Berkembng SEzal
herkemhumg herkemh i
any

Berdasarkan basil Analisis USG temsebut, dapat dikesabud babwa aiisalab utan
vang ferjadi adaloh Probles solviag yong masih menggonakan pemikiren loma kapeon

minimays kemnunn pegnooal wituk bee movos: dolasm menyelessikon permasalahon di
mrasing mesuy el dan sk i REUT Sidoaps barsit belum aptmal, dengan panlah

sEor teetingad vaitu 15 (Hma belas),

Poay el Misalal
Pl Bagian ini akan dijelaskan fentang penvelah masalah * Profden

wrnlving yong mash menggunakan permikivan lamo kafena . minimiyn

kemausn pegawil untek boe evisst dalom menyebesaikon permasalalan &
mizsing masing instalesi dinoselsedi RSUD Sidoano barat” yang dianalisis
dengan meagoumnakan metsde Fiaiboae,




54 Akar Pewvebal Utama Masabih

Cambar 3. 1 Analisis Penvebiub Masalah dengon Meiode Fishibone

Berikut ini anulisis akar penyehah nusalah “Probies solving vang

masih menggunakan pemikiran lama karena minimoys kenuan pegawal
unfuk Ber ivovask dolam menyelesaikan peemasalnlion i masing masing
imataiasi dan deksi di REUD Sidoorgo bagat” dengin menggunakan 5 Wy
Aunalisia Sadiche Tovada,
Gambar 3.2 Analisis Akar Fenvebab Masatah dengon 5§ Why Annlisis Sakichi

Teryoda
] Pertanyaan dwwaban
g Meogapan  problem solving | Kaens  pogawni cendery
| indsih menggunakan | ooengikonl cora kegia vang
| pemikinn loma? terbiase  dan  lebih oy
deteigan maetsbe veng sudal sda.
| Mengape pegawal cenderung | Karena mercha tidak diberikan
o mengibun  cara kerje yang | cukup dorongan miau u;a‘l:d}]
sudad terbiasa™ unituk meneota metode ban,
trcrasa  lebif gman  dengan
prosedur yang sudah ada
| Mengaps  tidak ads  cukup | Karens pegawid aion pHoapinan
3.  dosongan atan insentif untuk | instalosi belum secare  aktif
| mencohi metode hang! micigaralikan stau mem{asilitas:

3]



5.5

LU Permnyaan Jawahan
prerulinhan st leovasl di wenpas
kerj, sertn tidak ade buday
OFEANEEaRE  Yamg 'mﬂululuna
pnovis  di setage seksi o da
Enstalngi.
Menpapn pegawin fulak sCwar Karcna mbungken poghwe jups
4 akiif mengarnhkin Aty Lerjiebok dalum pola pikic B
memfasilivasi  peribialan ntur.i uinu merssa balwa perubidai
TN VHET I [ atau inoves memeelukan boya
dan wakine yaisyg besar Mureks
jugn  belum  melilnt  urpensi
untuk melskukon perabalun
winie lebih copat,
Karens hl.:ruil.g'ﬁty: pemaharnmst
feang  ponlingnys  IB0vVAs
|dn.Lum menimgkatkan  elisens:
| dan  kualisas: pelavanan, sc
| kurangnyd pemohamon e
I tcknelogi dan sistermn basi yan
| dagat membanty  memecihban
mpsalal secar lebily efeloaf,

5 | Mengapn  pegawm erjebak
dlalany pols pikie leme don (slak
emelifimt TR uniuk

| melkukan perobahon?

amfvieey yong miasih mengeunaksn pemikirnn loma kefens minimnya
Kemauan pegavn uatok ber inovas dalem menyelesaikan permisalabion
i masing mbsg instaliEi dan seksi & REUD EII':.h.u:ju bkl kasen
belum ada sistemn inkubator inovasi pelayinan Prima unmuk mengatas
masaloh di RSUD Sibar menjod] Inovasd yang menghasillan dan
berdampak pada masysrakat dan lingkungan,

Alteraatlf Salisd M engntasi Masalah
AMdtermnatil solusi dabnn meratnse masalals “Proddess sofitng yaig
maaill menggunakan pemikimn lama Kaoens minkmga kendiin pesawal
unfulc ber movas: dalem menyelesaikan permasalohan i masing masing
insgalasl dan sekat di REUD Stdoono borne" scbpgan benkon
I Sosialisas dan pelanbon baguimars melakukon ideniifikasi masnlah,
digunesis, problem solving lingea tedseniuk inovesi dan melakokan
Contineiey Japreervcscnd
2 Mengembangkan platfomm untek monitorisg proses pembeniukan |
m



pemantouan ungkat pematangan | Money) don pomanaoan ¢eEpul don
CHUCOTE ANV

3. Mengadakan Pola Inkubator Lsewase Pelayvanan Prima

4, Penyusunon mesdul INSPIRA

Dalarm  meoentukan  pemililan  altematif  pemecahan  mazalah
menggunakan beori tepisan Me Nomars dcbegal berikut:
Tabel 3.6 Pemillon Alternasif Pomeeahan Misalah dengan Teor Mo Munies

M, | Altermatl Solssi fﬁmﬁ-}m.h wﬂhﬂ Euyy | Jumbah | Keterangus
Soainlsas dan
pelatiban. bagnunans
I | melakulkan
demifikesl nssalali,
dingnosid, prahlem
salviny hinges
ternettuk incvas dan
melakulkan

L st
l|11|1.|'n'|1'_ruﬂ:|.|
Wenpembangiomn
iwnliknss tirriuk
mosiiotmy  [ross
pembentukan =
pemmminumn  tmpkal
eEsTIEInERn
IMnnevi dais

PCMATLAN S
dan ouicome incyak
:Hhmlﬂrlll- Pols
I"‘cn:|.1.|au.|1.u.u rna]-ul.
i, [Pl pelathan ¥ 1 4 £ N
ihigrialisma
pend infikoan,

{oF ]
s
=
-

I

56 Analisa SWOT (Srength, Weakness, Opportinites, Threan)UOBK RSUD Sidoarjo
Barat dolam melaksanakan Kegiatan Aksi Perubahan

Tabel 3.7 Anilisg SWOT Dalam Melaksanakun Kegiaton Aksi Perubaban

EXTERNAL
THREATS
Ma Varlabel | [imensi
1 Ekopom | Keferpuniungan peralaton medis pady produk impor

I



Bioyve pemelilurasan saeann don prsacmns yamg tngs

Tingginya wntutan mwasyarakat terbiodap kelenghopan

2 Soswl | peraloton kesehaton
Masyarakal yang masih terbiasa dengan sistem pelayanan
3 Budaren | secara munninl
4 Fracsar Banyik Bumah Sakit kompetiver di Wiknval Sidoarjo Barat
p] Folitik Fchipakan pemerintol pusit sentang Akreditasi Romoh Sakit
' Na Varlabel | Dimensi
1 Ekoisomi Tlgglm-n l'.nhuhﬂnn !E,-_:nun I-:u:-s.r.-Jnmu
Kaescmpatun kerj shma operasiona (K500
2 Sostal | Masyusskar miskin vang tidak memiliki asurunai keschatan
3 Baikaya Kepercayaan masyvarakar ierhadap Rumah Sakii Pemerintah
4 Frazar Akses menuju Bumal Sakic vang swdaly dijanskau
Foeamiajuany tekiael oad
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BAR IV
STRATEGI PENYELESALAN MASALAR
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moszlzh di RSUTY Ssdosgo Banst agar didapaitkon pelavanan v peime Bisa
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Herikut im diagram strokior ergnnisas dalam Ak Perobohan

MENTOHR
Sulasmnan S kbl A bes
Kepnla Baderg S0 don Dl at

LA PROJECT LEADER
Woidvaiwaara Akl Mt ey ke e Sonl Buhiosus Nsondimnte, 8 bmn., SUEL
Kepelas Sekx Pencidikan dan ['elonhan
|
|
PRGN TEAN ] WK TEAM T WORKE TEAM I IWRRE TEAM Iy
| Aifrminisiires Permrcanna Emplemeniasi | | Sdamey - I'elancran

Ganbar 4.1 Struktur Oeganeanst Azl Papabohan

Ceskrpsi tugns dan mosing-ninsing ansur yang terdopat dolom stredciog
orgumnanal Aksl Ferubahan adaloh;



1 Mentor: (Scpaln Bidang 500 dan Pendidikan Pelotibon RS0
Sidonrjoe Bari. §

a. Memberikan arabon terkait tupion utoma dan misnfaal doan pelaksanien
Adesi Perubahen bagl organisasi

b. Memberkon bepleasl bagi Tim Efekrl dafnom mefsbuknn inovast vang
dhilakubmn,

c. Memiukung fervwatjucdnga Aksi Porubaohan dengan
mictiberkin moivasi Kepads Tim Efckuil

d Memberikon aeahan, dubungan dan pengawacan dalom Ak Perubabion,

8, Monbamty  mesyelesikan hamboias atey kesdsly o dulain Aks
Perubahnn.

f. Memantog jelasinyn Akst Penshalon

g, Mombeoken dukosgon secem rerkelanjutan tethadap Aksi Perubahan
vy sk dilgkukan
2 Canech: (Widyaiswara Ahli Madya)
[y Memberikan  bimblogon iz amhen  ferkai devigon Loporan Ak
Perilabiany vang aban dilakukan,
1 Moembanty metveleaikan ousalab ketika ads hambasn st kiendaln etika
pelaksanaon kegiatan
A1 Mengevalussi kegratan secir mienyvelunih,
3. Project Leoder: (Kepala  Bidang Mo Pendidikan: D de AnT Rohmon
TMourcliamto, M Lmm., MUH)
1) Melaksinokan kegintan  Aksy Perubnhan sesuai o dengan ibhapan-ilsapon
wivny fefal direncimskan.
2} Menggerakkon sefuribh Woek Teem demi terlaksanonys Aksi Perabahan,
3} Merwmaskan golos dalam menyelessikan hamboran yang ooabal dalaom
pelekzansan Aks Peribilan
4} Melaksannkan boordismai dan konsultasi epuds wekebolder

terkir.
d. Waek Tears (Staf di Seksi Pendidikan don Penelitian REUD Ssdongjo Barus,
Marmsumber dan Coend, serin Pongembang [T vang terbagl menjach 4 Tingd

A Wark Team 1 Administrasi
46



1
2
3
41

2]

Menyiapkan seluruh odmimsrasi don persuratin

Aksi Peenbahan.

Menyiapkan sarans dan prasarana pendukung kegiatan
Menganveriinrisin dato cekediokfery,

Mengelaly dokumentasi dan nofulen rupat koordinasd,

B Wawk Teaar I Pereneaiumi
1) Menghoordinnskan setigp mhapan Repiatin
2} Memyisun devft  SE Inkubator Inevasi Primae REUD Sidearyo Baoga

{INSFIRA

. Waork Teanwr L lmpleincatasi

1}
2}
3}
4)

o)

G}

Sbeayusun vl Panduan lnkubator Inovas Prima BSUD Sadoarjs Banal
i IMEPIRA

Mlenyusun wee cave ! dan mengembanghan pladform

INSPIR A

Menghoordinasiken pelaksanaon kegiatan di [nstalagi don Sekal
Melaksanakon sosialisasi, pelutiban, don cooelilng.

hichakannnkan peadnsmphisgan permanfaatan wlarfonm

INSPIRA

Mlclakukon money pada tnhap peaksanaan,

d. Wark Teww 1V Monev-Pelapomn

I

2

Melaksanoskan monitormg  doe evalunsy ferkoit Inkubsier Inovasi Primn
RELTY Sidoagjo Barst (ENSPIRAY dan pemanfaston plasfiem ENSPTRLA
Menyusun laporin dag rekomendasi terkail tindak lajut lasil monitorig
lan evalussi Roterdlaksamann hikubatar Inovisn Prims RSUTD Sidoano Bamd
(IMSPTRA Y Strketofder

732 ldentifikas Srekedolier
Srakeholder yvang tedibar dalam Aksi Perulaban ind wrbagi mengadi 2 (dui)

jenis, yoite sfrtefedder ermal dan stakeliodder cksternal sebagaimana dijelaskan
dhnlnm tsbel beribu

.y



Tabel &, 2 [dentifikas Stnkeholder

" Ra. | Sufeholder Internal | Moo | Sadiellier EXsterusl
Drirekme REUTE Sidoanjo Bart |

I l. | Kipala Bappeda Knbupalen)
Sudinir o |

3 Kepuln Bidang dan 1Kepala

Bagian i RSUD Sidoaro Baru: Camat Wilayah RSUD

Sedourjo Barai

(=]
(]

Foepals Seksi dan Kepaln Sab
3. | Bagian di RSUD Sidoarjo Barn | 3 | Kepula Puskesmas &i

Wilayah RELID Sicoaryn
} Baiat
15 Kepala Tnsmalasl ST RSUD
4. | Sidoarjo Baat 4| Kepala OPD di Wilayah
T, RS Sidvarno Barat
| T . i iss L
5 us doajo Baml | o | ticd Prindiiinn
_ Dinas Komunikusi dan
. Foetun amite di BSUD Sidoano i [rformatikes Eabupoten
Barmi S )
T Fepala Raangan & BSUD T | Wilaval RS f
Eiu.i'?h:iu Bural Sedoonrjo Barai

Peguwni di RSUD Sidearjo Barm
| Hara

Pusicn REUD Sidoarin |

733  Kelvmpak Stakehalded
Sfabeholder vang  telab didentifikasy pada Tabel 4.2 dibagt
micijacd 3 {ogay kelompaok, yoa;
1} Swrbehalder prooper, yhitu saexefodder yang  langsung  dipengiruli olch Aks
Ferubalan yang dijalankon
2} Stekeholder sekunder, vaitu stakefiolde vang tidak longsung dipesearuhi oleh Aksi
Perubalian vang dipalankan
3} Snekehilfder wianm, yEing stotekolder yang meniliks pengsruh stse kewenangan
legnl dolom hal pengaombilan keputusan terhndap Aka Perobahan yong dijalankan.
Masing-masing vleteholder, selanjuinve dikelompokkon pefonnva pado Aksi
Perubahan selaagninuns dijeliskans dalam tabel benkut



Tabed 4.3 Kelompok Smkeholder

Jenis Srakehafder

Namas Srukefiolder

Strkedurfder Primer

sekunder

kb Pl

Driredomr REUTD Sidoano Baml

3 Repule Bidasg cen 1 Repols Bagras di
R5UD Sidoarje Borat '
Kepala Scksi dan Kepala Sub Bagenn i
R5UD Sidoarje Borat

15 Kepaln Instalasi di RS Sidoago
Bar

Koemin 5P BSUD Sidoars Har

Eoetua komuie i RSUT Sidoaryn Bam
Fepala Ruangan & REUD Sidoagoe Ba
Pegawai di RSUD Sidoarjo Barat

Kepala Bappedn Kabupaten Sidoarje
Canmeat Wilayah BSUD Sidoano Burat
Kepala Poskesmaos dl Wilayah RELUT
Sidoatjo Bamt

Kepila OPD i Wiknyali REUD Sidosrjo
Bt

Praktisy Pendidikun

Drinas Komunikasi dian Informoska
Fabupaten Sudoarjo

LUMEM di Wilawah RSUT Sidoano B
Paszicin RS Sidaario Baral

Direktur RSUD Sidoarje Barm dan Kepain
[Brtang SOM Diklar REUD Sidoarjo Baest
sebugal Mentor

T34 Pemetaan Sakeholder

Schurub anekefolder difokukan mapping kekunan pengaruh, keeeelibomn, don
kepentingnanya, dengan berpando pads matriks boerikot o
Tabel 4.4 Indikater Penilaian Stakebiolder

Indikainr Peniluban Shoketeldes
- edinisl Definisd Operadonal
’ Konsep i 3 3 ;
f— Keowemagn foomal | g Yok Penuly
iR ekuman MKTUL i il i fuitasi fit ‘il ::u
Pempariki it e eargan g R




Kaoerlibainm secora :
Py lmgsung pods Akai | Tidak berlibat | Terlibat Terlibui Tierlibat pada
sahutp beberapn
uahap
fugerest | Kiepeutingn Tidak : =
| Kepesmingan) acrhndog ,f;,].,n' m:rnlli: Sam Hﬂ‘ﬂ'!ﬂ . Kupeént

[ hawah ini adalah wnalisis matriks kekustan pengaruh, keterlibotan, dan kepentingan
stafeheililer!

Tabel 4.8 Murriks Kekuntan Pengarah, Keterlihasan, don Kepentingam Stekeholder

1 Lhmrekrur KSLIL Sidoarye
Bt Primer dem | Mama 4 i 4 2 | Fomosk
5 | Eepala Badang 51
= | Dhiklui Primer dam Llinmno 4 i i 12| S
1 Kopala Bidnng den
3 | 1Kepalo B i RS Seumider
Sindnano Huras a 3 3 T | Lovenn
Kopalu Seksi dun Bepalu
4 | Kub Bayian & RSLID
Sidoame Barst Primiar 1 a 4 L2 | Primmslye
4 A Keepula Instule de
RS- Sadinng Barm Primer a 1 1 " Tlisihdirrs
o | Kersa s RSLD '
Hideurie Harad Frmi 3 k| 1 £ | Dellwders
| 1 Kelun Kamite di KSUTH
Erdoaro Harst ‘Primer g i 1 % | etk
B | Kepaln Enstakis Prinar - 1 T | Faeviis
1 1
- 4| Kgardinater Primer 3 k] i 1 T ety
{ 10 | Pepewai BSLID Sthor Pruner A 3 1 T | Lo
| 1| Seouiiy Primier il 3 | & Lo ity
12 | Hogpeds Primer 1 3 ¥ f | ey
| 13 | Prafiisi Penadidian Primas g 1 3 T | L
¥ Thines Kmannbknss dan
{ Tndormatika H.ﬂh.'ﬂl:[l.ld.l’]l:l- Yebeemid e ! ] ¥ & i
15 | Pepswai Tam ‘Primer A 3 1 T e
I 1% | Mewvemkal Kub, Sidougo | Sohmdo i | ¥ 4 Apfrdanicy

Penjelasan tentang mapprng stakebolder pada tabel berikut il
Tabel 4, 6 Karegon Mopping Stakeholder
ad




FPriumoters

dnfleence Bosar, (etevest besar, memilike  kepentingan besar
tethadkap upays dan jugs kekuatan uniuk menibaniu mesbyairys
berhasi] (afau mengeelincitkannya),

I T kevil, Devest besar, memiliki kepentingan pribadi dan
dapat menyunmokan dukungoonya  dalam komundies,  otopm
kekuntumiva kecil uituk mednipengaralii upaya

Linenty

Iflieenice hesar, eterest keell, ddik mednilikl  Keépentingen
Kluesug manpun terlibat dolom upays, tetzpn memiliks kekuntan
beenir urituk |u|.1||||1-|..r|gjuu1|.| upuuapkumn:nkamnn]m rertarik.

-.I'F:I_.fnruﬂ:lu’ l'.aul., Inrerexd L;:u.tl., kutm,t_t yeriilikl ]:.:pr:ulmguu
musupun kekuotan, balikon mungkin tidak mengetahol sdanva

Uy

Berikut ini merupakan disgram pengoruly dan kepentingnn stibeholder:

Tingagi (+) i ' (++)
1+1
 LATINTS PRIV FERS
»  Hapuia = Dwina ASLICH
4 (Fessnijang Tanmsd) Fiowie Aamar
e o | & [
< s i LD Ptk W1
i Pl
=
s Dlitvm Mol il
s Ky
| apBon
L= _Foiges Tamy
T ETRES g
- mﬁm
EoE
ey kg
Bl '
Rendah - L (-+)
-} o Thogst

Cinmbar 4. 2 Bugan Kedudokan Stakelolder Aksi Perubsadoan

a1



i bawnh i aclalab s amar saskehoddoe

Eapaly Bidang 4an
Bnglan REUD
Sibar

RSUD Sibar

tomite komite di
RSUD Sitoarjo

o s n

1]

- BxEimmu

Hitarki, Hmbirgen
K inash

Koordinas, kalaborssi, pelaparan

- Baordinasi, Inforrmasi

Infernasi

Gambar 4.3 Memap Siakeholdes Aks: Peubphon




T4 Tim Aksh Perubahan

]
i

Pemantaatnn Teknofogi Digital

Kemujuan tekaologi disadari ptaupun fidak telal menguboh pesilaku dan kehidupon

bermasyarakat, Aktivitas  pagi  binggs malam  sescoreny  dak lepas dari

menanfanibknn gaedyper, Aoadpbode smevfalvne, atan medin lain wink bekern

auput beristimhot Duooe noys mewams dunis kehidupom setiap detiknya,

schinges perkembonganmva ying peant mengobah semia dmens kehidupom

ek, polibk, sesial masyvarakol belayn, soins, teknoleel, den pesdididean.

Teknobogi digital telah meagabah pendidikon secoss signifikon

Pemanfaatnn sekuolew digitnl vang dilakokan dabim Liposan Aksi Perubahan eni

aulnlal

a) Maer akselerasi Dikubatop Lmsvash Prima RSO Sidoirio Baear (INSPIRA)
muaten ini dapat dimanfoatkan dalom memboat Lvevasi bom

By Pengembongan  whagfoem [nkubowe  Inovase Prima REUD  Sidoasgo - Bamod
{ENEPTRAS sebaga platfiem yang meinfasilitas Mosey Inoves) yang daps
diakses seluwruh masvarnkal sehinpgn menjadi Frandng RSLD Sidongjs Barat,

Sttegi Pengembangan Kompelensi Dalam Aksi Perubaluin

[abam perencanaan Aksl Perubalian wedspar Werk Do yuiin

Wierk Temm I Administrasi

17 Menvinpkan sclurub sdoinisives. dan peesurstan Aks Perubabon

2y Menyiapkan sarana dan pragamnn pendukung begmitan

3y Menginventanisar datn stabefdder

4% Mengeloln dekumentas dos mestilen spat Koondisasi.

Wark Team 12 Percncanasn

Iy Mengkoorlinnsikan setiag @hapan kemata

21 Memvusun diel 5K Inkubator Inovasi Prima REUD Sidoarpo Baron (IKSPIRA)

Work Team 11 Inyplementasd

Uy Mesyusun e Pasdunn [nkubawe Inovasi Primas REUD Sidearjo Baea
{ENSPTRA).

1) Menyusun, jve cove medeal don mengembungian o INSPIRA

31 Mungkoordinasiban pelaksanaan kegiatu di sekolah.

47 Muoelaksonckan sesialigasi, pelatihon, dan corcfaag.

s
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&)

Mueloksomaknn pendamipingin pensanfancn plaifoem INSFIRA
e lakubmnn mose v peda tabhop polaksanann

Wark Team IV: Monev-Pelaporsn

1%

Muelaksunekan monitoring dan evaluwsi perkail dengon keterlaksanpan Inkubalor
[novass Priog BRSUD Sidoarje Bad (INSPIEAY dan pemanfoatan plaiform
[MEPIRA

Mermyusun laporn dan rekomendos: teskart tndak Lonjut hasil meoniioering dan

-evaliasl koterleksappan  Inkubator [oovas: Prma BSUD Sidoasjo Bamd

(INEPTRAL
PMengembangon kompetems merupakan upaya mengembangken peéngetahiion,

ketranspitan dan flan sikap peritaki dabam pelaksansn fogae jabatan gimi mewuiudlen

simmiber daya musnsia yang konspeteif dos dapad momberikan koatzibaa spamal bay

arganiaasl. Striegl pengembangan kompoignss Work Teww dalom tangks anplemeniasi

din pengembangan Lapaan Aksi Perubahan mi adalab melabu:

1. Pelatihon pengembangon Xempeiensi sesuai tupoksi -

2. Pelatihnn dan pengetibongnn berkelarputan vong berfokus poda penguissan
feknalivgd inforase

3. Bumbingen koo oled pihak ehstermml Tom Pengemboig T viang
hekenasama.

4, Kolabomsa dengon insrus pendidiban wiiuk prakiith couelr

5. Peningkatan kesadoran pentingnya beateling Fiamal Saki

6. Pembentukan Tho Khesos vang bertinggaung fawah atas pengouizaan dan
pengembuirem gl s INSPIRA. Tim ok dapal melnkukon pemnniasn,
evalis, dan peningkntas berkelan uon tetulag sistern, serin menyediakan
dukungan teknis kepada pengouna.



5 Identifikoast Mangjeoven Muto dan Ristko
151 ldentifikasd Mot dan Rlsiko

Betkensan dengan muty pekerjoan erdapot 7 clemen munajermen kualitas
pelavaman yaiw: 1 Custoaner focused, 20 Keterlibatan pegawai. 3. Relationship
ianipemen, 4. Peagambilan keputisson berbasis bukti. 5. Cobtinous improveinent,
& Leadershup, 7. Pondekiten prosis. Elemen? fersebal schagion besar dupal
aikditian dengan proses) ilapan ving akan dilaksanakun sebagai berikul!

I Customer Focased (Fokos pada Pelamgganj

Penfelasan: Elemen ino merckankan pentingnye memahomi dan memenal

kebutulnn serta harapan pelanggan {eaieraal mavupun ckstermel) untulk maencapai

keberlasilan jangha panjang.

keterkoltan dengan Proses Insplra;

o ldeniifikasl Kebutuban: Tabap awal Inspire has secama akaif
s e D ksl " pelangoan® wimmanyie. In bz beeupa paseen, kelumis
pasien, staf meds, staf non-medss, manoemen romah sakt, atou bahkon
masyarakar funs va dilayan: RSUD Sidonrjs Bomi. Inovesi vong dicani
dan dikembangkan hanas berakar dan ninsdlab atay kebutubion yang
dirazakan oleh pat pemongku kepetingan in.

«  Pengembapgan Solusi: Dalom proses inkubas|, pengembongan jde
imekyiksi Busrun sebalu berorienmsi pads Bagainuns selusi lerselsl akan
meninekatkon pengalarmnn, kepogsan, atan Basgil bag pelangean vong
dinuis,

= Umpan Balik Pelanggan: Mennoonpulkan ampon Balik don calon
penggund novasi selams inhap pengembangan dan penguiion sang
krusial untuk memastikon inovast yone difasilkan benar-beonr selevan
alans elaput diterm,

2 Keterlihatan Pegawal {Engagement «f Peaple)

Penjelasan: bury adalah ongoune jwwal semua individu dalum organisasy,

Muelibatkan pesawn i semus tingkainn akan mermoksanalkan Kemanmipunn

mereks unnik berkeniribusi padn peacapaian sdsara mutu,

Bocterkaltan dengan Proves lisplea:



=  Samber lde: Pegawai RSUD Sidoorje Baras {doker, perawat, 1enaga
keschatan lommwi, staf ndimanisteasd) edabah sumber e movas) yang
paling posensial karena mercks berinteraksi lonwsung dengan prokes
peloyvasan  don peoghadapd  atslal sebari-han,  Inspisa b
meneipiakan platform vang nendorong don memfasilifaes pereka ook
i aukne 10y
+ Tim Inovask: Melibatkon pegowni yang memiliki keahlinn relevan
dalom  fim pengembangnn ngvast aknn  mennstkam solust yang
dikcrbangkan pribkiis don dapal ditmplementasikon i lingkungon
rurmah sakit
= Agen Perubahan: Pegiwnd yang lerfibal dalam preses inovesi aknn
menjadi  sgen porebebon pamg  efekil osant inowvasi  demebal
dismplémentasilan, mombanio adepsi olel relan-rekan meseka.
5. Helationship Manegement (Muanajemen Hobangan)
Penjelasan:  Mengeloln  hobungnn  dengan  pihsk-pihok  berkepestingan
{pemasok, mitra, komuniias, dIL) ssbgod penting untuk Kinerjs srganisasd yong
berkelan] ulan,
heterkaltan deagan Proses Displea:
= Mitra Eksternal: Dspicn munghkin perlu bekorja s dengan pilak Do
sepertl wuversitas, perusabaan ekoology penvedis. lavanon kesehotan
lainnya, stan pevnerintah doersl untuk mendapatkom kealilion, sumber
dayu, atan pendasaan. Mengeloln hubungon baik deagas mito ind
pebting untuk Kelancarmn proses inkubasi
Pemasoh'Yewdor: Jika inovest melibatkan peagadazn lekoobogl ati
il baru, hubusgan vang efeknf dengan peniisok ke menistikon
kualitzs don ketepaton swakiu.
= Pemangku Kepentingan Internal: Menjagn bomunikasy dan hubungan
yang hannonis dengan berbugni departernes atiu unif-& BSUD Sidoarje
Barat penting agar bnovast dapot becjalan bocar dan oseadspatkon
dubumgan veng dibuwbkan wntek implemnentis:.
4 Pengambillan Kepotosan Burbasis Bukil (Evidenee-based Declsion Making)



Penfelasan: Repunsan yang clicknf didssarkan pada onalizes doco dan mformasi

yang Felevin,
= Keterkaltan dengan Proses lnspiva:

Seleksl Ide: Pernilihon ide inovasi vang okan diinkubash sebaiknya
didesarkan pads bukii polensi dempaknyed, kelavaban feknis dan
flarsind, serts rebevansinye dengsin kebutulog nomah sali,
Penpembangan don  Pengujlan:  Sclamoe  fahap  peogembangan,
ke putsan mengenn desam, fungsmnaliing, atan pemabalon pada inayvasi
D dicukoung wleh dntn bosil pendudjian, proiotipe, atig st kasos::
Evalunsi Hasil: Sctelb inovast dinnplenentosikion, dats mengens
efektivithanya dolam memingkoiknn muiy peloyanon, kepubisn pasien,
eligtensn eperasioaal, ateo mdikoor selevian Iy by dikumpualkan
dan dinnalisis uoiuk menguker keberhasilon don membimt keputuson
itk perhatkan Lebily nnjur amo skalabilits.

3. Contlnases Improvenment {Penlagkatan Berkelanjutan)

i

Penjelasan: Orgoniszs) voang sukses memilikl fokus yang beikelanjutan pada

peningkatin Kinena,

heterkaltan deagan Proses Displea:

Proses Inkobaslh fiu Semclel: Proses Duspirg schagn inkubsines jue
hams tems dwevaluas) don ditingkaskan berdasarkon pengoloman dan
sefiap siklug inovasy Apn yang berjelan bk Apa yvaig perlu
digerhaiki?

Perbalkan Inovast: Inovesi vang sedony divnkubasi jarang semparng gi
awil. Prinsip perbaikan berkelonjuton diteraphan pada inovasi ity sendiei
miclalul isetose, wmpan balik, dian penyesuainn himgg menckpn beaiik
yang oprinal.

Budaya Inovask: Inspira berkoninbus pada pembentukan budaya
peningkainn berkelanjwtan G REUD Sidoarje Bame desean mendovoag
semie pegaws uniuk selald mencan cam-cam bara dan bl buik dalam

melakukan sesuiil

Leadership {Kepemilmpinan)

oy



Penfelasan: Pernimgan di semus tingkamn reensiapkan kesaiuan o uan don arah

sertn mmenciptnkan kondisi di mosa orang terlibat dalem mescapan saanmn

arganisasi.

keterkoltan dengan Proses Insplra;

Whsd ddan Misk: Pampinan BSUTY Sidoarjo Barst dan Kepals Inspio hiros
menepken visdl  dot omisi vang  jelus o untek  nkulabian  oieesss,
mengkomunikasikannya kepuda selural stof, don memastikan balsa
keginma Inspera selans dengan sirnteg miahi amak sakis

Alokast Sumber Dava: Kepontimpinmn ving koat mensstikan laspira
mcinilikl sumber dava Jongeasrin. staf fasilitad, woakm) vang cukup
i berdperast secarn ofelmf.

Mendorong Bodava Inovask: Peonmgon besperan pentisy  dalam
menciptakan lingkungan yvang mendubung ekspenimen, pengombilon
risibke vang terukur, dan penghargaen wrbudap spova movast, babikon
Jika ks Begnoalen di awal

7. PFendekatan Proses (Process Approach)

Penjelasan: Hosil yang konsisten don dopa diprediksi wercapai Lebah efiekiif don

efisien bila kegiatan dipohami dan dikelols sehogai ' rngkaian proses vang
saling terkait
Reterkaitan dengan Froses lnspira:

Tahspan Inkubast: Schouh kegobon Inspere dagat dililug - sebogai
serangkainn peoses yang saling berthuburigan, roslal doei pendafiaran ide,
seleksi, pendampingan, pengembangan prototipe, pengujian, hingga
implementasi. Mendelinizikon, mengeblola, dan niengukr Kinern setnp
gy o skt nseaningkaskan efisicnst das efcktivitas nkalat
Standardisasi (jika memongkinkan): Untuk beberaga tohepan dalam
proses inkuboss, mungkie dopat dikembongkan prosedur standar wouk
meimastikan kongistensd dan kanlitns, misaloya dofom proses penilaion
e atau pelaporan Kemajuan.

Identifibas Keterkabtan: Medmalami bagabinang setiap thopan dalam
proses  inkubakl  memengarubl whapan berikuinys penting ik

mengeloln rsika don memastikan alirnn kerja yang bBncor

1]



Dengan - mengunegrasikan ketgjuh. elernen monyjemen kualims mi ke dolam seunp aspek
opperasiomalnya, Inevase Inspim di RSUD Sidozgo Bang dopat secam efesnil meandukung
pencipgasn dan implomentasd  inovask vang bepar-benar meoiogkatkan mutu pelayanon
Eeschatan bagl mosvorakal

Miuna|emen Reslko

Risiko diamkon sebagai kemonghinnn kedadian vang mengsnesm pencopaian tujumn dom
azsari fnstans: Pemerintoh (Peojelzsan Pasal 3 ayvat (1) ol b Pemiuean Porerintah Nomos
60 Tahun 2008, Peayusunazn pegawii rimiko melipas identifihasi risiko dan pengukaran sk,
Seauai Peraturan Menterd PAN-RB Mo 43 Tohun 2021 tenthng Pegawar Risiko i
Lingkungan Kementerian PAN-BB, pada Loporan Aksi Perubahan ink prosey pegawai risiko
digwali dengan penetapon konteks runng linghup Aksl Perubaban. Rusng linghkup mempukan
tshangran-thhapan pada mideitores yang ooniliki oufeer koo et kancl sebag okok ok
kebeehnsilan pads tiap whap Aksi Perubohamn g st spga mennliki nsthe di seaap progesmyi
CHels kagenn it ident Mkas: nsiko dinmbil dar rsiko ving mongkon teciadi pada st omiped
Kunet.

Jems riziko merupakan bsike vong kemungkinon legadl di dalsm orgenisssi (imtermal)
atnyl kemunekinan weradi di luar organisagi {ekstemal). Probabiliss risiko adalsh fingka
kemungkinan erjadinva, sedangkun Rensekuensi wlabsh dompak did rizikie spabila regadi
Milal nsike merupakon nilar baky dan berloku ook sefuruly win pemilik stke, Berdosackan
milni naikodepat dietapkan ekt nsiks don dilakulkan mogking pada evaluosn risitko, yang
delanjutnya disiaphan peoangznun risiko/pecdskioen risikonyn. Tabel besikul menunjubkan
cisiko vong dopat diideaifikosi pads Aksi Perubalan Akeelerasi Inkubator Inevast Primn
RELD Sidoarjo Haran (INSPIRA)



Tabel 4. 7 ldontifikisi Mut dan Risiku
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753 Hespon Terbadap Mt Yang Rendab dan Bisiko Yang Tingy

754

Dralumy: Regiaiun ine akien seloly dikensdalifans 7 oelemed mutn dalam setiap
pelnksanann nya dengnn monesning setadiep T oclemicen s schoga) enkue
Costomer  focised, 20 Ketetlibatn  pegswai 3 Relstiooship  mannjemen, 4.
Peagambilan keputesan berbasiz bukti, 5 Confinous improvement, 6. Leadesship, T,

Pencdekatzn proses

Berdasarkan Tabel .7, werdapat thapan vang meoiliki tingkat risiko tnggi
war loriss dikendalikan, vaiiu melaksanakan akselerasi Inkubator [novasi Prima RSUD
Sidisazjo Boarst (INSPIEAY kepudls wakil 9 Seksa/ Sub Bagisn dan 3 Instlasi (14GE,
Blawus Tnap, dan Raswat Faland vang berbeniuk sosiallsesi, pelatilian, dan coecfing, Can
pongendalimnmyn adalal
a Penyusunan Panduon Ingobator Inevast Prima REUD Sideano Bamt (INSPIRA)

dinesaaikan dengin ketwubon gura sehapai peserna,
b Menyusun tutorial penggunaan plerfiem INSPIRA.

fa

Mengadakan mpat koordinas| desgon porgsumber dog coseh ooy leknis

pramberian miden agnr muidak dipahami olel peserts dan sesum dengan Pasduin

Likuhator Inosvasl Prima REUD Sideano Barat (INSPIEAY

d. Coecd gecorn rertid mencacat basil pernamonn dengen  pesens

. Melakuknn poodnmpingon pads sual gplosd hosil Karya peseres koo plarfioes
[WEPIRA.

I, Membuar prup Whatsapp sebignd simann sfodfing  untone cedel daly peserta.

g Melskukan monitoring dan evalunss berkala terknit pelaksanaan Inkubator Inovasi

Primo BSUD Sidoaryo Barmat {INSPIRAY

Kriteria Keberlasian
Uik mesentokin kebechasilan dalam pelaksanain Provek Perubaban, perlu
adimya kriterin keberbiasilion yong dapet meniawab tpomm serts dagpat divkur dengan
jelan, disg)ikan dalam bl berikt
Tobel 4.8 Erifcrm Keberhnslan

“Sebelum Seteluh
1. Belum adunya | Jangks Pendek
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Szl wim

Setetab

|

kompetensi  Pegmwal
iksknm problen
aolving akan inenhaal
morviasid Wakil B
Seksh dan 3 Instalasi
RSUD SHsar)

[minviasi yaig ber et
ibsbum aplikesi SETLA
BAPPEDA Masih 4
Iiiviasi

[l Enowvas) motl s
sojak 2023

5. lnowasi di Sibar yeng sudals meti dun bisa

i Terfnksasanys konsulissi BRAP  dosgnn
Mlentor don Conredt

b Terbemiuknya Tim Aksi Perubalon

¢ lerbimya 5K rewtany lakubator Inovasi
Prima WSLUD Sidoorjo Barsl {INSFIRA)
Terhimya Panduan [NSPIRA

i, Terlnksananyn Eonsultas) dengan Dirckur
BEUD Sidoario Bagat dan Eepaks Hedang SEM
dan Dikla BSUD Sidoarpo Bard . tonlang
Panduawn INSPIHA

e Terlnksanamea  pakor  pesgeinbaigan
il INSPIRA dengan Tim IT RSUD
Sibgs

L Tersusunnya e cove wiadual pliefor
I=NSPIA

g Terlakammanyn koosdinasi g
Dnskoeninto dun Bappeda

h, Terlnksanamyn kepiatan akselerni
Problem solving melalus  inovas:  har
dengan [NSPIRA

i Terlnksznsnwn money dan pelaposan

hidhug kernbali day bertambaly
k. Inovas: yg sudoh berjalan bso mosok
dlafarn 9 INOWASI Peloymnan Pubklik
Jangha Menengah
o Jurlah pegawal vang mengikut program ind
sebanyuk wokil 9 sekwi dan 3 Inandnsi
b, Selwruh peseds  meng-uploed hasil kervi
ke it INSPIRA
Jangha Panjang
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Sebelum Setelah

. Selwruh pegawai RSUD Sibar wlah mengahs
b Plarfereen INSPIRA menjadi wadalh Sromadiog

TE54  Tarpet Copalan Kiserja

TE45

.

Hencann Pengembangan Potensh Died Schapal Tindak Laajur Asesmen Potensl

SK Dirckwir REUD Sidoarje Barnt tentng Tin Inkubasor Davasi Pricsa
RSUD Sidonrjo Barwt (INSPIRA).
Boeskntan  likubator Inovas) Prim RSED Sadoano Boar  (INSPIRA)
berbentiuk sesinlisesi, pelntilban din cosching
Munculnya | Inamlas) | Inowass dan | Seksa | Ingvasi
Pengembongan peipbon vang menguatken nkseleras digiahisas pendidikan
dhan depnding sekolah bBemama Inkobator lnovasi Prima RSUED Sidoano Baral
(INSPTR AN

0. Terintegres dengan websdite, media sosial, dan aplikast SIMGOS

b, Bedsagt peakiik bak pombeljamn dan ketanan lainnyva

o UM TP hedticnr — Anmwer)

I¥rk

Psalarn terwijud maupun Yang sudali erwejod, walaupun belum sepeniduyn teclilu
atou dipesguiabon secien moksinal, Potensl diel Bisa dikembanghkan melalae vpavi-
tepaytt maksimal dan koosisten. Adupud tujuean deci pengembangan potenst din ind
memaksimalkan segaln potensi yang ads dalam din ki, sehinggs ku eernilike

Potensi divd merupakan Kemamposn maw Kebuatan diei sescorang baik yang

kempetensi henda! don benmanfant wntuk omag in

Drad hngil nilad akhic sikap peilako penolis dengan aatifikas "BATK", maka

rekomendasi peagermbangun porebhsi-died vaiiw

Kemponen Lidegrins, sub kbmponen Kediziplizan! peaguatm Remampuan
interpersonal, melnlul penyelesann peomusilabmn e peluvaman diénapn
tepat wakin doan sesund jadwal mmun tetep sesunl dengan koredor ok
yang sih.

Kemponen Integritns, sub komponen Konsistensi: peaguatan kemampuan
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umiik mengambil kepunsan vang topal, sesum dengan birokms dan regulas,
din teguh pendirian ketika welah mengambil  kepuusankebijakan,  dengon
fetap oejEdi

pemimpin yang menemplkon demokras: tentong penyelesaian sesuntu hal.
kKomponon Mongelols Perubahan, sub komponen Orlesiasi Peloyinon.
mengustkan kompetiensd dire melalul pelatihan atau webinar, misa] ASN
Belajar.

komponen Mengelols Perubahan, sub kemponen Oreentasi pada Hasil;
mengiuatkon koopetensi dint melslui pelaiban aao webinar, misal ASN

Belajar
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BABR Y
PELAKSANAAN ARSI PERUBAHAMN

a1  Capsinn dan Perbalkan Kloerja Ovganisasl

Dt merancang Akse Perubehen, kegiatan dilaksanakan meialun bebegapa proses.
Proses dimadai dari mendsnukon isu stenseris yang sdo & dolem orgrnizasi an dilanjutkan
dengon nnalisis permasalabon. Kenbudian sesitar hagil konsoltasi dan bimbingan dengon
coach dan mentor, pals akhinva ditentokon fokous Aksl Perubalan oo deogan juadul
“Peperapat “INSPIRA" Inkubator Dsoyvash Prima dalam Basgks Menvelesaikan Masalah
Pelayvannn di REUD Sideano Bami®,

Unruk melakssnnkan Aksi Perubaban i gelah disusun 14 (empol belas) mhapon
(nilestoned vang mosing-masing teebaot menjadi 10 (sepuiub) o mhegan pads jadgka
pendek, 2 (dun) tahapan padu jangka mencngab, din 2 (dua) shopan pads jangks panjang.
Rineau milestone fersebul telnh dijelosknn pada Bab 1Y, Melalul mbopan pelaksanzan
wang muniul dan terjadwal, dioeaphon daput menjadi pedoman untek meeealisasikun @rga
setiap kematan dalam milestone. Pade Aks Perubaban e akan dijelaskon talmpan yang
difnbsanokan dalam rentang tanggal 28 Apeil a6d 25 juli 2023 vang meerupakan mlngan
dolam terpet jungkn pendek. Kelappuan terhnadap talep jangks menenpali don jangks
pausjaig akan dilnksanakan pada periode selanjuinyve, dalim remmirg waki budun A gesus
2025 sumipnd tinlwn 20246,

Evilim  Implementas: ARsi Perubahan nd,  dilakulan  peocrhpaas oo -teon
ke pemnbmpina vy wlch dipesoleh selama pemselagamn dalam Pelasihon Kepomimpinis
Pengewas. Pelaksanamn smplementasi Akat Perubahan mi meropakan tinda lanjul dan
falwpion Akst Perubuhan vang felal dijelaskan padn bab sebclumnye. Tabogan yang
dilnksanakan dalam BAB W ini merupakan tahopan jangks pendek. Berikut penjelosan hasil
vang dicapni pada bnpleinentasi ARzl Perubahan.

41 Melakukon konsulinsi Aksi Perubabon kepads Mentor
Konsulrasl dengan Mentor vailu Kepals Bidang SDM, Peadidikan don Pelatihon

REUTY Sidoario Baral, ke Sulasmijat, S EM.. M Kes, Konsultas) dilaksanakin seean
rutin mulol don perenconsan don pemilihon judul aksi perubahan sampas deagon tmhopan-
rnhapun proges aks porubaban dan implementasinya,
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| Han'Tanggal |- | Rabu, 26 Marer 2023

' Tempal _ Ruang Kepala Bedang STHM Diklat
: Pelaksnna Kegatin |- | Dr, dr. Arf Rohman Nordianto,

|
I
I
[ M ETTTTT A |
?.Mui_-iud dan Tujnan Mmdapml-:a.n arshon, himbingan, dan |
masuken dan omentor werkai |
perencanuan, pemilibon judul taliagan |
proses,  dan implementasi  aksi |
perubalisn guns metiastikon relevansi,
keloyakun, werts  kebethasilan ksl |
perubnben yanyg akan dlakssiskan
| Benuk keeginmon |- | Digkusi  ternesh, wnya  jawak,
pembenin masukan,  peningauzn

| dokunsen perencannan aksi perubahun

: Husil Keginten T=1 Didupatkan  kegiasan  Rencann Aksl
Perubahin don Judiel Aksi Perubahan
| Huku Kegistan | - | Konsuhasi Offline

| Paraf

AMelakokin konsaltas] Aksi Perubaben dengan Coacl
Konsulias) dilakukon dengin Cosch Widyniswarn Ahl Madva: BPSDM Prowving

1o



Jawn Timwir, vaim Bapak Dews Keo Al 5 H,, M50 Konsuleasi ditakukan secara by,
daring don larmg - Konsubtass dilok=makan mualar dan pemilibio judal aks perubahan yang
tepsal sesuat dengan i yang dipilib sapod dengan pelobsanson kegiatan pentahopan dan
peetsyusan lopores uksi perobabionm.

| Harl Tanggal Senin, 2K April 2025
Temgat - | RELUD Sidoaryo Baro
Pelokanna Kegmtan | - | Dr. . Anf Rahman Nurdisnto,
M Inqun., &4, H

kol fan Tujuan | - | Mendapatkan arslian, bisbngan, dan
nagsukun dard Coach  tevknit
perencnnazn, pomililia fudal, el
proacs,  dban amplementasa aksi
peruhnhan gung memsstikon releynmsi,
kelayakon, -seets  keberhasilan  aksi
perubaharn vang okan dilabsaiakon

‘Bentuk Kegiutan Diskusi  feenraly,  tnva  jawab,
pembeion  obdukisl,  peniniiuen
dokumen perencannan aksl perobahon
Hasal Keginian - | Fikgas dedumen RAF dan PFT untuk

Prescntisi fncangin

Hukii Kegistni

Paral

m



LY Membestuk Tho Efektlf Aksl Perubalian
Pembentukan Tim Efekif Ak Perubahan dilakukan melalon rapar berssma Direkiur

dian Fajarnn Mimaiemen RSUD Sidoasio Bamt sema Tim Inovase, Kepininn i dilakulan
dalam ruigks penyamaon persepsi dalum rangka pembobaszn anggoia tim pelikinnaan aks
perubihan Pencrapon “INSPIRAT Inkubator Inovazi Prima dalom Rarighn Menvelesiikan
Masaluh Pelayanan di REUD Sidoarjo Barad. Adapun keangootasn besorty paran ugas dag
pibsung favwealy mading-masing  abgeotn ditnane ko dabing beatuk Suent Eoepatuisan
Direktur RSLID Sidoarjo Bamr tentomg Penetapan Tim Efeknf Pelaksona Aksi Perobahon
achagnl nouan dan dasar pelaksannan kegamn Aks Perubaban agar dapar begjnlan dengan
Baik.

i Hurt/ Tanzgal o | Jumeat 2 bei 2003
i Temgnal | RSUTE Sidosano Barag
| Pelnksona Kegmian |+ | Tim Inovast RSLID Sibar
Maksud dan Tujuan |+ | Pembentukan Tin Efektif Aksi Perubahan
: Bermuk Kegininn .| Rapat Tim laovasi dan Mongjemen REUD
Sibar
| Hasil Kegiatan

| Bukti Kcgiatan

12



Paral

14 Melakukan Eonsaltasd Aksi Perolahsn Peroldhan Sk Inevast dan Memasukkan

Sk INOVAST INSPIRA
E Huar Tanggl | Jungat, 2 Wl 2025
Tn::mrmt i 8 hﬁ'l.'b'ﬂjﬂrmun Barat
Pelokzonn Keguan | 0 | Dr. dr. Aol Rahmoan  Nordioao,

Bl Innune, b
Mloksud dan Tujuan | - |10 Mendapatkon masukian dan srsi
teckail perubalon Surd Kepuiussn

SR Inovasl yong adi.

1 Memastikan 5k IMNEF Al
INSPIRA  elah  sesust  dengan
ketenimzn inn dapat
diimplemeniasikon secarm efeknf

3, Lepafisasi dan formalisgsi imovas)

INSPORA dalam hentuk SE.
| Hentuk Kegiomn |0 ||, Diskesi  dan pemapornn draf
perubnhan SE Lvvass:
2 Besi tanya jownb dan poshernizn
mansaknn dari peluk terkait
3, Verifikas dan Dsafisssi delemen
SKE IMNOVAS] INSPIRA.
Hasil Kogintan I, IDvaf perobaban 5K Inovas elah

dikorsulissikan don mesdapaikean

rupsukonn vy kormprehensif
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25K INOVASE INSPIRA: elah
diverifikasi  dan  siap  umtuk
ditandatangoni’diterbitkan,

3, Kesgpukatun  mengessd  langkal-
langkah  selanjutnya  uniuk
implementnsi 5K [NEV AL
INSPIR A

Hukili Begiatan I Dwikomzenissi fofo Kegiatan

1. Dafiar hidir peseria konsuliasi.

3, Notulen rapal’diskuat,

4. Draf final 5K INOVAS] INSPIRA
vy, beluh disetajul.

Parsl : F"

215 Melakokan kulnltl-.il Abksi Pornbaben Fembustan SK Tim Efelail

HariTonggal | Selnza, &'Mel 2025

Tempal F RSUD Sidoano Burt

Pelaksis : D . Anf Rabman Mordiasce, S 0osan,, MH,

Kegiatan

Mbaksuc  clan | bteaclapnikon aralon, mosukan, don perseijuEn

Tujunn terkail konsep dai-drafl awal Surnt Keputusan
(SE) Tim Efckif vang akan dibentuk dalam
paighks  mwendubung oanplementasi aksi
_pn_-ruhnhall.
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| Bentuk ul | Dhskusi torap mu-la'[_h_'f_'bnd], prescnis: draft SR

| Begistan Tim  Efeknf, wanya jawash, dan  pemberian
[ | mmasukan konstrakod d&En pbak terkoi

Husil Keginten | Prait SK Tum Efekif

| Bukii

Kegigtan

Paraf | -

o

PL6 Mengajukan Penetapan Sk Direkiur RSUD Sidoarjo Barat temiang Inkulator
Twevasl Prima BRSUD Sidearfo Barat (INSPIRA) dan SK Tlm Efekill

Biapud koordinansd dengan Ting Efeknif Aksi Perubaban dilakukan sebapal mhap awal
kegintug aksr perubohsn Ropat ind bertujune untul ey ainakan visl, odsl dan seraepss
{broangrorming | daban pelaksanzon kegaammn, sena pembogian nigas don wewennng dari
s ing-mEsiey anggota tim guna keladcamn pefaksmnnn tugas, sesum dengan SE Darekig
RSV Sidoarjo Buem Temrang Perubahan Pembeniukan Tim Pengeloda Inovasi Momer
1003343 RS 2 2025 dan SK Direlwr Pemiberfokuan Buku Pandoan Membrus
Dobumean Inevasi Momor - 1063 348438531 23025

Penetapan SK Dheekon BSUD Sidoarjo Bueae temang [INEPIRA menjadi sebuash
langkah strofegis vang kresial, Deafi 5K disesan olch Tim Efeknf Aksl Perubahan, Drafl
SE dikonsusltagikan kepoda Menor otk meadsporkan saean gerbaiban. Dengan eebanyn
SE ini dilineapkan dapat terjalin sivergi yang kind pnian berbogai pensanghu kepeintingan
dalam mengnkaclerasl penvelésainn masalal melalui Inovasi sertn meninukatkan iklim

invvatif di Jisgkungan RSUD Sidoarjoe Barat,
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Hiu L.'-f.ll'li.'gil.]-
' Tempal

Pelaksnna Kegatin

Mlaksud dan Tujuan |

| Bentuk Kegiomn
| Hsil Koegiatan

| B KL:;..::MM.I:

| Paraf

| Selasy, b Mei 2023

| RSUD Sidoario Barus

| Dr. dr. Arif Ralunan Murdianmto, M_Ionn.. M.

| Mengajukan SK Dieckiur tentang  Inovasi
INSPIRA melab eboddy

- !.;;-ngn_i-.l;m larvasi melalu -i.'.|.'|u.|.‘|.|.J'_-.'

| Deaft SK masuk datam chisdidy
n - . - .-. . i

G917 Melakvken Kopsulitas] AKsl Perubahan  Soslalisasd Perubabion SK Inovasd
INSPIRA dan SK Tim Efekoif

HIL;'I-.'TJ.II:.I!.EE,E.IJ-
' Temgnsl

Pelnksona Kegiatiai

| Maksud \fm’IIIII-III-';ILIII .

| Henfuk Kegeotun
| Hesal Kegintan

| Bukai Elegigtam

Kamis, & Mel 2025

| RSV ?"n:id-:rul_:ll Blorat

| Dr. dr. Arif Rahman Nurdianto, M.Imun. M. H.

| sosialisasi perubshan SK leovasi INSPIRA dan |
SK Tim Efckuif

| Dhskusl [I.'I..:I.I‘u:l.fl: pr-.-;::f;a.ram deaf matert sosialinzs)

| SK INSPIRA Tersoselisasikan

e
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| Pararf

LA S H Melakukan konvultasl ARyl Perubabas Membustan SOP Penga|usa SOF

| Hari/Tunggal ¢ | Selnsa, |3 bei 2025

i Tempal [ | RSUD Sidosno Barar

| Pelnksmna Kegmmn | @ | D, dr. A Rahmon Nundionto, Moo,
WLH.

- Belaksud dan Tujuan . | Membuat  SOP bam unfuk  pengijuan
HETSHET

| Bentuk Kegutan | Brvinstomog dan peinbennkan S0P

| Hasil Ke gty || Deaft SOP  Pengsiuon lnovast  dan
meminsukhan dalam chuddy

Bukii Bepiatan
| Paraf

L9 Melakukon Sostallsasi Aksi Perubaban SOPF Peogaluan Insvasi INSPIRA
| Hurl Tanggal [ | Kamis. 15 Mei 2025
| Temgar |- | RSUD Sideano Barar

| Pelakannn Keginan ; - | D dre AriC Raliman Murdionte, b.Imun.,

b H.

| Maksnd doan Tujusn | - | Sosinlides SOP kepada tiny efektif dan

semiug  yang  teelibat  dakam Inovasi

INSPIRA

Eﬁﬁﬁ_}{ﬁﬁinlm [+ | Dnskusi ferarly, msmmgi_d;nf mtert
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sivsialisEsl

| Husil Kegiatan

Tersosialisasi kan pya Inkubator Inovasi
Prona RSUID Sidonrjo Bars (INSPERA)
ke seain sinkelolder

| Bukti Kegiwan

| Parafl j |

[ e

G010 Melakokan Konsaltasi Aksi Perobaban Pembuoatan Hula_u Fandoan INSPIRA
Konsultzsi dengan Mentor vaing Bepals Bidong 5D, Pendidikon dan Pelatilan
REUD Sidearjo Barat, Ty Sulasimijet, SN, M Ees Konosliasi dilaksanalan secars
rutin mulal dani perencanian dan permililon judul nksi perubalan sanpad dengon shopan-
tehapui proscs aksi ponibalon dan aoplementasinyg,

Harl Tanggal |  Jumar, 16 Mei 2025
 Tempmt | | RSUD Sidearjo Barm
 Pelaksanz Or. dr Arf Rahman Nurdianio,

F.ciatan _ b lmun, BEH.

Mkl din | Peovusunnn don Porbailan Duali

Tugjrsn Bk Panduan INSPLRA

Bentuk Konsuliast dref maten Buko Panduan

K eiaiain penyisunan Inoves melaul INSPIRA

Hiisil Kogintan Porserjuas draft Buku Pasduzs wistsk
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dinpikkan dan  disahkan rinzlaling
. chilcy

Bkt Keginsan |

Prarf

9.1.11 Molakukan Aksd Perubahan Penctapan Buke Panduan INSPIRA melalul chuddy

| Han Tanggal T+ ] hamar 16 Med 2025 ]
' Temgal |2 | RSUD Sidazro Baru |
¥ ! |
| Pelaksnna Kegiatin Dr, r.  Anf Rolowas  MNurdianto,

bl i, MLH.
Maksud dan Tui'u:m [ | Menatidan puﬁgu.ﬂhnn'ﬁuhu']"nnﬂ'uun-

| mednlud ebudidy

| Bentuk Kegintnn E ; Mcaaikkan pengesahon Bukoe Panduzn
e lidun ebudily

Hasil FKegintan =1 Draft ebucddy i:n.:ugu;uu.u peiygesalian

Buku Pandoun INSPIRA
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Buku Kegistan

|
|

B e b

Paraf

2112 Melakuban Sosialisasi A

ks

Perubuihan Buku Pandazn INSPIRA

| Han Tangga| Senin, |0 Mei 2025

Temgral RSUTE Sidoarjo Buaiug

Pelnkspns Kegntmn Dr. dr. Arl Rabmas  Noediaamo,
Bl Iy, I 1L

Minksud dan Tujuan Sosinlisasi Buku Panduan kepada Tim
Efektifl dan seman vy leclibog dalam
leicrvaasi Tnspara sertn dalam Apel Pugi

Hentik Keginton Hrainstormung, diskon doa arab dan
Lamys jawab

Husil Kegiatan Tersumpaikan  nys Buke  Panduzn
INSPIRA agar penyusunan  Ioviasl
dopat seduni dengan kaidah penulisan
iibet binik s Bsenr

Bukti Kegistan
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Paraf

103 Melakukan konsultasl Aksi Perubaban Pembuatan dan Perbalkan  Platform

INEFIRA

| Har/Tanggal | = | Selna, 20 Mei 2025

Tempat - | RSUD Sidaarjo Baru

| Pelaksnia Kegitn I S| De, e Al Rolewan  Nurdians,
bl i, MLH.

bfoksod dan Tujnan | @ | Pembuon plotform INSPIRA

enlndud aplikage s link 5 0d

| Bentuk Kegininn o | Pepvosunan odel imovntor  sadab
dilakukan scjak penyissunan RAP dun
suit ind dikonsulizsikan dengon tim [T
il g

| Hasd] Kegintmn | Flatform INSPIRA terbentuk dengan
baik don dopat dilakulean peoiginpiuian
data
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| Bukn Kegiztan

N
I
[l

£= e —a®
= — |
e
e T e — _i
—

Paraf

..b"'.

S.L04 Melakukam Seskalisas) Platform INSPEIRA

i' Hurl Tanggal o | Kamis 22 Mei 2025
| Tempat | BSUID Sidoano Barar
Pelokannn Keginran De. dr, And Rahmas  MNuordinoio,

Maksud dan Tujuan

ot W FTAETETIOS WS
EERR Flat!'unnln |:||.-1|q:-m

itk teelilm

| Bentuk Kegiomnn Brainstormeeg, diskust dus aral den
sy ywah

Husdl Kegiatan Tersosialisasikan nya pluform inspira

| Bukti Kegistan

bicacrin carn pengisim 1iya




; Pearal

e
L-

5015 Melakukan Aksi Porubalion Penglstan Flle kafar belabkong, materl dan semna
kebutohan uniuk Kegiatan INSPIRA dalam platform INSPIRA

llu1|.-Tum_.'-guI
Temgal

| Pelnksana Kegatan

- | RSUD Sidoano Barat

| ammat, 23 Waei 2025

[ Dr, dr. Anf Rahman Nordisto,
Sl Lo, 5 H.

| Maksud dan Tujuan

| Bentuk Kegatan |
| Hasal Kegiamn '

| Bukii Er_g.'j:-zian

Paraf

[= ] Fengizian dokumen uniuk |:u:ml'|ual:m' i

pmovasn sepertt SEL buku  panduon,
S0P, PPT il

| Pengizms plefomn

Dokumen rer uplond dalam platfomm |

o4

N

e
E————
—

tE T

5.1.16 Melakukan Aksi Perubahan Pencrapan INSPIRA (Pre Test, Sosalisasd Cara
lebentifikasl Mazalah, ARKPL, USCG, Fish Bone, Sakichi Toyodo (5%W), MeMamara,

Fembaatan silwsh )

Han/Tonggzl

Sabtu, 24, 25Mel 2025 sertn Kegiatan |

Coaching don Mentoring Tim efekuf |

atau inevator dicsetiap wakin vang
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rerdokumeniastion [

| Tempal > | RSUD Sidearjo Barus ]

| Pelaksana Boegiatnn ' Dr, dr. Aff Rolwan Nurdiano, |
[ M ETTTTT A

| Maksod dan Tujuan | - | Mengukor kemampuan pegawat dalam |
midlnkuleay  ovas:,  memberikan |
trunsfer knowledpe kepada Fu:ga'.l.-ui-!
Mlelabuban Post Test hnsil pelalsannzn
sk ialisms

‘Bentuk Kegutan | - | Zoom, hrainstorming, presentasi dan
diskusd, ik bl By

| Hasal H.-n.:g;'ﬁ:m | - | Hasil nilui Pre den Post Tesy, Transfer |
. Enowlodos

| Bk Benitan

= ——
E——— 84

| Paraf

5.1.17 Melakukan Aksi Porubahen Entri Hasil Kegistan Kedalam Platform INSPIRA

Hurl Tangpal Selnsa, 27 blej M025
Temgal |- | RSUD Sidoaryo Barar
| Pelaksona Kegomn | - | Dr, dr. Adf Rabman Nordiano, |
Bl Lo, B H.

| Miaksud dan Tujuan [: | Pertemuan untuk enin dan evilussi
dokuisen husil entr tiap instalasi dan

selesi
Bentuk Kepintin Pormemuan don ek file hasdl eater 3 |

plasfosim
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Hisal Kegiaan

| Bk Benitan

Paraf

5008 Melakukan .ﬂm h-ruhaﬁuu I.Ii:huhi hasil keplatan dan {1ksasl ﬂlﬂk“lulfﬂ

Han Tanggal
Femipal

Frelaksnien Kegantmn

Mbaksud dan Tujuan

Bentuk Keginton

Husi] Kegiiten

Dokumen lnovas we enin kedslam

platform inspira

Babo, 28 Mea 20025

| RsSUID Sidosno Baran

| Or, dr. ‘Arf Rahman Nundino

bl Joium., WL H

Digkust mengennn basil  pembuotsny

ok LiTEe [sias

Fortemuan, brainstoming, mnys jawsl

- Dokuime VY LeT cinin IJI|IL':|:A.I.'|\.I dixiy .

dapar dilasjukan wnuk  pemboatan
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| Bukti Kegiztan

| Praf

| %S - i |
' ' [ r S
(] . "
B — "
-I — -
- ¥
[« F—
L] — i
B om—
| —
| —
P R -l
[ e T —
¥ 2 i me
1
f L

| Proposal Lnoyvazi

51.19 Melakukan Aksl Perubahan Sosialisasi INSPIRA Ke Buglan Organisasi dan

BAPPEDA. Tim Aplikes] Sctia
Har Tanggal '

Sonen, X June M26&

| Temgrat

Villa Pemda Sidoarjo

WLH,
Barat, Eepaln Organisast

[ B E LT Dhrcktur  RSLITH
Suloarn

Fevnda Sidoarjao,

| Boksud dan Tujuan

Digkusi mengenai- basil  penibunian

dokumen mavasi

| Bentuk Kegiatun

| Pornemuay, brinstomming, Enva bl

Hisal Koegintmiy

Dokumen vang ser catrl diperboiba dan
diapat dilanjistkan  untuk - 2elingkaan
KIFP

| Huk Kegistnon
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Paraf A1

5.1.20 .\!I‘.'-l_iliul{tll Akt Furulr;'.ﬁ.ur_L"Ih‘SFlM boe Unlversitas vang bekerja sama deagan
RSUD Sldivar o Baratl guaa eiset don Peaelitian atau poblikast sk bovash
| HariTunggal | | Rabu, 4 Juni 2025, Kemis 4 Juni 2025 |
Selosa 17 Jund 2125
L.R_mm_.-,- Eﬂrj:u Trirekiu E.&:IFS'-.i_dT:m.r-ju?
Harat

i?n:*mpu.l

fﬁ:lul:.-uuu Foegatnn |- |Dr, dr. Arif Rshman Furdinnio,
Ol e, MUH, Pilak Universitay viong
bekenn samn disgan BSED Sidoagjo

Harat
| Wiaksud dan Tujuan | ; | Digkusi dan peningkatan ketjusama &
| bidang riset, peagengs dan pablilas
Bentuk Kegninn I'cm:ﬁ[uEI;ru.imluﬂml:g. taiiva Fawals
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| Hasal Kegaatan Mot kesepalinman  diamarz  scmioa
| | umiversitas don RSUTY Sidoarjo Bara
| Bukn Kegiatan : | -
|
| Paral

5.1.21 Meltokukan Aksi Perubalizn INSPIRA

| Han Tanggnl
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Temgan

Runng Rapar Dorekmr RSUD Swboacio Barar dmm gl 21
Juli 2025 di Aala Drefin Condekin BEKD Sidoanjo

Pelnksona Kegintan B, e Adid Raliman BMurdiaobo, M. lmua, M.HL dan Tim
Medsos serta Tim Efekuf
Pelaksud it Publikasi Hasil sk perunbsilug
Tuguan
Bentuk Kegininn Doiskus WA don share dokumien Publikss di 1G dan
AL
Husil Kegintan Iovus] Toerpublikasikan
Bukti Kegiatan
1 - _IH
= ‘
: =z |
- -~ ——
. ‘o —— ;
T R - T R Uy
[e Ve M g
* — L] - r— L1
¥ . -——
. [
a .
g ——
e
i e
. e LR 2
LEF AL o O TR T
Persf i |
=

120




5.2 Manfaat Setelah Aksi Perubahan

Aksi Perubahan vang dilakukan, yain "Penerupan INSPIRA (Inkubater Inovasi
Primia) dolom cangks Menyelesakan Magalah Pelayvanas di BSUD Sidearjo Bamt,® telah
memberikan berbagal manfiat sigoifikun bogl odganisasi, iodivide, den masyasekat,
Secarn prganisass, implementasi INSPIRA feloh meninghitkan efisienst don efekiivitas
proges pelavonsn melalud identifikasi don penyelesaan mnsalah yang lebih torsoukmnr.

Bagi individu, khusosnva parg pesawnd REUD Sidoaejo Bara, INSPIRCA teloh
mehumbuhian budava movasi dan problem-solving. Keterlibdtan akail dalan prodes
inkubasi  bwovast mebdorong pengembangen Kempelonsi,  kreativiias, din pasa
kepomiliban fethadap peningkastin kualims peloyiisan. Hal il jugs berdampak pado
peningkatan motivadi kerja dan kolaborssi antar onit. Dan sei masyambiat st peoggunn
bavanan, monfant vang dissokan pdalah peningharon kualiies dun aksesibilitas pelayvanon
kesehudan di REUD Sidonrpe Bamit Ioovasi vang difesilion melalui INSPIRA dihosopkon
dapat menjawab kebutulan dan kelubas mnsvarakst secars ebib sesponsil, schinggn

menciptakin pengalomon peluvenin yving lebih baik dan berdampak  positif pada
kesglintan masvarnkal Sidoarfo Bami secara kesclumiban
Deshriping Mot

Hefampes bl lkadnis Frbwartuenllan

Pativirnn Maniant

Drganisasi Penirghkalan  efsisrisi dan Penunns  wahkil  fungge,
elaklivitas pelayanan, budsya  peningiatan kualitas layanon,
oA jurritah invaa fereabsas.

Indiviche [Pegawal) Penpembangen kampetens|, Parbspes) skl dalam
penirghatar molivaal, inovast  perngkstan  ide
Budanya Kolsbosasi hreatil, Kespussan kerga

MasyarakatPangguns  Peningkalan  Kuslitas  dan Tngkad  kapusss  pasien,

Laynnan aksasibililas falayanan  penlrunen kehihan,
kemaeltutan prelpkatan ulllsnsd Ayanan,

Jumlbab wsolan Inovash yvang tevbenmbk seteish berdivinva INSPIRA

Jumlah wsulom inovasi vang terbentuk setelah adooya INSPIRA adalah sebarvak
pstilon |5 Insvast bar, Inovas) vang reediei dan usslan inovasi dor b seksi dimaes soks
permuijang mengironkan movasi di masing masimg instalasi df howalnva (sebanyvak 7
instalnsil sehinggn menjadi 12 usulan inovast (5+7= 12 usulon movasil, sehagsimana
hiasil serecncapbure Jdi lawah .
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Selnin hal weesebut didgtzs juga werdapat dari 1 sobbigion dan | wsulan inovas basgil
(MIMBARY vony mensmbal dafor wsalan bam movasi mengads 16 Inovasi. Disaiging

it densan adonya INSPIRA juws moseu] perbaikan dan penimbalian keleipkapan 3

miwasl yang sebelumnya, Sudah terbeotuk jegs mengalnom beberngsa perubsabon dan

pesambahan kelengkapan dokumen mya sebanyak 4 inovask dimanz salah satunva vakn
lnowasi Opok Myvampal vany berubah ouma benjadi SEMAKIN DI HATL fuga
imengalami peebatkan dan Pennmbalion Ksvens terplib meniadi salale sato inovas: ving
fnewaikill Eabapatzn Sidoagje dolam lemba KTPF winu Kempetisi Dasvazl Pelayaian

Publik Ni1Xs,
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Grafik Jumlah Inovasi Sebelum dan Sesudah
Penerapan INSPIRA di RSUD Sidoarjo Barat

i terun 0T [[ILTSTERES T AR i Eafinn 2024 il ey 3019
| Sieha | sy 05 ORA |

a— |y LT —aecha) BErn = e Talol Hofakan s ea [ofad e Bl

Analisis Crafik Juimlal Inovasi Sebelum dan Seaudsh Pencrapon INSPIRA di BSLID
Sicloryo B

Cirnfik im emenvajiban dota jumloh mevest & RSUD Stdearjo Barnn dan mbun 2022
hingga 2025, dengan fokus pads damipak penerapan INSPIRA jdimalai sotelab sahun
2024). Terdupal evnpat koteport novesi veng dilscak, Isovesi Loma, Indvesi B,
Incovasi Tidak Berjalag, dan Inoviasi Total vaing Besjalan,

Sebeelum Pencrapan INSPIRA (2022-2023):

Pada tahun M2, jumdah inovasy memanjukkan dinemika awal dengan Inovosi Loma don
Inovasi Barw sama-samn beradn di angka 13 semenara Inovas Tidak Bernalon masih nol,
Memasuki tnhun 2023 wnuh pergesemn signilikan. [novas Loma don Inovas Todal
vty Berjafan sedikit meningkat Ke ongka 15, dan Ioovasi Booo twoon drasiis inendekati
pial, sednngns lnpvasi Tidak Berpalion mubni muncal di soghs | 1l sevunjulkan balsaa
praafs periode awil, ddo upava inovasi nman mungiin belum lersrukiesr otag menglhudsp
tunzadsgkan dalam implensgatasiny, sclinggo sebagun besar iovis s fdak dilanjutkan

Mlasa Transis ¢ 2024):
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Tabivs 24024 menpadi niitk balik. Inovasi Lama dam Dneeeasd Total vang Berjalan meagalzimi
pemirnnn yong sukup besar, berads di bawnh angka 5, Mambin, bol yang menank adalah
Inovasi Tidak Begjalnn meningkng mjam ke ongka |1, dan Teevasi Bpns iemp mendekati
nol, Penurunin Inovasi Total yvang Berfalon, disenal peninghiatnn Inovesi Tidak Besjalan,
mengindikasikun adanyd fase persispan sfau perombakin siswem debelum penerapan
INEPIRA, O mans banvak wovas) mungkin digvaluns] wladg atou dientikab sk
miember jalan bagl pendekatan baru

Svtelnh Peneropan INSPIRA (2025):

Tl 2025, yong ditandae sebagei “Sewiah sdanya INSPIRA", menunjukkan perubabon
v sapiznd poditifdan siend s lovasi Total vang Begjalan veclonpak deastis meacapai
naigha 25, mennndakon penigkatin substunsial dalnm Seberhasilun inovas, Inovas: Baru
Juga meengalami peninghaton sgnifikon ke anghs 21 mennjukkan dorongan kuut gk
fncnciptakon  inovsd-eyvas baro, Sementars it Inevast Lomg dog Beeyass Tidak
Herjalan cenderung stabil de angka 4 dam 1| secara bermomg-turot, Peniekaton dmsies
privcta Trevvasi Totnd yany Bemolan dom Ieovase Bam seteloh poneapumn INSPIRA sangm
jelas menunjukkan babwa sistem stnu poogpmm INSPIRA berfuasi] mendorong penciptaan
don implementasi anovass secnrd cleimid di RSUTY Stdoorjo Barnt. Meskipun ado
penngkatnn pads [novas Tidak Berjalan, peninghatkan Inovas Total vang Berjalan jauh

ekl dirmanen

Dengon Inovasi INSPIRA, SEMAKIN DI HATI mendipatkion perbaikon kelengkapon
bukti dan wadale uniuk diakses dan money inovast sehiingen lobes wnuk sengibouti aeleks
KPP timgkat nasbnal 6 ahun 2025
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53 Pelaksanann Strafepgl Peagembangan Kompetemsd Daliam Aksi Peeubahan

Pelabkaanaan AR Penubalan " TNSPIRA® tidsk Legis dan beebsagai kendala yang muncol sciomn

proses  pmplénsentast.  Identifikasi  dan pebanginan keadala mi menfadi kegsial otk

memastiian kebechasilan peovek. Bebérapa Semdala utamn vang dilacdapd melipur,

Risastensl Terhadap Perubibon mmalnya kurmngive dukungan dan belseraps pilak,
keengoznun wniuk berpartisipasic glan anggapan babws inovasi adalah betsn tmbalun,
Flaf ksl H—..iﬂ_-_' kali diselubkan olel srmiEy peridiniia tentong inaiafial sowaal nlna
ketukugan akan diumgsk perubalian pada rutinites Kena

Keterbatmsan Swmber Daye misnloyie angeamn, waki, smu ketersediaam SO0 ving
teckoith, [neplementas: provek inovast semngkall membutubkon alokast sembser v
yang sigiifikon, yang mungkin tdek-selalutersedia secamm optimal

Koordimasi Lings nitmisilnyn perbedaan prioritas on tar o, komonilasi yvang
Lu.l.u:'l._.' afektif, stau barokiasi o |'.|.II!||.|.'|l.'|n'_~i. [iuleiglssial- inavas vang mmelibatkan |!u|'|'_-.'ul.
|!|ii.'|.:L mcenerlukun kooidisase Yang Kus Ltk meny atiken vish diy |:|.|'.5L_|||.
|.:'L"r|-\._.".l'|-.'.ll:!I:I |:J;JJ|:I[H|.L L ||:Ii:‘|ilj'.|_"-'i=. kesulitun dalum deeneniukan gietrik Wik tepd
atha. mecngumpuikon. dite yang relevion. Tanpa pengukuren yang pelns; salic onik

el ek lean keberbasilan das nikos dar inovasi yang dilns:kan
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5.4 hoendakn dan Stravegl Mengatasioyva dalam Pelaksaan Akst Perubahan

Untuk mengntasi kendals-kendaly tersebin, beberapa strateni telah ditmplementasikan:

heendilu vl
Evilymifngut

Penguatin
Komiikesi Intermml
Aldokasi Sumbir

D yang Omfirin]

Pembentuban Gusus
Tugns [novazi

Pengenibungan
Motk Pengukurom

vabyy Jellis

Pembsrion Apresiasi
daiy [indentsf

Strutiegl Musngutadl hendaly

Menpndakon forum Komuniias reguler, mengedukas pegawid
tenfang peniingnys inovasi dan manfast INSPIRA. serin
mmelibogbian phipinen it selagid robe seodel.

Melakukan identifikas: kebuiuban sumber dova secarn cermat,
meagusulkan  alokssi  amggeuan vang  memsdni.  dan
mimgopiinaliin penininotan sumber diys vary ads meelalod
pemjadwilan veng efekif

Membeniuk tim keeil yang beranggung pwab penuh terbadap
setinp  provek inovasi, dengon  enpgpots  yang  memiliki
Edterminpilan  komplementer  dan memilila  olosites untsk
imsesgarnbil keputmean,

flerbetaphan incikator Kinetja winma (KPP vang terukure untuk
setiag inowvast, membangen sistem pengampalnn dato vang
clisicn, dan melokukon  evabongi berbols  wetuk  melacall
ke wan dan dampak.

Memberikon pengakuan ping ide-ide inovatf dan keberhogilan
implementasi. buik melului penghargsan formal maspan noen-
fosrmual, ik memotivass portisipast don kinerjo.

5.5 Keberlanfutan Aksl Perubalan

Reberlanjutan Adsi Perubalian "INSPIRA" merapakon agpek krosin] ik wensstikan balaa
ingvesi don pedraikan pelavanas yeng belah dimulai dogad tends berkombing dan menjadi
bppian intépnd dan opessiond RSUD Sidearjo Burst Sieategi keberlanjutan . nicocukup
b eengu dimensi;

1

Integrasl ke datam Sistern Manajemen:

INSPIRA  demasukkan dalam Standand

Cperatng Procedurs (S0OF], menjad baglsn dan rencens strategis RSUD, diztur
dalam kebiakan inlemal Inl=gas inl memastikan babwa INSPIRA memdsl dasar
hazhum dan oparasonsl yang kual wilukl 1enis benalsn.

Pengeimbnngen Kapesitas Internnl Berkelonjutan: INSPIRA akan menjadi peogram
el nani dabaw beksi Pendidikan don Peloibon RSUD Sidoarjo Borsr unik - staf
Fraru (Orientas Pegawnd ban), peogram mendor eevas) inteniial, des pembenfukon pasm

pembelnjamn inovasi- uniak mensjamin keterseidiann ST wvang Korpoten ik
nerjatunkan don mengembangkon INSPIRA di migsa depon.
Pembentickan Lnit agan Ting Klaedos Dnovess akan s it atnse tim khusas yang
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bermunggung jawab nias INSPIRA seteloh aksi perubahon seless, Hal i okan dilakukan
dengon pembentukzn divise movias, pengssan fungse moviesl kepada unit erenty
otk memberikan kepemilikan dan fokus vang jolas tethadap upaya inovasi

4. Sistern Mopitoriog dan Evalussi Beckelanjulan: loposan beckals melalu platform
[MEPERA vy akan dikembangkan menjadi aplikssi vang kehib menarik, sudif intermal,
i forns evilugs fnovasl. Sistem ind menangkinkan identifikasl masalah das peluong
prerhaikan accorn ding, sehingga dagar memnstikon balvwn INSPIRA tetap rebevan din
aiekiil,

5 Remitmaan dan Kolsborssi Eksternol: kolwboinsi dengan pilak lusr,  mvigiloava:
wiiversitas, stnmup, stau kembaga Gset. Kemitraan e dapal meinbowas perspekuf baru,
simber days lmbahen, dan keahlinn vang mendukung inovasi berkelonjutan.

6, -Alokes) Anggarnn Berkelanjutan: Peogajuan Seggaran delsm perencinaan INSFPIRA
akan dijamin keberlnnjutonnya dalam sngearan RSUD Sidoarjo Bart,
Tabel 1.4: Aspek Keberlanpuan Adksi Porbalan
Ak Doibripnl  Implementid - Peaangung Jawal

Eaeborlumjiriinm Junghs Panjing

lntegrasi Sistem SOP, Kebijakan Intornal Mansjesnen RSUDSidoar(o
Burat
Pengarmbnnsan Pelorihon  runin.  Program. Bogian SDM
Foipasitas enion
Lriait Tim K lvissis EHwisi Inoweasi Delanafemen RSLD
Sidoarjo Barut
Muonitoring &  Lapotan berkala, Audit Tim INSPIRA/QA
Esaluns
Kemiraan Ekstemnl  Kerosama dengon  DirskrurMunajemen
Liniversitas
Alokasi Angasnin Angoamn Tahunon BRUD Bagman Reusngnn
Sidoarjo Barue

5.6 Kererkaltan dengan Mata Pelatiban Pilibans

Aksi Porubohan “Pencrapon INSPIRA® memiliki keterkaiian vapy sangal cmi dengan
berbaygar mata polutihan pilihen dalam Pelatihan  Kepemimpinan Pengowas (PKP)
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Angkaton 1L Pemohaman dan penerapan konsep-konsep dar) marz pelatihon  wesebut
micadi Mondass wiama dolam mesncang, melaksanakom, dan mengevalunss aksi perubalbinon
inb, keserkoitn ini dopat dieraikan sebspni berikan

I Manajemen Kinerjo: Konsep-konsep dalom monsjemen Kinerya, seperti penetapan
torget, peaguboran mdikotor knsena, dim evaloas basal, sangel relevan dalom
mongukur dompak fvovast vang dibasillan oleh INSPIRA

Inovast Pelavanos Publik: Mots peloihun ind ienjadi o dari aksi perubafan,
menvediakan keranghn teoritis dan metodologi praktis wntl mengidentifikasi

ra

maArlaly, miengembangkan wle inovatid, don mengonaplemenosikinnys  dalan
pelayanmn publik.

5 Teknik Komunikasl Efekilf: Penting dolem membangun dubungan, mengelola
resdstensy, don memastikan informod feniang INSPIRA terampaikan dengzn baik
kepedn solumuh stakeholder.

4 Kepemimpinan Kolaboratif: Menibangun tm inovesi lntis fungsi dan mensjatio
kemitman ekstermal membunhbas kesmunpuan Kepemimgrinin kolaboratifl vang
(ATHI

5 Analisls Kebifakan: Pemuhoman wrhadap analiss kebipakan mernbonm dalam
mengidentifikagn peroiurman atau kebiokun yong peele disesunikan untok mencduking
imarvasgi; sems dalam merimeskan rekomendasi kebijokan vang relzvin

o, Peagelolsan Perubahan: Konsep dun sirategl dalam pengelolzan perubabun sangat
penting umiik mengaing resisionsi dan memastikan gzl yng mules selama
implementas INSPIRA,

5.7 heterkaltan Aksl Perubaban dengan Matn Pelatihan Pililban

Tabl 1.5 keterkattan Aksl Perabahan dengan Mata Pelatiban Piliban

Miaka  Pelatiban | Ketbrkaltng despon  Aksl Peesbabias | Thiy Yang
Filllvan INEFINA Heabaltun
Mamsjemen  Memastkan najuan don ndikstor kineria Kamubag

Kinerjs pmiuke: movos - scjalim dengan plradeg)  Pefencanaam,

REUT, serta melakukan evalussi bevkaia  Brgian Beunnoms,
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Inovash Pelavannn  Memberikon  keeomgka  kerja uniuk Repala Hidang

Publk identifikasi mazainh, peogembangan ide,  Pelayvasan, Kebea
dan implemicntasa salusi movatif di RSUD. - Tim [novasi.
Teknik Membengun  pemahamun dan dokungun Selureh, Tim Alsi
Kamunikasi dart stakehelder inremal danekatemnl, serty Peeubabiang,  Hunkas,
Efekiir menyampaikon pesan inovas :ﬁ:ngqr.]elni. KSLILE,
Kepemimpinan Mengealong kerjossma lintas unif don fim,  Keetun Ak
Kelaboratif sefmn inemfasiditae dialeyg ok mencapnd - Peeubabon, Kepala
fujuin béesamn dalnm imovisi. Bidang Uit terkail.
Analisks Segidentifikash kehijakan wang  Hoglan Fligkusi,
hehijakan micaduking ati mesghambid dsvasl, send. Tl Anilis,
mcnnmiiskan rekonendsst kebijakon unink . Kehijakan
Eebirlanjuian INSPERA,
Pengelobian Mengidentifikasi  poreosi  restsiensi don Tim S,
Perabahan memnnchng  strategl  uniek o mengelobn Kedediaor
fransis maenuju budsys inovasi Perubalin,

5.8 IMseminasi Publlast Perubahan
Aksi perubalion il merupeken bagan dard Pelatibon Kepemimpinmm Pégawas seduli
dlengan fupokei Kepala Seksi Pexhilikon dan Pelatiban serts Tugas Tambabin sebagii
Ketiwg Ting lnvasi dan Modses, RSUDY Sidoano Bamt. Aksd pesatabion o noerigakiin
unplementas dan Pemaran Pressden Repablik Indonesaa Mooner 1 Tabhon 2000 reotang
Cirangd Diesign Boformas) Birokrasa 2000-2025 ¢lan Peramuran Menten PAN-EB Momor 25
Tnhnr 020 sebapniman felah diuboh demaay Peratuonn Menten PAN-RB Nomor 3 Talun
2023 wentung Boadmap Reformasi Birekrasi 2020-2024.
Sebapad legalin penenipan inovasiing, diuangkan dalans SR Tim Efektif Aksi Perubabion
Lnkubater ovasd Prima (INEPIRA) Legalitns lamoya adalah SK. Hal ind bertupoaan itk
memastikon babwa inovasi sang dilodakan besa tenes beekelanjutom. Diseminns dom
publikasi Aksr Perubphan Akseloras: Digcalizas: Pendidikon Melalin Pela. Advokasi
Tergsaidu dipublikasikan melalui

5.0 Melakuban Aksl Perubahan Polbliliasi Melalol Medsos RSUD Sibar

| Hari Tanggal | Selusa, § Mei 2025
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5.H.2

| Temgat

14

| Pelakanna Foeminzan

Blalsu dan Tujuan .

| Bentuk '}'ﬁ.ég:u:u.n

Husil Kegintain

Bukti [":.-L'.:I..::I.Hll.l:l

Paraf

Mulakakan  Aksi

| RSUD :;1I|.|l.|.il_lll Barat
| Dr. Arifdan Tim Medsos

abell Tims lonoviasi dan Ton Medaes sehogsl
sarati bramding kegisian Bumah 5akii

| Publikas: dokumsen  sosilisasi  melalui
B 1G

Pegier Publikasi

F;.'l'u-huhan Fublikasi  Melolul  Jurpal

MusvarakotSadewa Universitas Dy, Soebandi

Hiri Tllhgg;ﬂ

T cimgkl

Peluksnna Kogmian

Mabciud dan Tujuan .

Hentuk ]:u.-..:gl:u!luﬂ

Husal keeganaan

| Jumat, 9 Mei 2025

. .!"'.._";l.llll}lr'-':-lljl.luljll Barat

| Dr. . Anf Ralman  Nundinto, |
bl D, BELH

| Publilasi melalul jurianl terakreditasi |
keginian awal inasvasi

| Submussien di Caline Jumal "n Stem

| Dokumen masuk dadam QIS dan

bilasan Email dari penyedia Jurnal
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Bkt Kcoatan

Parafl

SRS Melakukan Aksi Perubahan Pembuaran Poster INOVAST INSFIRA

Hurl Tangpal Kaumis, 22 Me: 2025
gt || RSUD Sidoano Barat
Peloksona | - Dir. dr. Anf Hahan Nurdisnto, Mmoo, MH. dan Tim Efekeif
koegiatan IT
| Moksud don | Pembungan Poster INSPIRA
[ujunn
Bentuk | Poster INSPIRA
Koeiistun
| Hisal | 1 Poster rerbenmuk don repuplond dalom Instagram
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! Kcuiatan |

| Bagkti
| Kogiston

Paraf

S84 Melakuban Aksl Perubalan Pembuaatan YVideo INOVAS]I INSPIRA

| Han Tanggsl [ | 22 Mei 2025
| Tempat |+ | RSUD Sidoaro Barat

i Pelnksona Kegiaton | o | D Adif dan Tim Efckf Video dan Medsos

| Moladoiin dam Tujuan | @ | Publikasd kegiatan suten vooy dilabakan ol
Thm Inovas: dan Tim Madsos sebagzi sanis

branding Kegatan Hamah  Sakic oclalo
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[ Video
| Bentuk Kagintnn Publikasi dokumen sosinlast melnfui laman
G
| Haail Keglutan Wideo Publikad
| Bukii Kegiman Video sosislizas)
1
|
| 4 " —
Dapal dizgkses di link bevikue
Paral 1
e

5.9 Pelaksanasn Pengembangan Potensd [Mrk

SeAun dengan repcann pengembangnn potenst dim, maka teioh dilakokan Beberapo

kegiatan dodom mogks penperabangsn potensi dini. Keginten-Eepistan ersebug yaiin

59,1 Penguatan kemamppuan inteepersonal

mclahin penyekesiian permasalabon ot pelavannn dengan tepof witkti dan sesaal jadwal

namae et sesuni dengan Koridor birokesse vang sahe Peogembangan potens: yang
dilnkeibon ndalah melskeamban Yegiatan berdnsafom sehedule vang telnh direncanokan.
Mianl nda penmasilahon lentang penyusunan 3K [nkubaior Inovasi Priva BSUD Sidoarjs
Burng (INSPIRA) dan SK Tein Efebotf Waork Tenm 1 kesalitng dalam menyusi deaft SK
fersebat Project Leader memberban asifiin dan melakokan adyvokisi kepada anggata ban
sehinggn SK dugat sl tepa prda wakoonys Pernasalaban Lain diobomn poacds sat peog-
upload-nn dokumen inovass pegawal ke platform INSPFIRA, Masih ada bebompa peserta

ying fednk-topar waktyu stas Esryo yang di-uplosd belumy sessal. Melalui Coacly, Project
Leader memberikan arnban wmiuk dapar memberikan Tavinan individol lebib iotenaid
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kepada peserta vang mungkin masih mengalan kesulion. Loogkalby o elekiif yang
et hasilean plotferm T SPIRA dapat diskzes eleh masyambat tepat wakin,

542 Penguaial Kemampuan wiluk mengombil Eepuitsan vaig tepal
acssial dengan bimokrasi dun cegulasi, dan fegub pendician Ketika telah megambil
keputssankehijakan, deagan tetap menoch pemimpin viang mencraphan demekras tentang
penyelesann sosuate hal Hal ing soracs fain dinoojukkon poda repar Keendinasi bersamin
Tim Efekiif Akst Perubohan don penypsiunem Panduan Penywsundn Inoviesi bersama Tom
cfekiil.

593 Penguntan Kempeiensi dirl tenting orientass peliyvisan public  psedadul akses video
yoitiibie milik Cinlsadsenn,
Sdnters wang dapat dijadikan penguatan komgerens dien sdnboh; 1) Crnentass pelasyawnn
dalom pelayamn publik menpscn padn paradipgms yang menempatkan masyargknl sebagai
pusal peayelengpasann pelivanon. Hal ind berarti balwa selural aspek pelayanan publik
farus diarahikan uotk mememti Kebamihon dan ke pentimgan masvarakaf, (i) oy Prinsip
dasar origmssl pelavanan dalam pelayanan publik menuns regulasi di Indonesia sdalah
i limelungs diis eeniafukan hak-hak mosyarukat, mningkaskan kulitas dug masy kg,
meningkatkan kepercayaan publik terhadap pemerintah, dan mencipiakon pemeriotabon
vang buik (good govemancel Upaya unk . mewujudkan oreotass pelayonsny dolom
pelavinay  publik di Indonesia adiloh  reformoest birokeasi vang  disrabkeon uniuk
meningkatkan kualitas pelavinan publik dengan mengubah pola pikie don budaya kegia
apnratur pegern meiadi lebih beronicoiosd pada pelayanan, pengustan kefembgann
penvielongiars pelivanan publik vang diperlukan usiuk meningkuiian knpasites dan
kapobilites dalam momberikan polaynnan yang berkualitas, pementaaton teknologi
mformast  dan komunikas: unmk menmgkatkan  sksesibilitas,  akunwbilites,  don
frnspornns pelayonan publik, don pemogkotan pamsipas) masyarakol socars aktil dalom
presey perumesnn kebipakan, peloksanan, dan peogiwasian pelayanon pablik

594 Penguatan kampetensi din
Ehosoemya terkad onentast hosil daslam mengelola perubabhan, telah dilnkukan mclalo
prirtisipesi dalam Webinor ASN Belmar Sen 24 vaap diselenggaraknn oleh BIPSTIM Jowa
Timue  Matesi wehinar mi membenkan beterspn poin Bunci yang  Knasind aniuok
prevgembmngan kompetens din, melipui

5.9.4.1 Pransep Ovrientugi Hosil clilan Mengelals Perulalin:
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F.59.4 2 Evaluas Kimerja Sistematis
Evalunsi- Kinerja vang teratruktur dan sistematis sangsl penting wistuk

meningkaikan efisiensi don produektivits ASN. Proses inn menungkinkan
urianisnsi untuk  mesgidentifkes) kekuatan dun holenuban individu,
schingos mendoiong ASN mnink memberikon pelevonan vang lebih baik
dan ks poda peneapainn tiusn s hask yang relah disencanakan.
5.9.4.3 Melode dan Alot Pevencanasn vang Objektil

Pengounann metode dan glat yhog fepsl dalim penpelolan peremeinang
phcrpakan kunet datuk wesdagethan leeil yvasg objekaf dag dapat
dinmatalkan.

S04 4 Linepan Buslik yang Konstuktif
Umpan balik vang dibeérikan secaia beskala dai niendidking sungal sensisl
dalam peoses evalussi kineto. Umipan balik vang batk tidnk banys
itembsai - ASN  memahome ases veng poclu diperboks, etapn joos
memberikan dorongon don rotivesi uniik terus berkembong,

S04 5 Pengembangan Kempetensi Holesuk
Pengembangon  kKompetensi  Gdok hanva  berfokus pada  penenghioton
koterampilan teknks, tetapl jugh Retermmnpilan non-teknis atod soff s800s
Kemmmpun sepent komunikass, kepemimpinad, don kérjo tme mejadi
kunci kebechasilon dalom lingkungan ke Yong dinamiz

3946 Pemanfaotn Teknologi anmk Dokungan Kompeteasi dan Pekerjasn
Tekiologh  dapal dimanfstkan secara  optimal  woiuk mendubung
pengembarean kompetensi ASN dan pelaksonann pekerfann. Dengnn
kemajunn tekboligi, berbagai alat dun platfonm wrsedin unnuk pelatihan dun
pengembangan kompeteas: yong lebibh cleknf don ofisen. Selam i,
feknologi juga Berperan dalam mempercopar dan menngkatkan skurasi
pencapaian linzil pekenamm,
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F454.7 Penguaman kompetensi diri, khusesnya terknin Public Speaking  vang
disdakan oleh Dikint BED Sidoario pads moagegnd 13 Jund 2025 melipai:
A R T AR
| R
SERTIFIKLAT =

b L L PRy L P S

| e S

T Dl oe, ADTF BAFMAN o P, MR
e e it

PSR A

R 0 ey

: by ——r ! Lper— b
Pelatihan public speaking dengas mateel public speaking, professbonal grooming,

confident boosting, dan pengelolnsn emaonn akon memberikan manfaat signifikon
bagh pemimpin & Inkubator Inovasi Prima di RSUD Sidooso Barar (INSPILA),
khususnye dalom proses. meevase yang melibaotcan sosenlisass, meatoring, don
coaching werhidap pegawal.

Bkt sialah fimcian manfantnyi,

A.0.4.7. 1 Sesaalises Inovasl yong Efekaif

17 Penvampatan Viskdon besyang Jelas: Pemimpu dapon mengxomunikasikon
ide, tujway, dim omanfeat novas deogan cara oyang muodoh dipphami dan
menginsghiras. b penting ik mendopatkan dukungan dan porisipas: okl
i s lwruly pegovi.

21 Membangos Anfusizand Dengan kemamipuan public speaking yang bk,
petimpis dopal meenyaompaikan gagasan inovasi dengan penub semmig,
menlarnyn: pnmwsasnee. fersebur kepadn pogawar, dan memotivase merek
uimiuk ol

3% Mengatesi Kemagean don Penclakon: Pemimpan akan lebih mampa menjawab
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portnnyvann, meredakan kekhawanran, dan meagaase restsiens echodop

penibalum yang senmg mnncul dolom proses movas,

594,72 Mentoging yang Benlampak

I

£}

Komunikist yvang Persussil. Pemibmpin dogal meojeliskan komsep-konsep
inovas,  membenlan o ambon, don meogimspims pegowal | anduk
mengernboneian de-ude bam deagan bebily mevakinkan

Penvampaton Umpan Bulik Konstrukl Kemampusn public speaking vang
baik memunpgkinkan pemimpin memberikan  wmpan balik vang  jelas,
teratrukivr,  dun  plemotivasi, membasie  pegawal  memperbaiki  dan
iekgembangkan inovasi meicka.

Sl s Keperoayann: Caya Kemmunikasd vk erbaike dan pereaya din
gkon  membaegon hobogan sang keat antosn menior  dan mentee,
mickciptakon lngkmean yang Kondos: §usiuk berhag ide dan belgjar

S.9.407.3 Conching vony Memaksinsalkon Pabensi

Ly

Kemampuan Mendengar ARGF dan Benanva Efeknf Meskipun berfokus
peade berbicars, pelstiban public speaking jugys menckankas peatingnya
mendengarkom din merespons. Inl kneial dalam conching antuk memphzim)
keburahan pesawar dan menibimbing menekn menemuban soluss,
Menderong Pemikivu Rritis dan Kreativites! Pomimpin dapat menggunskon
teknik public dpeaking wouk memprovokasi pemikiran, mendoreng pegawsi
gk berpakie di luar Eelriasaan, dan meneimokin pendekatnn msyatif,
Moningkatkan  Motivasd  lniemal;  Dengan kan-Ralg yvang  tepal  dan
penyumpasn yang koo, pernmpun dograt membangkiakan mdivas) minnsik
pegawal unmk beran menceba, belajer dan kegagalon, dan terus berinovasi.

S0 7 A Manfaat Spesifik dars Maten Pelanhan

]

3

Puble Spesking: Meningbatkan kernmmgizn disr dalnm berbieoiu db depons wmin,
mmuilad dard strokier presendog ingya penguanesn bolizza fwbab. Ieookan fmgsaing
benbampuk paika kejelssan don dampok s=tiap inleakai.

Professional Giroommg: Penamgulan vang mpt dan prisiedonal akan nenmghksdloan
kredibilitas dan ctra posibd pomomgmn, membund poesan movasl lehdh dderma dan
dibizrmniz aleh peayin

Confidend Bogsimg: Peninghadnn rasa peredyn din akan moambaot peninpin lebil

brerand dalaom oven visrakon e, menpmishi| razko, dan menjads 1cladan bagd pegowai
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anfiek ficlak tnkul mencaba bal b,

&)  Pengelolnn Eomoss; Kemampunn mengelnly e mngnt penting e menghadapi
tongangun, knbk, s kegagslon dalam prsses isovns, Pemampus yong Gemany dan
torkoniral akan mampu mmmbmsdnng mmya metalun masasman sabic dengon lekib
elerif.

5.8.4.7.5 Penguntan komgpeters din, khosnsznya tedail penosfaan dan penangimnan

ardip dengan mengundapy dinay perpustikann dan kearsipon, & REUD Sidoarjo

Bara

Pelatihan Eearsapan sangatlsh knmial bag Inkobotor fooviass Pooma (ISSPIEA)
unmak - memasiideany  dokurmentasy aeovos: berjolun opunnl. Dolam Tingkuengan
inkubator, ide-ide bar dan protdipe tens bermwoculan, Tonpa sistem kearsipon
yarig-solsd da sial vang weelenl, polensi bovisi-ink bisn nerbunie sia-sia. Pelztihan
il membekall tm INSPIRA  desigsn hemompastt uofuk mengidentifikasg,
mengklnsifikasikion, dan mepyimpan sctiap ihapan movasl, madsl dar goeesan
awal, peoses pengembangan, hinggo hasil akhic. Ind borarti pengetabinn berhargs
tenrang keberhnstlan dan kegagalan setinp provek dapm reepelibara dengan bak,
anizipadi Fomsdas kast antuk inovasl di masa degoen,

Lebil jaud, pelothaon kearsipan membantu ENSPIRA dalam perdindungan lak

147



kekayaon ingelektwal (HEL, - Lbovas: yung dikembangkan di bewoh naungon
IWSPIRA serimghkali mennlibs potensi paten, Bok cipda, atas ralssin dagaig, Dergon
dekumentasi yang okt dan ferorganisic rapl, INSPIRA dopat dengan mudoh
v edinkan badon histordy dan teknes vone diperluban uiuk pendofioran HEL [ni
krusial paluk melindungs ide-ide movaiif poed goriy dan peeelin, membokan
inetekd keungauli kampetiil dug memastikag Koniribogs mereka diluirgsl secan
hukum. Tanpo dekumentasi vang fepat, opayn porlindungon HEL bisa jodi sangad
sulit et Eahkon moestabil

Teeakhir, dengan pelatiban kearsipan, INSPIRA dapat memporospul proses inovasi
dan pengmnbilan Keputusan- sirateges. Dokumiecntasi movist yvang  Sisicmiatia
mandngkinkan tim untuk dengan cepat mengokees (nformos entong provek-
provek sebelumaya, belejar dari pengalamin viasg sda, dan aezaghindan duplikasi
wpvi. |[nl menghemat wokio dan sumber dayas, menmuekinkan novator aniuk
Forkies pacla pengembangan ide bors daripads mencari-corn infismast. Selnin mw, datg
kenrsipan vang kemprebicnaf juga menjadi dasar bagl mannjemen TNSPIR A wihek
meinbunl keputesan vang lebib informatid mengensi aral invesiasi, prioritas
provek, dan strofegl pengembangan sty i moss mesktang,  mendukung

pertsmbubian ekosigem movasi yang berkelanjutan.
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BARB VI
FENLUTUF

AL Simpulsn
Laporan Aksi Perubnhan "Pencropan INSPIRA {Inkubator Ioovasi Priein) dalom Bangka
Meovelesaikan Modalah Pelsyanan di BSUD Sidearjo. Barst" merupakss wujud  nvats
Eoenibmen untuk meningkatkan kusafitas pebavianns gublik ek lul imsvass. Dayasdh INSPTR A ind
berhasil diimplementasikan sebagnl opavo akselemsi inovosi di lingkungan ESUD Sidoorjo
B
lplementisi INSPIEA adalah perwdjedon  kompesensi kepemimpinan seorng  Pejabi
Achwtimistiutos dabom Kopasitzsnyn melakokan Eoondinasi dan kolabeansy dengan bechogai
pemangku kepentingin, baik butermal maupon ckstermal, dilam penasgingn isu strategis teckait
pelayvanan keselitan.
IMEPIRA sebagul inkubater inevasi melibatkon kéterpaduan antara sosinlisast, pelotibon, don
pendnmpingan {eeaching) untuk mendovong musculnye gagasan dan 2ol inovanf Bennk
kepginme don talnpen dins dalam panduan implemenas) NSPIRA vang weloh diswsun,
Aksi Perubabon ini-dilikukan didsm jongks pendek. Sasaran akse perubahnn sesuni dengon
prerencanun awil berbasit decapai don baldoan melnmpoii nrget yvang ditctapkan, menunjuklkan
adnnya ofektivilas das potemsi pengembangan di muisa mendntang.
Slmgrulien dard Aksi Perubalin o sdalale
. Telnh terwojudnya Inkubntor Inovasi Prima (INSFIRA | vang berflngst sebagol wadnh
wiiuk mmengakscierasn dan memfasilitng inovos dalam rangka menyelesniban masalah
pelayaman di RSUD Sidearjo Bome Hal ind membawa perubahon signifikan delam
bapckaya organisdsh, mondorong iklon kerja vang lebh inovati? dan kolaboramic
2. Terciptanyn chosistem pendukung inovasi nolalol keterlibaian obaif berbogod pihak,
ferniasnk coseli, mentod, den selioruh jajass BSUD Sidosrjo Barst ENSPIRA berhasil
menjadi katalisstor bagr pam pegavan  omtuk  berkolabomsl, berbam e, dom
mengembnngkar solusl konkeer vang begonenns pada peninekaian pelayanon,
3 Akst Perubahan ini memberiknn monfand yang sabatnnsial bags berbagai pihnk, vaiiu
REUD Sidoarjo Barat, stuf medis dan nop-medis, serla vang berpenting, pasien don

imasyarakal penggui luyaman, Implementasi INSPIRA berkonribus padi peningkaton
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ey petaviaaan, efisicis) opecasiosal, don daya saing rumah sakit,

B. Rekomendasi
Berdosarkan lasil Aksi Perubalian in, boberapi rekommendasi diajukan uniuk Keberlanjutan das
pengembangan INSPIEA di mass mendatang;

Foln Inkubase IMSPIRA dapoe deveplikas dan diadopasi ok kegiann sepenis daliom
mendorony ivast di lnghuogan crgunisad lam 4 bawah Pemerininh Kabupaicn
Shdonrye atauw bahkan & lingkunoin kememterinndembaes lain vang relevadn

Pezlu bdaisyn poyung hukum ot kebifakon biermal yong kot di REUD Sidearys Ban
unttuk mengukubkun posisl dan fongs INSPIRA sebagon haginn intepel dari stetegi
prigeinlksign don peningkatun mutd pelivvann rumak gakat,

Mengiiteprasikan INSPIRA ke dalam sistem manijemen miute BSUD Sidoarjo Barmd
untuk - memmstikon keborlangsunean  progoan inovast dan menjadikannyn  sebogai
haiginn dor siklus perbailan berke layjutn,

Menjalin kemitvann strategis dengan il pendidikon stan lenbaga risel wiiuk
mendgratknn dukungun teknis, keilmuin, dan peagembangan kapasitas dalam bidang
inoyasi dug riset ernpan & bidang keselisn

Peslunya alokasi anggamn yang  memadal don berkelonguion uniuk mendukimg
aperasicnal, pengembongan fitur, sena peoghargaan bagi inovatoer di lingkoagan KSUD
Suboarjo Barst,

Muinbangun sistem dokumeritasi dan didenminasi hasil inovasi yang lebih komprehensit
agar, inovisi vong lahic dosd INSPIRA dapat dengun miudah déskses, direplikasi, dan
imethjadi inspirasi bage unit siae pihak bin
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Mooy Balon
PEMERINTAH KABUPATEN STBBARIG
RSUD SIDOARJO BARAT

Jatan Bites Bunder Tambak Kemerakan, Krian, Sidodgrjs
Kode Pos 61262 Telepon (031) B9911199
Pos-al . rudsidoanobaratifaidoanokab go. id
Website - www rsudsidoasjobarat sidoarjokab go ld

KEPUTLISAN DIREKTUR
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARIO BARAT
NOMOR: 100.3.3739/438.5,2.1.2/2025

TENTANCG

PERUBAHAN KEPUTUSAN DIREKTUR NOMOR
1884/ 78,/438.5.2,1.2/ 2023 TENTANG
PEMBENTUKAN TIM PENGELOLA INOVASI
RUMAH SAKTT UMUM DAERAH SIRDOARIO BARAT
KABUPATEN SIDOARJO

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARJO BARAT

Memimbang :© o babwa dengan adanya proses penpembongan  dan
pehinng perbatkan kinerja pelayvanan yang efektil dan
efinien, peningkatan mutu dan kineda pelayatan,
seTin menungang  keebutuhon  moasvarakat  ferkait
loyanan, maka munool adanyva ide kreatif doan
invoas bar dalam pelavanan rumah sakil oi Rumah
Sakit Umum Dagrah Sidoarjo Bami;

b babwa  bDemfasarkan  pertimbangan  eebagaimana
thimakeud pada bl 8, meka perlia menctapkan
Perubahan Eeputusan Drirelktur MmO
18R A/TB/A36.5.2.1.2//2023 Tenting Pembeniukan
Tim Pengelola Inovasi Rumah Sakit Umum Daerah
Srldare Barmt Kabupaten Sidoarjo dengan Kepuhisan
Direktur Bumah Sakit Ui Daeral Sidoarjo Bacat,

L

Mengingat . Undong-Undomg Nomor 14 Tabun 2008  tentang
Eeterbukaan  Informasi Publik  [Lembaran  Negama
Republik Indonesia Talun 2008 Nomor 61, Tambahan
Lembaran Negarn Republik Indonesia Nomor 4846;

2. Undang-Undang MNomor 25 Tahun 2000 (teniang
Pelavanan  Publik  [Lemibaimn  Nepara Republik
Indonesia Tahun 3000 Nomor 112, Tambahan
Lemberan Negurn Republik Indoeesis Nokr 5038,

3. Updang-Undang Momor 23 Tabun 2014 feotang
Pemerintahan  Dasrall [Lembaran Negar Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 2394, Tawnbahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587),
sebagnimann  telah dicbah beberapa kali  terakhir
dengan Undang=Undang Bomor 6 Tahun 2023 lentang
Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-
Urelang Momor 2 Tahun 2022 tentang Cipta Kecjn
menjadl Undnng-Undang {Lembaran Negora Republik
Indonesia  Tahun 2023 Nomor 41, Tombohan

Lembaran Negarn Bepublik Indooesia Nomor 6856);
||.....,, Unhurtrn = iy i meli g mere elebliomd srnaporaboan etk debs ol geg llee L ko obeh Bl oro | drrgae dinidaos
ﬁ -'E_lllllm: Ihmdmpg P 1 Tt JITOWA Fovslopig Brlomi g o Fropes sl ﬂh::tulﬂ., \.:.I::-.pl v e el s el b e bl ko e de Sl
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[sauman]

4. Updang-Undapng Momor 11 Tahun 20009 tenlang
Sistem Nasfonal lmu Pengetabuan dan Teknobogi
{Lombaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 148, Tambahon lLembaron Negarn Republik
Indonesia Nomor 6374), sebagaimana telah diubali
bebsernpa kenli ternlchir dengan Un:lnm-Ll'mhnﬂ Marnor
6 Tahun 2023 tentang Penelopan FPerstoran
Pemerintal  Pengeanti  Undang-Undangg  Nomosr 2
Tahun 2022 tentang Cipta Kerga metjadi Undang-
Undang [Lembaran Negara Bepublik Indopesia Tahun
2023 Nomaor 41, Tambalan Lembaran Negara Republile
Indonesia Nomor GB34G);

5. Undang=Undang Nomor 17 Tahun 2023 lentang
Kesehotan  (Lembaran Negarn  Republik  Indonesin
Tahun 323 Nomor 105, Tambahan Lembnran Negnrn
Repubtik Indonesin Nomor GBET):

b, Perafuran Pemerntaly Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksannon Undang Undang Nomor 25 Tahun 2004
Tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negar Repubik
Indonégia Tabun 2002 Nomor 2157 Tamboaban
Lembaran Negori Republik Indooesia Noinor 5357);

7. Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tabun 2017 tentang
Inovasi Dacrah [Lembaran Megar Bepublik Indonesia
Tahun 2017 Noemor 206, Tambalun Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 6123);

B, Pemturan Menteri Dalam Negeri Nomior 104 Tahun
2018 tentang Penilaian dan pemberian Penghargaan
dan/atan  Insentif  Inevast Daerab  [Berta Negarn
Repuiblik Indonesin Talin 2018 Nomor 1611);

9. Peraturan Menterl Pendayngunoan Aparntur Negarn
don Reformasi Birokrasi Nomor ¥ Tahun 2021 tentang
Eompetis Inovasi Peloayanan Publik & Lingkungan
Kementerinn/lemboga, Pemerintal Doeral, Badon
Usaha Milik Negam, dan Badan Usaha Milik Dasrah
{Berita Negarn Republik Indonesin Tahun 2021 Nomor
| P

10. Keputuaan Menteri Dalam Negeri Nomor 100-4672
Tahun 2020 wntang [ndeks Inovasi Dasrah Provinsd,
Kabupaten, dan Kota Tabun 2020;

1L Peraturan Bupatl Sidoarjo. Nomor 40 Tahan 2022
teninng Eeduduknn, Susunan Organisasi, Tuges Dan
Fungsl, Serta Tata Korja Unit Organisasi Bersifat
Khosus Bumah Sakit Ui Daerah i Lingkungan
Pemerintnh Babupaten  Sidearje  (Berita  Daerah
Eabupaten  Sldoarje  Tabup 2022 Nomor 40
pebagnimona telah diubah dengan Peraburan Bupati
Sxdoarpo Nomor 21 Tahun 2024 tentang Perubahan
Peraturan Bupat] Sideoagje Nemer 40 Tohun 2023
tentang Kedudikan, Summan Organisasi, Tugas Dan
Fungei, Serta Tata Kerja Unit Organisasi Bersifat
Khitsis Rumah Sakit Umiim Daeriab oi Lingkungan
Pemerintah  Kabupaten Sidoarjo  [Berita  Duerab
Eabupaten Sidosrje Tabun 2024 Nemer 215

12 Peraturan Bupatl Sidoarjo  Nomor 99 Tabhun 20322
tentang Standar Pelavanan Mindmal RBumah Sakit
Umum Doaerah Sidoario Hamt Kabupaten Sidoario

|,...|," Unhurtrn = iy i meli g mere elebliomk srnaporaboan otk debs ol geg lloe L ko obeh B L mro | drrgas dinidaos
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SALINAN

{Beriia Dacrah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2022 Nomor

0,

13 F:lmturm Bupati Sidoarjo Nomor 100 Talun 2022
tentemg Fola Thia Kelola Badon Leyanan Umum
Dagrali Rumah Sakit Umum Daerah Sldoarjo Basat
(Berita Daerah Kabupnten Sidoarjs Tahun 2022 Namor
1Y sebagaimana telah diobah diengan Perstoran
Bupati Sidoarjo Nomor 29 Tahun 2023 (entang
Perubaban Peraturan Bupatl Sidoarjo Nomor 100
Tahun 2022 entang Pols Tala Kelola Badan Layanan
Uemam Daerah Rumah Sakit Umum Dacrah Sidoario
Barat [Berita Daerah Kabupaten Sidoario Talin 2023

Nomar 259,
MEMUTUSEAN :
Menetaphsan ; )
KESATL ¢ PERUBAHAN KEPUTLISAN DIREKTUR ROMOR

IBE.AJTE 43852 1.2/2023 TENTANG PEMBENTUKAN

TIM PENGELOLA INOVASI RUMAH SAKIT UMUM

DAERAH SIDOARIOD BARAT KABUPATEN SIDOARIG

KEDLIA ¢ Terdapat bebernpa perubahon diantarnmya acdolah:

1. Terdapnat  perubabaon  swsunan  Reanggotoan
diantarnnya adalah:

n. Penambahan angeota diantasnye alns e dr
Tridiann Libriowaty Soepardjo, drg. Herv Indah
Fibriamy, Dewi Arvm Permatasar, A Md Gz, dan
Falaryan Insan Putrn

b, Penghapuian jabatan sekretans pades suisinan
keanggotaan

o, Pengurangan anggota diantaranys atas  nama
Fariz Syahrul Firdaus, AMAT., M. Asyig
Mubnrol, AuMd Ko, Widyn Laranati,
AMd APk, Riska Yoanitn Kasih, AMd., Dwi
Arisanti, AMd.Kep., Dessy Dyah  Aramased,
AMd Kep.Gi,, Dwi Kumin Ragawati, AMd Kep.,
Yopi Salam, 5.Kep.Ne, Lin Rahmawati, A.Md.AK,
Ania 1fa Majid, 5 Farm, Novi Arvants, A.Md. Kep,
Fensiska Dwi Puiri Yualia, AMdXeb., Aline
Maoyoretza, A-Md. Keb., Wisnu Arl Baskoro, A.Md.,
drg. Rizky Mograhn, dan Pipit Sugibario, A.5Md.

2 Terdapal penghapusan jenis  inovasl “SATELIT
SIBAR", perubahan pama ovazi "Ofjo Nyampah™
mienjadi *SEMAKIN DI HATT, serta pepnambahan jenis
inovasi  barma  yakni  "Baniu Keluargaku”  dan
"INSPIRA" sehinggs Jends Ingvasi vang terdapat pada
RSUD Sidonrjo Barat menjadi sebagai berikut:

n, RUMPL ASIK [Forum Opinl Agar Sibar Lebih Baik)
RUMPI ABIK nadalah  program  ihovasi  yvang
menampung  pengoadunn,  kritik, don samn
mamvarakat terkait pelayanan di RSUD Sidoaro
Borat wang berfokus  pada  kebutohom  dan
kepunsan pasten

b, RUSA EEKOR PUTIH |R'u1:n.n11 Sakit Aktif Edulkatif
Koloboratif, Pesamtren Kuat Bersinar don Hebat)
RUSA EKOR PUTIH adalah keglatan ketjakarie
antara RSUD Sidoarjo Bamtl dengan  Pomdok
Pesantren di wilayah Sidoarjo Bamt

. Bantu Eeluargaky

|,...|," Umhurtrn = iy i meli g mere elebliomk srnaporaboan etk debs ol geg llee L kom obeh B D mro | drrgae dinidaos
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[SALINAN|

Bapty Keluargaka memipakan gerakan vang
bertujuan uptuk menumbuhlkan empati kepada
pasien  seperti  kelunrganya  sendirl. Dimana
petugas keschatan atou pegawnl RSUD Sidoarjo
Baral merawal pasien depgon sepeniub  hati
sepert] layakoys kelusrganya sendid, tenitama
buigi pasien yang datang berobat aendirian tanpa
illtemani keduarganya

. SEMAKIN DI HAT! (Rumah Sakit Bebas Sampali
Dengan  Efislens] Blaya Memajukan  UMEM
Méninglmtkon Kinerjn dan Herdampak Melalui
Pencegahan Stunting dan
Meninghkatican Cizi Balita)
SEMAKIN DI HATI adalah inovasi  yang
dikembangkan puna mengumngl tmbalan
sampmb  dengan memilah  dan menyisibilean
sampah untuk dapat dimenfantknon  kemball
untuk dijual ke pengepul dan diclah menjadi
kompos  dan maokonan mapot anfuk
dimanfnatkan menjodi pangan lele dan diclah
untuk menjadi Makanan Tambahan bagl Balite
untuk mencegah terjadinya stunting

& INSPIEA  (Inkubater Inovasi Prima REUD
Sidaarjo Barat)
INSPIRA adakh inovasl berisi fm yang bertugas
uftiik mepgthimpun ilatn Inowasl,
mengkoordinnsiloan, menyinpkan daba
penduleung

KETIGA i Busunan kesnggotasn Tim Pengelola Inovasi beseria

irmian fugas, anggang fawal, dan weswenmmg terlnmpir

dakam mmpiran yang tdak terpmaahlian dalam kepoamsan

direlctur i,

KEMPAT 1 Kepartusan imi berlnko sejak tanggal ditetapkan. Apabiln
dikemudian hari tordapot kekeliroon aksn dindakan
perubahan dan perbaikan seperiunya,

Ditetmplean di : Sidoarjo
Pada bl ;28 Maret 2015
D'IRFH'.',TLI'E' RSUD SIDOARIO BARAT
Pt ._-'._" ll Detenieargan danan g winkicena olsl
EEMRE o AnOiLuAR SEGAT AL HAGALL 1.1
COARERFVEE na 1908 sl r0h
de. ABDILLAH SEGAF ALHADAD, MM,
Pembing
NIP 197405 ] & 200801 1 008
|1...|," Emburtrn = il o arelrleegeetd s elsb ek menaperakon okt Hebestelh s loeLitken cheh BeD oo | dengai Gk
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rSALINAN LAMPIRAN 1| : KEPUTUSAN DIREKTUR RSUD

SIDOARIG BARAT
MOMOR s 1003339438, 5.2.1.2 /2025
TANGGAL : O Muoret 2025

SUSUNAN EEANGGOTAAN TIM PENGELOLA INOVASI
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARJO BARAT

HABUPATEN SIDOARJO
NO NAMA JABATAN
) DALAM TIM
1 i‘lr.l{-ir, Anl Raluman Nurdianto, Moo, Ketua
M

2. | Rizgi Fajn DhiTansyah, 5 KM. Agen Perubaluan

3. | dr. Tridiana Librjawaty Soepardio Angeoin
|4, | drg. Hary Indah Fibriany Anggota

5. | Vonezia Anggita Sar. S.1.Kom. Anggotn

6. | Muhammad Hizol Priyvagn, AMd. Kom. Anggotn

7. | Ageng Pangestu Elyanto, A Md. Kes.{Rad) Anggotn

8. | Maulana kdris Budi Wicaksono Anggotn

9, | Nadyn Destynrn Putri [smanto, S.KM. Angeota

190, | Afni Arta Lubadah, A.Md. AR Anggpita

11. | Dony Tri Cahyvono, AMd, Anggotn

12. | Shosn Kurnin Wulandan, A.Md.Ge Anggnti

13. | mamatunmisa’, A Md Gz, Anggota

14. | Yusrita Anidha, 5. KM. Anggota
15, | Alnnur Muammar Harist Angita
16, | Devi Arum Permatasari, AMd Gz Anggotn

17, | Falaryan Insian Puari Anggota

18, | Risky Yunita Sukadi, AMd KL AngEnin

19. | Kiki Hardhing Dyval Aviana, A Md KL Anggota

| Umkurtrn i i direlflaspetd s elsl Dnrk senaporahoan ort Bk, debsoelb sarsg doe lkon cbeh Bl sroil dergad Uniing
9 ESillbast a1 ot X e o m Pt i, Mebebumon s sttt Ioendh i o i e i
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SALINAN

LAMPMIRAN 2 : KEPUTUSAN DIREKTUR RSUD
SIDOARNO BARAT

NOMOR : 100.3.3/39/438,.5.2.1.2/2025

TANGGAL : 28 Mnoret 2025

TANGGUNG JAWAB, WEWENANG, DAN URAIAN TUGAS JABATAN

TIM PENGELOLA INOVASI
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARJD BARAT
EABUPATEN SIDOARJO
1. Ketua o )
Tanggung Jawab | Bertanggung - fawab dalam memberikan  pembinsan dan
aralmn terkait pelaksanaan inovasi
Wewenang Melakukan  evaluasi dan menerima  laporan  terkail
pelnksamann inovaki
Urninn Tugaa 1) Melnkukan koordinasi, pengelolaan, dan pengendalian
dalam pelaksanaan program inovasi di RSUD Sidoarjo
Bairait;
2 Memonitoring hasil implementasi pelaksanaan peogram
inovasi;
3 Meiaporkan hasil pelaisansan progran inoveasi kepada
DHrektur RSUD Sidourjo Baral.
2, Agen Perubahan
Tangang Jawah Bertanggung jawab  dalimn  mengembangkan  prograon
ey
_'Ih"cu.nttmn; Melakukan penyiapan  lde  dan masukan  dalan hal
pengrmbangan movissi
LUirninn Tugas 1} Mengkoordinir pencaltan We pengembangan  novasi
yvang dibunihkamn;
) Mengkoordinir penyviapan pelaksansnn inovasis
3] Mengembangkan inovasi;
4} Melnksonakan monitoring.  evaluasi. dan  pelaporan
pretgembangan inavasl,
3. Anggota
Tunggung Jawab | Benapggung jowab dalam melakukan sosializasi kepada
masyamkal  wmm  dan pegawal  terkall | pelaksanaan
program inovosi
WewWenang Melakukan pelaksanaan prograon  inovasi poeda BSUD
Sidoaijn Baral
Urainn Tugas 1} Momostikan babwa program inovasi telah berjalon
sosund ujuan vang ditetaplkarn,;
2| Mengembangkan prograay inovass,
|,...|," Unhurtrn = iy i meli g mere elebliomk srnaporaboan otk debs ol geg lloe L ko obeh B L mro | drrgas dinidaos
6 E-BMAM by P 17 bt 000 el Wil e Pram e Fkisionk, sbubegion s sbehbrie it bebusstals Rubioen dhes gilied
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3) Muluimhn mmir.nr!n: daon evaluasi ataa pelaksanann
PIETAIR I.EH:H‘.'H...

Ditetaplkan di : Sidoarjo
Poda tanggal : 28 Maret 2025

IJ'I.HEI{TIJ'E.“ RSUD SICHARID HAHRAT
Doarslamangdre beala sk orik piek

it ARDRLLAH SEGAR A HaDALL MM
AR FONOD  ROTR | Dl

NIP 19740916 200801 | 008

Umkurtrn i i direlflaspetd s elsl Dnrk senaporahoan ort Bk, debsoelb sarsg doe lkon cbeh Bl sroil dergad Uniing
9 H-l-lllrllﬂlmmrﬂiﬂﬂm-lnh-ﬂlh?hrhﬂ—mw#hh“mﬂﬂwhqml
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDD P OOMmRh
RSUD SIDOARJO BARAT

Jalan Bibls Bunder Tambak Kemerakan, Kran, Sidoarjo
Kode Pos 61262 Telepon (031) 80911199

Pos-al - rsudsidoanobarati@sidoarjokab go.dd
Wabsde @ www. rsudsidoarobaral ssioarjokabogoid

KEPUTUSAN DIREKTLR
RUMAH SAEIT UMUM DAERAH SIDOARIOD BARAT
NOMOR @ 100.3.3 /94 /438.5.2 122025

TENTANG

FEMBENTLUEAN TiM EFERTIF AKSI PERUBAHAN PENERAPAN
INKUBATOR INOWVAST PRIMA (INSPTRA)
DI RUMAH SAKTT UMUM DAERAH SIDOARJO BARAT
KABUPATEN SIDOARID
TAHLIN 2025

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

DIREETUR RUMAH SAKIT UMUMN DAERAH SIDOARID BARAT

Menmmbang : A behwa dalam rangka pelaksanasn proyek aksi
perubahan  pads  REUD Sidoarjp Barat
khsuesusnya bidang sumber daya manisia,
pendidikan dan pelatihan  ferkait Penerapan
Inkubator Inowvaa: Prima [INSPIRA) dalam rangks
menyelesaikan masalah pelayanan di Rumah
Sakit Umum Daerah Sideario Barat, meka
perlunya  pembentuksn Tim Elekif  Alksl
Perubahan;

b behwd berdassrkan pertimbangan sebapaimans
dimakaud huraf a, maka perlu menetapkan
Pembentukan Tim  Efektif Aksi  Perubahan
Penerapan Inkubator Inovasi Prima (INSPIRA) di
Rumah Ssakit Umum Daerah Sidoarip Hamat
dengan Keputosan Direktur Rumah Sakit Umuim
Daedrah Sidoarjo Barat,

Mengingat L. Undang-Undang Momor 14 Tahun 2008 1entang
Keterbukaan [Informes; Publik {Lembaran Megara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61,
Tambahan Lembaran Megara Republik Indonesia
Nomor 4846]);

2. Undang-Undang Momor 25 Tahun 2009 tentang
favanan Publik (Lemberan Mepara Republik
Indonesis Tahon 2009  Momor 112, Tembahan
Lombeaeran Negara Repgublik Indonesta Nomor 5038},

4. Undang-ilndanpg Momor L2 Tahuo 2011 tentang
Pombentukan Peraturan Perundang-Undangan
iLembaran Nepara Republik  Indonesias Tahun
2011 Nomor 82, Tambahen Lembaran Mepara
Republik Indonesia Nomor 5234| sebagsunans
telaby dinbah beborapa kali terakhir dengan

Ehsiliigran ire telak dd s lstengen ot ars s it & emmp e sk e s Bl dlatriosd vaig idinkrciere sheb TAE wrsiis deggen [

| Heiiad
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L- S — Undang-Undang Nomor 13 Tabun 2022 {entang
Peruibahan Kedun otas Undang-Undang Nomor 12
Tahun 2011 teptang Pembentukon Persfuran
Perundang-1mdangan (Lembaman Negara Repuhlik
Indonesia Taliin 2022 Nomor 143, Tambahor
Lemibaran Negara Republik Indoiesia Noinor
Ba01)

4. Undnt:lg—'ﬂ'mhn: Nomor 23 Tahun 2014 rentang
Peinerintahan Deeral [Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 2944, Tambaban
Letnbaran Nepara Republik Indonedia Nomor
5587), sehagaimana telal dinbah beberapa kali
terakhir dengan Peraturan Perneomtah Penggani
Undang-Undang Nomor 2 Tolun 2022 tentnng
Cipta Kerja (Lembaran Negarn Republik Indonesia
Tobhun 2022 Nomor 238, Tambaban Lombaran
Negara RBepublik Indonesia Momor 684 1);

2. Undang-Undarg Nomor 11 Tabhun 2019 tentang
Siatem Nasional [bmu Pengetahunn dan Teknologi
(Lembaran MNegaran Republik ndonesla Tabuan
2019 Nodpor 148, Tambaban Lembadan Negam
Republik Indonesia Nomor 6374), sebagaimans
telal  divbah  beberapa Kali  ferakhir depngan
Undang-Undang Nomor 6 Tabiun 2023 (entang
Penetapan Peraturan  Pemesintalh Peogganti
Undasng-Tndang Nomor 2 Tahun 2022 tentang
Cipta Kerja menjadi Updang-Undang (Lembaran
Negara Bepublik Indonessa Tabian 2023 Nomor 41,
Tambahan Lemibarnn Negara Bepuiblik indoniesia
Nomor GBOB);

6. Undanpg-Undang Momor 17 Tabun 2023 tentang
Keschatan (Lembaran Negarn Republik Indonesin
Tahun 2023 Nomor 105, Tambahan Lemibaran
Negam Republik Indonesin Nomor 6887);

7. Poraturan Pemerintah Nomor 96 Talmm 2012
tentang Pelaksannnn Undang Undanog Nomor 25
Tabun 2009 Tentang Pelnyvanan Poblik (Lombaran
Negmrn Republik Indonesin Tabun 2012 Nomor
215, Tambahan Lemibarmn Negara Republik
Indonesia Nomor 53357);

8, Peraturan Pemerintahh Nomor 38 Tahun 2017
tentang  Inoviasi  Dacrah  (Lembaran Negara
Republik  Indonesia Tahun 2017 Nemor 206,
Tambaban Lembaran Neganra Bepublik indonesin
Noanor 6123

9, Porpturan Mentord Dalon Negeri Nomor 104 Tabhun
2018  tentang Poniaian  don pemberian
Penghargaan  dan/atag Iosentif Inovast Doerah
(Herita Megarm Republik Indonesia Tabun 2018
Nomor 1611);

10, Peraturan  Mepterd  Pendayagunann  Apiaraiuir
Negiun dan Refiemasi Birokrasi Nomaor 7 Tahun
2021 tentang Komperisi Inovasi Pelavanan Pablik
di Lingkungan Kementerian/ lembaga, Pemerintal
Dacrah, Badan Usaha Milik Negara, dan Badan
Uszahn Milik Daceab [Berita Negaran  Republik
Indonesia Tahn 2021 Nomor 196);

11 Keputusan Menlen Dalam Negeri Nomor T00-4672

| Banlad i T ‘mrabdw sl 3 vy chimbreRan slsh BLE serces doggon Utebeay
r T R I'.H-Fn I:I Tlhl...nl'.ll'- Iﬁﬁuh'.l‘l--ll Ehbll-l. -n-.-.nnm-nuu-m-m
L R b ko e wali




SALINAN |

L- S — Tohun 2020 tentang Indeks novasi Daerah
Provined, Kabupaten, dan Kota Tahun 2020,

12, Peraturan Bupeti Sldoarjo Nomor 40 Takhun 2023
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas
Dan Fungsi, Setta Tala Kego Unit Organisasi
Bersifal Khusis Runiab Sakil Umiom Daeral dl
Lingkungan Pemerintmh Kabupaten Sidoarjo
iBerits Dasral Kabupaten Sldoarjo Taliun 2022
Momor 40] sehbagaimana lelah divbah dengan
Peraturan Bupatl Sidoarje NMamor 21 Takbun 2025
feritang Perubahan Persturan Bupati Sidoario
Newnor 40 Tahun 2022 tentang  Eedudukan,
Susunan Orgaimsasi, Tugas Dan Fungsi, Serta
Tata Keja Unit Organisasi  Bersifat  Khusua
Rumah Sakit Umum Daerah i Lingkungan
Pomeriniah Kabupaten Sidoarje (Bonta Daernh
Kabupaten Sldoarjo Tahnn 2024 Nomor 21);

L3, Peraturan Bupati Sidoarje Nomor 99 Tahun 20233
tentang Standar Pelayanan Minimal Bumah Sakit
L Deerah Sidoarfo Barar Kabupaten Skdoarjo
(Betita Dasrah Kabupaten Sidoado Tahun 2032
MNomor 99);

14, Pecaturan Pupati Sidoarfo Nomdgr 100 Tabun 2022
teptang Pola Tata Eelola Badan Layanan Vapm
Daerali Bumah Sakdt Umigmn Daerah Sidoarjo
Barat ([Bevita Daerah Kabupaten Sidoarjo Tabun
2022 Nomor 100) sebagaimana telah  diubah
detigan  Peraturan Bupati Siloarjo Nomor 20
Tahun 2023 tentang Penibaban Peraturan Bupati
Ridoarjo Nomor 100 Tahun 2022 tentang Pola Tata
Kelola Badan Layanan Umum Daerah Rumab
Sakat Umum Daerah Sidoarjo Barat {Berita Dacrab
Eabuypaten Sidoarjo Tahun 2023 Nomor 29,

MEMUTUSKAN:

Menetapkan:

KESATU * PEMBENTURAN TIM EFEKTIF AKS] PERUBAHAN
PENERAPAN INKUBATOR INOVAST FRIMA [INSPIRA)
M BUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARIO BARAT
KABUPATEN SIDOARIO TAHUN 2005

KEDUA ¢ Susunan keanpgotoon sertn Uraimn Tugas, Tanggung
Jawab don Wewenang Tim sehagaimoano  dimokesud
dalom dikivm Kesaliu tetcanium dalam lampliran dan
migiupakin baglan vang tidak terpisabkan  dari
keputisan ini

KETIGA ¢ Mass keda Tim ol ferbifung 1 (setu) taliin sefak
tanggal ditetapkan sampal dengan 30 April 2026).

| Banlad i T ‘mrabdw sl 3 vy chimbreRan slsh BLE serces doggon Utebeay
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Y The

Keputusan i milai beriakon sejok tanggal ditetapkon.
Apabila dikemudion har ferdapat eekelinoan  atai
kesalahon, makn okan dindakan  perbaikan
schagnimann mestinyn.

Dtetapkan di : Sidoarjo
Pada tanggal = 30 April 2025

DIH‘.EKTL!E RSUD SIDOARJC BARAT
b Eaprit il rga 1) 2030 o b o

e, ADTRLEAM SESMT AL sADAL, KW
BIR 150 EIG0RTH 1008

NIP 19740616 200801 1 DOR

i =k ! b e ‘mrabdw sl 3 vy chimbreRan slsh BLE serces doggon Utebeay
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LAMPIRAN | : KEPUTUSAN DIREKTUR

RSUD SIDOARIO BARAT
NOMOR o 1003344 /438.5.2. 1272035
TANGGAL ¢ 30 Apnml 2025

TIM EFEKTIF AKEl PERUBAHAN PENERAPAN
INKUBATOR INOVASI PRIMA [IN
DI RUMAH SAHIT UMUM DAERAH SIDOARJSO BARAT
KABUPATEN BIDOARJO

Penanggungiawab/ Project Leader 1 Dr, dr, Aril Ralunan Murdinnto, M linos,, MH

Tim Pengawasan

I. Kepala Bidang Sumber Daya ! Bulasmijati, 5.KM., M. Kes,
Manusia, Pendidikan, dan Pelatiban

2. Kepala Bidang Penunjang i di. Trdiana Libriawaly Sonpandjo
X Kepaln Bekni Suim ber Dava : drg, Hary Indah Fibriany
Mannaia

4, Kepala Sub Bagian Peroncansan  :  Amebn Indah Mawarring, S KM,
dan Pelaporan

2. Repala Sub Bagon Roaangan : dr. Dyah Indira Sand

6. Kepala Sub Baginn Tata Usaha t Immn Aprinna, SH.

7. Kepala Scksi Samna dan 1 Muhammad Saleh, A Md.
Prasarana

8, Kepala istalasl Roawal Jalan ¢t A Ralurcaowatl, Spadp,

8. Kopala Instalasi Fawal Inap 1 dde, Teguh Setve Wibowe, Sp.Pd
10, Kepala Ingtalasi Gawat Dararal 3 de Wedia Tnvand

Tim Teknis

1. Rizgi Fagri DhiTansyah, 5 KM,

2. Venesia Anggita Sarl, 5.1.Kom.

A Nadya Destyars Puto Ismanto, S KM.

4. lsmayn Dwi Agustina, S.H.,, M.H.

4, Annisa Raitsn Rakhma, A Md.

G.  Afni Arta Lobadads, A Md AR

7. Kiki Hardbdnd Dvah Aviana, AAMd. K. L

B. Susilo Wahyuningtyvae, A Md Kep.

1 M Znloring AMd. Kep

I

0. Forid Saikbn Rochiman, A Md. Kep

' Tk =k ! b e mrabdw s 3 vz chrimk wlrh BLE srren dozgon Utebeay
‘ [ T ool o 1 Tk 2 h‘.l_ Sl s Trmanitn lJuhnuL i sl ek bkl hele s Lk A
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LAMPIRAN 2 ¢ KEPUTUSAN DIREKTUR RSUD
SIDOARIO BARAT

NOMOR v 100G33 /44 /438.5.2.1 2/2005

TANGGAL ¢ 30 Apnml 2025

TANGGUNG JAWAB, WEWENANG, DAN URAIAN TUGAS JABATAN
TIM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PENERAPAN
INKUBATOR INOVASI PRIMA {INSPIRA|
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARJO BARAT

1. i [ Project Leader
| Tanggung Jawab | Bertanggung  |awab dalam  membedkan armhan  terkait
pelaksanaan proyvek alsi perubahan penerspan Inkubaior
[rvevasi Prima (INSPIRA)
 Wewenang 1} Merumuskan perencannan hinggn pelaksanann rencanis
alai perubahan  penerapan  Inkubator Inovasi Primn
[INSPIRA) dalam  rangka  menyvelessiknn  masalah
pelavanmn di BESUD Sidoaryo Barat;
2 Merumuskan arnh dan i(ata laksana kerjp tim untuk
melnksanakan aksi perabalian,
Urninn Tupas 1) Mengkoordinasikan rencana dan program kerjn  aksi
perubalun;
2] Mendukupg tercapainye absl perabalun;
3} Mengonwnsd, dan menilal kelangsungan
nksl perubaban penerapan  nkubator Inovasi Poma
[INSPIRA}] dalam  mogks  menyeledalkan  masalah
pelayanan di RSUD Sidoarjo Barat,

2, Tim Pengeawasan

| Tanggung Jawab

:EEI'HH!HLI.LLE j-aw:h melnkukan koolinas]  dengsn tn
teknis yang berkaitan perumusan pelaksanaan Inkubator
Inovasi Prima [INSPIRA} delam rangka menyeb-saikan
masalah pelavanan &f REUTY Sidoarjo Barat

Wewenang

H:ngh:rntdhmlihhn keglatan tim toknis dan memnstikan
pelaksanann fugas sesuE PEncand

Urmian Tupas

1} Membaniu dalam periumusan konsep  penpgaplikasian
INSPIRA;

2 Menyusun TR PENgEWHEAT pongaplikasinn
INSPIRA, termasuk jadwal monitoring dan evoalusss;

5 Menctapkan  tdjuan  dan  indikator  keberhasilan
pengawasan progaplikasian INSPIRA.

3. Tim Teknis

FTun.gg;uug Jawah

Bertanggung jawab memberikan dukungan berkelanjuinn
berkelanjutan selama pelaksanaan kegiatan

Wiewenang

Memasukkin  date  usalan  inovasi  alses  analisis

permasalahan pada tap seksl/suly baglan

! Upminn Tugas

1} Membaniu menyvelesaikan kendaln/hambatan;

2 Melakukan pengadministrasian dan pendolcumentasion;

3} Membaniu dalam implementasi pengaplikasian INSPIRA
di RSUD Sidoarjo Barat;

4) Melakukan pengembangan platform INSPIRA di RSUD
Sidoarje Barnt;

ik

ik o breas wleh BLE seren doggm I
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5 Mengidentifiknsl alar penyebab permasalahon untuk
menemukan  alternotifl peoyelesainn solusi  berupa
imovasi;

6] Memberikan saran upbuk menunjang pengaplikosian
INSPIRA

Ditetaploan i ! Sidoarjo
Pada tanggal 1 30 Apeil 2025

DIEEKTU'R REUT SIFHARIC BARAT
] Ditandatergan segea gl oelb

PR 1, ABIJILLAR SR AL FALIRLL WA,
G T VATADR 1IN0 1000

dr. ABDILLAH SEGAF AL HADAD, MM,
Pembinn
NIP | 9740816 200801 | od0s

| Banlad i T ‘mrabdw sl 3 vy chimbreRan slsh BLE serces doggon Utebeay
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INSPIRA

HSLiLs SIERERARICY FA AT
Vgl ol Boe o Paa el g B eds S s e e bampsa s

PANDUA}
 MEMBUAT
DOKUMEN INOVASI

X @RSUDSibar
0) @rsudsidoarjobarat
@ I3 RSUD Sidoarjo Barat

ﬁ www.rsudsidoarjobarat.sidoarjokab.go.id




RSUD SIDOARJO

Jnlsn Besin Bunaar Tambak Kememkan, Krian, Sidoans
Kode Pos 81262 Talspon (031) 86911199

KEPUTUSAN DIREXTUR
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARJO BARAT
NOMOR : 100.3.3/48/438.5.2.1.2/2025
TENTANG
FEMBERLAKUAN BUKU PANDUAN MEMBUAT DOKUMEN INOVAS]
DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARID BARAT
KABUPATEN SIDOARJO
DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SIDOARI) BARAT
Menimbang | a bahwa dalam upaya peningkatan muto dan kinerja
pelayanan kebutuhan

c. bahwa berdasarkan pertimbangnn sebagaimana

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbubtaun Informes) Publik (Lembaran Negnrn
Republik  [ndonesia Tahun 2008 Nomor 61,
Tambahan Lembarun Negnra Republik Indonesis
Nomor 4846);
2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang

Pelayanan Publik (Lembarun  Negara  Republik
Indonceis Tahun 2009 Nomor |12, Tambahin

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);
3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Duernh (Lembarnn Negara Republik
Indonenia Tabun 2014 Nomor 244, Tambahan
Lembarun Negama Republik indonesin Nomor 5587),
scbhagaimana telnh diubah beberapa knll terakhir
dengan Undang-Undang Nomor 6 Tabun 2023
tentng Penetapan Poraturan Pemerintnh Pengganti
Undang-Undang Nomaor 2 Tahun 2022 tentang Cipta
Kerjn menjadi Undang-Undang [Lembaran Negars
Republik  Indomesia Tabun 2023 Nomer 41,

9'& “Ilﬁ.-n--__-_“-.:—_ g bl N AR T b i
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i ; -
uu‘" Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

Nomaor 6856);

4. Undang-Undang Nemor 11 Tahun 2019 tentang
Siatern Nasional [lmu Pengetahuan dan Telenologi
{Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 148, Tambahan Lembaran Negara Republil
Indonesia Nomor 6374), sebagaimana telah diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang
Namor & Tahun 2023 tentang Penctapan Prraturan
Pemerintah Peogganti Undang-Undang Nomor 2
Tahun 2022 tentang Cipta Kerfa menjadi Undang-
Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tabun 2023 Nomor 41, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomer 6836);

5. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang
Kesehatan (Lemboaran Negarn Republile Indonesia
Tabun 2023 Nomor 105, Tambahan  Lembamn
Negarn Republik Indonesis Nomor 6887];

6. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 20]7%2
lentang Pelaksanaan Undang Undang Nomor 25
Tahun 2009 Tentung Pelaynnan Publik [Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 215,
Tambahin Lembaran Negars Republik Indonesin
Namaor 5357];

7. Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tohun 2017
tentang Inovasl Daerah [Lemboaran Negara Republik
Indonesin Tohun 2017 Nomor 206, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor G123);

#. Permturan Menter] Dalam Negeri Nomor 104 Tahun
4018 tentung Peniluinn dan pemberian Penghargaan
danfatau Insentil Inovasi Daeroh (Berita Negara
Republik Indonesia Talon 2018 Nomor 1611);

9. Peraturan Menteri Pendayngunaan Aparatur Nepgara
dan Reformasi Birokrasli Nomor 7 Tahun 2021
tentang Kompetisi Inovasi Pelaynnan Publik di
Lingkungan Kementerian/lembaga, Pemerintah
Daerah, Badan Usaha Millk Negarn, dan Badan
Usaha Millk Daoerah (Berita Negars Republik
Indonesin Tahun 2021 Nomor 196);

10. Keputusan Menteri Dalum Negerl Nomor 100-4672
Tabhun 2020 tentang Indeks Inovasi Daerah Provinsi,
Kabupaten, dan Kota Tahun 2020;

11. Pernturan Bupati Sidoarjo Nomor 40 Tahun 2023
teminng Kedudukan, Susunan Orgunisasi, Tugas
Dan Pungsi, Serta Tats Kerjn Unit Organisasi
Bersifat Khusus Rumah Sakit Umum Daerah i
Lingkungan Pemerintah Kabupsaten Sidoarjo [Berita
Daernh Kabupaten Sldoarjo Tahun 2022 Namor 40)
sebogaimana telah diubah dengan Peraturus Bupati
Sidoarjo Nomor 21 Tabun 2024 testang Perubaban
Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 40 Tahun 2022
tentang Kedudulan, Susunan Organisasi, Tupas
Dan Fungsi, Serta Tata Kerja Unit Orgnnisasi

B Erbiaten e wied b slieg el mas deiyi, =i P e i ST [er s AN nP L d g
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mA" Bersilnt Khusus Rumah Sokit Umum Daerah di

Lingkungun Pemerintah Kabupaten Sidoarjo (Beritn
Dasrah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2024 Nomor 21);

12, Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 99 Tahun 2022
tentang Btandsr Pelayanin Minlnal Rumah Salkdit
Umium Daerah Sidoarjo Barat Kabupaien Sidoario
(Berith Daerah Kabupaten Sidoarje Tahun 2022
MNomor 99);

13.Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 100 Tahun 2022
tentang Pola Tata Kelola Badan Layanan Umum
Daerah Bumah Saldt Umum Daernh Sidoarjo Barat
{Beriti Dacrah Kabupsten Sidoarjo Tahun 2022
Nomor 100) sebagaimana telah diubah dengan
Feraturan Bupatl Sidomrjo Nomor 29 Tahun 2023
tentang Perubahan Peraturan Bupati  Sidoarjo
Nomaor 100 Tahun 2022 tentang Pola Tata Kelola
Badan Layanan Umum Dasrah Rumah Sakit Umum
Daerah Sidoarjo Baral (Berita Daerah Kabupaten
Sidoarjo Tahun 2023 Nameor 29),

MEMUTUSKAN :
Menctapkan :

KESATL : PEMBERLAKUAN BUKU PANDUAN MEMBUAT
DOKUMEN INOVASI DI RUMAH SAKIT UMUM
DAERAH SIDOARJO BARAT KABUPATEN SIDOARIO

KEDUA : Buku Panduan Membuat Dokumen Inovasl di Rimah
Sakit Umum Daerah Sidoarjo Barat, sehigaimana
cimakuud dalam Diltum KESATU digunaloan s b i
acunn bagi pegawal untuk melakukan perumusan
Hurly program inovasi.

KETIGA ¢ Keputusan ini berlaku sefak  tanggal ditetapkan,
apabila terdapat keleelirunn akan disdakan perubahan
dan perbaikan seperlunya

Chitetapkan di ¢ Bidoarjo
Pada tanggal - 07 Mei 2025
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya,
sehinggn Buku Panduan Penyusunan lnovasi melalul Inkubator Inovasi Prima
{INSPIRA) RSUD Sidoarjo Barat ini dapat terselesaikan dengan baik

Di ez tansformasi leysnan kesshatan yeng semakin dinamis, (novasi
memegang peranan krusial dalam memastikan RSUD Sidoarjo Barat ssnantiasa
relevan, adeptif. dan mampu memberkan patayanan terbadk bagi masyarakal. Kami
menyadari bahwa satiap insan di RSUD Sidoarjo Barst memiliki potens! dan ide-ide
kreatif yang luer bissa untuk mendorong kemajuan

Urituk mewujudian potensi tersebiut menjadi solusi nyata dan terstandardiaasi,
RSUD Sidoarjo Baral menghadirkan Inkubator Inovasi Prima (INSPIRA). INSPIRA
Mkmmmumm.m.m
mengembangkan (agasan-gagasan Inovatil darl selurub civitas hospitalia, mulal
dan stal media, parawat. tenaga kesshatan ininnya, hingga staf non-medis. Metaiul
INSPIRA, kami berkomitmen untuk menciptakan ekosisism yang kondusif bag
Iahimya Inovasi yang berdampak posiif terhadap peningkatan mutu patayansn,

B Hmmwmamﬂ;aﬂimnnhhhgrwwuhﬁmxdi
lingkungan RSUD Sdoano Barst yang memikki semangal uniuk berinovasi O
delamnya memual langkahlangkah sisternatis, porsyaratan, serta sumber daya
ﬂmmmdemmmmml
malal pendampingan INSPIRA. Kami berharap buku panduan inl dapat manjodi
mmmimhm&mnwmﬂumpmmmmnnmhmﬂlmumkﬁdn&ﬂgu
manuangian ide dan mewujudkannya

Kami mangucapkan kerima kasih yang lulus kepada saluruh tem panyusun buky
panduan i atas kera keias dan dedikasinya. Apresiasi yang tinggl juga kami
sampaikan kepada semus pihak yang lelah berkontribusi dan memberikan
dukungan dalam pengembangan program INSPIRA,

Mkwmummmmdmmﬂmm
menyala, RSUD Sidoaro Baral akan semakin maju dan mampu  mamberiken
kantribuei yang lebih besar dalam meningkatkan dersiat kesaatan masyarakal,
khususnya di wilayah Sidoarjo Barat dan sekitamya. Selamat barinovasi!

Sidoarjo, 07 Mei 2025

Tim Panyusun
RSUD Sidoano Baral
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 PRINSIP DASAR JUDUL INOVAS] YANG MENARIK

1, Singkat dan Jelas: Judul hars mudah diingat dan langsung menyampaian
intl Inowvasl,

2. Menank Perhatian: Gunakan kata-kata vang kuat, unik, atau provakalif,

3. Refevan: Judul harus sesual dengan isi dan tujuan inovasi

4. Manjanjikan Manfaat: Judul harus menunjukkan nital tambah atay solusi yang
ditawarkan.

5. Hindarl Jargon: Gunakan bahasa yang mudah dipahami oleh audiers target

1.2 STRATEGI MEMBUAT JUDUL "BOMBASTIS™
1.2.1 Gunakan Angka stau Statistik:
1. "Revolusi 80 Har: Transformasi Pelayanan Publik Kota X*
2 "Lonjakan 300'% dalam Efisiensi Sistem Parizinan Online Terpadu"
1.2.2 Gunakan Kata-kata Kual:
1. "Terobosan Pelayanan: Era Baru Birokrasi Digital”
2. "Inovasi Dahsyat Solusi Cepat dan Tepat untuk Warga®
3. "Transformasi paripuma Pefayanan publik®
1.4.3 Gunakan Pertanynan Provokatif:
1. "Bisakah Pelayanan Publik Semudah Balanja Online?
2 "Pefayanan publik, mungkinkah 1 jam selesai7
1.2.4 Fohus pada Manfaat:
1. "Pelayanan Publik Babas Antrean: Wakiu Anda Lebih Berharga'
4. "Sldoarjo cepal, pelayanan publik langsung dari Ganggaman”
1.2.5 Gunakan Akronim atau Singkatan:
1. "SIAP malayani, sistem palayanan inovatif dan Progresi™
Z "GERCEP pelayanan, Gerakan Cepal Tanggap pelayanan
Masyarakar
Contoh Judul Inovasi
1. "Smart City Sewvices: Transformasi Digital Patayanan Publik Berbasis
Kacerdasan Buatan”
2. "Aplikasi pelayanan publik 1 jam tuntas, solusi capal pelsyanan publik®

1.3, PENULISAN BAB PENDAHULUAN YANG BAIK
1.3.1 Latar Belakang Masalah
1.3.1.1 identifikasi Masalah:
1. Mulailah dengan mengidentifikasi masalah kankred yang ada
dalam pelayanan daermh. Misalnys, lambstnys proses
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perzman, kurangnya lransparansl, atsu rendahnya kualitas
pelayanan kesahstan.

Gunakan data dan faktn untuk mendukung permyataan Anda
Midalnya, siafistik keluhan masyarakat, hasil survel kepuasan
“Berdasarkan data dar Ombudsman Rl (2023), tingkat
keluhan masyamkal terhadap pelayanan parzinan d dserah
X mencapai 40%, menunjukkan adanya permasalahan serius
dalam efisiensi dan fransparansi *

1.3.1.2 Analisis Penyobab:

1.

Jedaskan faktor-fakior yang menyebabkan masalah lersebut
Misalnya, kurangnya pemanisatan taknologi, lemahnya
koordinast antar instansi, atau rendahnys kompatansi SOM
Hubungkan masalah dengan konteis yang lebib luss, seperii
kebijakan pemaerintah, perkembangan teknologi, atau tuntutan
masyarmxal,

"Salah satu penysbab utama lambotnya proses perizinan
adalah kurangrya imegrosi sistem informasi antar instansi
yarg mengakibatkan duplkasi data dan prosedur yang rumit
(Dwiyanto, 2017)."

1.3.1.3 Urpensl Inovasi:

Tekankan pentingnya inovas uniuk mengalasl maszalah
tersebut dan meningkatkan kualitas patayanan dasrah.
Jelaskan dampak negatit jikn masalah tidak segera diatasi

3. "Inovasi pelayanan daerah menjadi sangal urgen wriuk

meningkatkan efisiensl,  efekivitas, dan  akuniabilitas
pelayanan publk, sers  meningkatkan kepercayaan

masyarakal lerhadap pemedntah daerah (Osbome &amp;
Gasbler, 1092)."

1.3.1.4 Struktur Latar Belakang yang Baik

Latar belakang masatah dalam ssbuah karya lmish atau

proposal inovasi pelaymnan daerah hars disusun secara
sislematis dan logis. Bedkut adalsh struktur yang disarankan:
Paragraf Pembuka {1 Paragraf):

1.

MMhdmgau:mhninwmlﬂmmqhmmmun
daerah yang Anda tediti

Jolaskan pentingrya pelayanan daerah dalam pambangunan
dan kesajahleraan masyarakat

Sebulkan isu atsu tantangan utama yang dihadapl dalam
pelayanan dsarah secars umum.

——(+)




Contoh. “Pelayanan publik yang efektif dan efisien meupakan
pitar utama dalam pembangunan desrsh. Namun, berbagai
tantangarn sepadti birokrasi yang rumit, kurangnya ransparans),
dan keterbatasan sumber daya serngkal menghambaot
opimaisas polayanan fersebul *

Faragral identifikasi Masalah (1 Paragraf)

1

Fokus pads masalah spesifik yang ingin Anda stasi malaiul
incvasi.
Gundmduhdmﬂdawmn&munluknwu!mm
pemyataan Anda. Misalnya, staiistik, hasil survel, atau laporan
paneltian.

Jelaskan dampak negatl dafi masalah lersebul lerthadap
masyarakat dan permerintah daerah.

Comlol: 0N dasrah X proses penzinan usaha masih
menghadapl kendale signifiken. Dals dar Badan Pussf
Statistik (2023) mentyukkan bahwa rata-rats wektu yang
cibutulkan untuk memperoleh izin usaha mencapal 30 hari,
jauh of alas standar pasinal Hal i berdempak pada
lambatnya pertumbuban UMKM dan investasi o daerah
lerzabi.

Paragraf Analisis Penyebab (1 Paragraf):

1.
2

Analsislah faklor-fakior yang menyebabkan masalah lersebut
Hubungkan masatah dengan teon atau konsap yang relevan
dalam badang pelayanan publik stau administrasi publik.
Jelaskan bagaimana fakior-fakior tersebut saling terkait dan
memparbuiuk masaizsh.

Confoh: “Salah salu penysbab ulama lambainya proses
posnizinan adalal kursngnya pemanlaatan teknologl fnformast
Sistern pertzinan yang masih manual mengakibatkan duplikasi
data, alur kerja yang tidak efisien, dan kurangnys transparans
(Ewmyanto, 2017)."

Paragraf Urgensi Inovasl {1 Paragraf):

1.

Tekankan pentingnya inovasi untuk mengatasi masalah
teraabu

2 Jefaskan dampak positil yang dibarapkan dari inovasi yang

3.

Anda usilkan

Hubungkan inovas denigan tujuan pembangunan dasrsh dan
peningkatan kesejahleraan masyarakat

Confoh: “lnovas! pelaysnan  peizinan  berbasis  digital
ditarapkan  dapal mempercepal proses, meningkatkan
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lransparans, dan mengurangl iaya. Hal ini akan mendorong

pertumbuhan  ekonomi  desevah  dan  meningkafkan

keparcayaan  masyarakal ferhadap  pemerintall  deerah

(Osbome &amp; Gashlar, 1892).7

1.3.1.5 Tujuan
Tujuan Umum:

Nyotakan fujuan umum dar inovasi yang Anda usulkan,
Misalnya, "Meningkatkan kualitas pelayanan perizinan di dasrmsh X
matalul penerapan sistem perizinan online "

Tujuan Khusus:

Uraikan tujuan khusus yang lebih rinci dan terukur, Misainya:

1. Meningkatkan kecepatan proses panzinan sabesar 50%,

2. Meningkatkan ransparansi informasi perizinan.

3. Meningkslkan kepuatan masyarakat twrhadnp  pelayanan

parizinan.
1.3.1.6 Manfaat

Manfast bagl Masyarakat:

Jelaskan manfaal yang akan dirasakan oleh masyamkal,
sepori kemudahan akses pelayonan, efisiensl wakiy, dan
penmgiatan kuafitas hidup.

Manfaal bagl Pemorintah Casrah:

Jelaskan manfaat bagi pemerintah dasrsh, seperti peningkatan
efisiensi anggaran, peningkatan citra posit, dan peninghatan
akuniabiitas.

Manfaat bagi Pihak Terkait Lainnya:

Mmmmmmmmmm
usaha, investor, atau organisasi masyarmkmi sipil

Incvasi il diharapkan  dapal freningkatkian  kemudahan
mwpﬂmmummwmwﬂmm
parfumbuhan ekonomi daerah (Porter, 1990)."

Catatan:
Gunakan bahasa yang jelas, ringkas_ dan formai,
Hindarl penggunaan jargon atau istitah teknis yang tidak periu
Pastikan sefinp pamyatasn didukung oleh data dan fakia yang
valid.
Gunakan sitasi yang konsisten sesuai dengan gaya Harvard,
5. Perikass kembali tala bahasa dan ejzan sebelum menyerahkan
dokumen.

S —-{4]..




BAB I
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 KERANGKA AKPL DALAM DIAGNOSIS MASALAH

Ferangka AKFL membantu kila menganalsis masatah kebiakan publik

sacara komprehensif,
Aktual (A):

Manilai apakah masalah tersebul benar-benar ada dan sedang terjadi.
Gunakan daia, fakta, dan bukfi empiris untuk mendukung keberadaan
masalah

Confoh: "Data Badan Pusat Statistik (BPS. 2023) menunjukkan bahws
tinghat pangangguran o Kols ¥ meningkal 10% dalam setatiun berakhir

Kekhalayakan (K):

1.

Menilnl seberapa luas dampak masalah terhadap masyarakal atau
lingkungan.

Identifikas kslompok yang paling ferkena dempak dan sshempa serus
dampaknya.

Conloh: “Masalah pengangguran berdampak pada ribuan kelumgs of Kota
Y, menyebabkan peningkatan kemiskinan dan masslah sosial *

Problomatik [F):

1.

Menganalsis penyebab  ulama masalah  dan  fekiorfakior  yang
memparbunukmya.

Gunakan teof dan konsep yang relevan uniuk menjelaskan hubungan
sebab-akibat,

Cantoh: "Pormpebab utama pengangguran adaiah kurangnva keferampifan
tenaga kera, inveslssi yang rendah, dan kebijakan ekonomi yang bdak
ofeklif (Todaro Samp, Smith, 2015).*

Kelayakan [L):

1

b

Menilal apakah masalah tersebut dapat diatasl melalui intervens] kebijakan
pubiik

Pertimbangkan sumber daya, kapasins pomerntah, dan dukungan politik
yang temedin.

Confoh’ "Pemeriniah Kota Y memilid sumber days finansial dan kapasitas
holembagaan untuk melsksanakaen program pelatihan kelerampian dan
mananx investas "

Langkah-Langkah Diagnosis Masalsh dengan AKPL
Identifiknai Masalah:

Tentukan masaiah kebijskan publik lokal yang spesifik dan relevan,
Pengumpulan Data dan Informasi:

(]




Kumpulkan data, fakia, dan informasi yang refevan untuk setiap kompaonaen
AKPL

Analiais AKPL:

Analisis masalah menggunakan kerangka AKPL, dengan memberdan bukti dan
amguimantas) yang kual

Perumusan Diagnosis Mazalkah:

Rumuskan diagnosis masalah secara jelas dan ringkas, berdasarkan hasi)
anaksis AKPL

2.2 PENILAIAN URGENCY, SERIOUSNESS, DAN GROWTH [USG)
Langkah-Langkah Penilalan Masalah dengan USG
1. Idenfifikas] Masalak:
Buat daftar masalah yang periu diprioritaskan,
2. Ponilaian USG:
1) Untuk setiap masalah, berkon skor (misalnya, 1-5, di mana 1 adaish
rendah dan 5 adalah finggi) unluk setiap kriteria USG.
2) Gunakan kriteria berikul sebagai panduan:
(1) Urgency:
a. 1: Tidak mandesak.
b. 5! Bangal mendeask.
(2) Serfousnoess.
a. 1: Tidak serius.
b, 5 Sangat serius
(3} Growth:
a. 1: Tidak berkembang,
b. & Berkembang pesat,
1. Parhitungan Skor
Jumiahkan skor USG untuk setiap masalah
4. Prioritas Masalah-
1) Urutkan masalah berdasarkan skor total USG.
Z) Masalah dengan skor lertinggi adalah priositas utama,

Contoh Tabal Penilalan USG
Tabel 0 Penilsian USG

imuh ugnmlu:]sﬂrhmm{ﬁ} Growth (G) | Total Skor | Prioritas
1 Al a_t_] 3 2 g 2
| ] .51 4 3l 12 1
| c El'. 2 di 5 3




Tips Tambahan

1} Libatkan pemanghu kepentingan yang retevan dalam penlaian USG untuk
memastikan parspakill yang komprehensil,

£) Gunakan data dan fakia yang valid uniuk mendukung penitaian Anda.

4] Sesuaikan skala penilaian USG dengan konteks masalah yang Anda hadapi,

2.1 CARA ANALISIS TOWS
Analisis TOWS adalsh alal perencanaan sirategls yang digunakan untuk
mengidentifikasi dan menganalisis fakdor-fakior internal dan eksternal yang
dapat memengaruhi suat organisasi, proyek, atau inovasl. TOWS merupakan
pengembangan darl analisis SWOT, dengan penckanan pada pengembangan
sirategl bardasarkan kombinasi fakior-faktor tersebul

Langkah-Langkah Mombuat Analisis TOWS
Identifikasi Kekuatan (Strengths):
Identifikasi fakdor-fakior intemal yang memberikan keunggulan kompetitil
Canfoh: Sunbar daya manusia yang kompefen, teknologl canggih, reputasi
yarig bk
identifiknsi Holomahan (Weaknesses):
Identifikas faktor-fakior intemal yang menghambat kinefja atau daya saing.
Contoh: Keferbatasan anggoran, kurangnyas novasi, proses birokrasi yang rurmit
Identifikasi Peluang (Opportunities):
Identifikas! lakior-fakior sketernal yang dapat dimanfaatkan untuk mencapai
[T
wm:rmmwmm.mmrmg
mernguniungkan, kebululan masyarakal yang belum ferpancahi
Identifikasi Ancaman (Threats):
Identifikasi faktor-fakior eksternal yang dapal menghambal pencapaian tujuan,
Comoh: Persaingan yang kelsl, perubahan leknologl yang disruptd, krisis
ekonomi
Konsep USG dalam Penilaian Masalah
USG adalah leknik sederhana untuk memprioriaskan masalah berdasarkan tiga
kriteria:
1. Urgency (U}

11 Seberapa mendesak masalah tersebut pariu diselesaikan.

2] Apakah ads tekanan waktu atay konsehuensi senus jika masalah tidak

segera ditangani?

2 Seriousness (S)

') Seberapa serius dampak atau konsekuensi dari masaiah lemsebul.

- [ 7]




7} Apakah masalah tersebul membahayakan kessiamatan, keusngan,
atau reputasi?
3. Growth (G):
1) Seberapa cepal masalah tersebut berkembang atau mamburak.
2) Apakah masalsh tersebut akan menjadi lebih sulit distasi jika ditunda?

Penyusunan Matriks TOWS:

Buat matriks TOWS dengan empat kuadran:

1. Stwlegi S50 (Stengihs-Opportunities): Bagaimana  memantaatkan
kiekuatan untuk memanfaatkan peluang.

2. Strategi WO (Weaknesses-Opportunities): Bagaimana mengatasi
helemahan unfuk memanfeatkan pelunng

3. Strategi ST (Sirengths Threats): Bagaimans memanfaatkan kekuatan
untuk mengurangl dampak ancaman.

4. Stratogi WT (Weaknesses-Thieats): Bagaimana meminimalkan kelemahan
dan menghindat ancaman

Pengambangan Strategi:
Kembanghan strateg yang konkre! dan realists bardasarkan analisis TOWS.
Prioritaskan stratogi yang paling relevan dan bardampak linggl

Contoh Malriks TOWS
|'[g|:|p_|_‘.._‘_._1 Matriks TOWS

_ | Peluang (Opportunities) | Ancaman (Threats)
“Wekuntan (Sbongihs) | Stalegi SO | Strategi ST
— f

I {Weaknesses) E Strateg WO Strategl WT

1. Strategi 50 (Strengths-Opportunities)
1) Stralegi inl fokus pads penggunasn kehustan nlemal organisash untuk
memaniaatkan paluang ekstemal
2} Tujusn: Memaksimalkan potensi pertumbuhan dan pengembangan
dangan memanfaatksn keunggulan yang dimilii,
Contoh:
Jika suaty pemenniah daerah memiid SOM yang kompeten (keluatan)
danﬂdﬂhunpmmiﬂmp&mmmdgﬂm{w.ﬂw
50 dapal berupa pengembangan lsyanan publik berbasis aplikasi mabile.
2. Strategi WO (Weaknesses-Opportunities)
1} Strategi Ini berupaya mengatasi kelemahan inlernal organisast untuk
memaniaatkan peluang ekstornal

—— —{I]




£]  Tupuan: Meminimalkan dampak negatil kelemahan dan memaksimalkan
manfaal paluang.
Conioh;
Jika suatu erganisasi memilild keterhatasan anggadan (kelemakan) fetap
ada pelwang kerjasama dengan pihak swasta (peluang), strafegi WO
dapafl berupa mencan pondanaan bersama atau kemilrean,

3. Strategi ST (Strengths-Threats)

1) Stralegi inl menggunakan kekuatan intemal crganisasi untuk menghindan
atou mengurangl dampak ancaman eksiermal.

4) Tujuan: Melindungi organisasi dar risiko dan menjaga daya saing.
Contoh:
Jika sustu organisasi memiliki reputasi yang balk (kekustan) dan ada
ancaman persaingan yang keiat (sncaman), stralegi ST dapal benipa
meningkatian loyalitas palanggan medalut layanan yang lobih personal.

4. Strategl WT (Weaknessos-Threats)

1) Stateg ini berujsan untuk meminimalkan kelemahan Intemal dan
menghindar ancaman eksternal secara barsamaan

2] Tujuan: Mengurangl kerentanan organisasi dan mencegah dampak
negallf ganda.
Conioh:
Jikn suaf organisasi mamilild proses hirckrs yang rumit (kelamahan)
dan ada ancaman perubahan reguias! yang kefel (encaman), sirategi WT
dapatl berupa menyederhanakan proses infemal dan malakukan advokas)
regutas,

Catatan

1] Setisp stralegi harus disesuaikan dengan konteks dan tujusn spesifik
organiaasl

Z) Analiss TOWS yang efektil melibatkan pemanpku kepenfingan yang
ralévan untuk mendapatkan perspakfif yang komprehensil.

4) Sirategi yang dihasilan harus realists, dapal dimplementasikan, dan
terukur,

2.4, TEORI MCNAMARA DALAM PEMILIHAN ALTERMNATIF PEMECAHAN
MASALAH
Teor| McNamarm, yvang dikembangkan oleh Robert McNamara, mantan
Mentori Pertahanan Amerika Serkat, menekankan pada penggunaan analisis
kusniitatd dan sistematis dalam pengambilan kepulusan Dalam kondeks
pemilihan allarnatil pemecahan masalah, teor inl menskankan pada;
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1. ldentifikasi Tujuzn: Menenlukan tujusn yang jelas dan terukur yang ingin
dicapail.

2. Pengumpulan Data: Menpumpulkan data yang relevan dan akural untuk
mendukung snalisis

3. Pengembangan Modet Membuat model kuantitatif untuk memprediksi
dampak dar setap altemnatif

4. Analisiz Baya-Manfaal. Membandingkan bisya dan manfast dar seffap
alternatil,

5. Pengambilan Keputusan: Mamilih alematif yang paling efektil dan efisien.

Langkah-Langkah Pemilihan Alternatif Pemecahan Masalah dengan Teor

MeMNamarns

Definisi Masalah dan Tujuan:

Rumiskan masslah secarn jelas dan tentukan fujuan yang ingin dicapai

Contoh: “Masalol: Lembainya proses penzinan usaba UMK Tujuar

Meningkatkan kecepatan proses peririnan UMK =

Identifikasi Altornatif Pemecahan Masalah:

Identifiasi barbagai allematf solusi yang polensial

Contoh:

Allernatif 1: Pengembangan sistem perizinan onling.

Allemalif 2! Peningkalan koordinasi antar instans|

Allematil 3. Pelatihan dan pendampingan bagi pelaku UMK

Pangumpulan Data dan Informasi:

1. Kumpulkan data tentang biaya, manfaat, rsiko, dan dampak darl setap
alternatif,

2. Gunakan dala kuantitatif fika memungkinkan,

Pengembangan Model Analisis:

1. Bual model kuaniitalil untuk memprediksi dampak dari sefinp allemati

2 Gunakan eknik seperti analisis bisya-manisal. analsis risho, atau simulasi

Analisis dan Evaluasi:

1. Bandingkan biaya dan manfaal dan setiap afermatif.

2. Evaluasi naio dan dampak dari setiap allermatif.

Pamilihan Alernatif Terbaik:

1. Pilih attermatil yang paling efektf, efision, dan sesuai dengan tujuan

2 Pestimbangkan faklor-faklor separt blaya, manfaal, rislko, dan kelayakan

4.5 KONSEP DASAR DIAGRAM FISHBONE
Cragram Fishbone, juge dikenal sshagal diagram ishikawa atau diagram
ssbab-shibat, adaish alal visual yang digunakan unluk mengidentifikasi dan
menganalisia penyebab polensial dan suatu masalah atau efek. Diagram ind

== _—[m] =




berbentuk seperti lulang &an, dengan "kepala” mewakil masalah dan “tulang”
menwakili kategord penyebab.

Langkah Mambuat Diagram Fishbone yang Bagus
Definisikan Masalah
Tulisken masalah atau efek yang ingin dianalisis di “kepals” disgram,
Contoh: *Rendahnya kepuasan pelanggan terhadap pelayanan parizinan ™
Identifikasi Kategorl Ponyebab Utama:
Tantukan kategor penyebab ulama yang relevan dengan masalah tersebul
Kategon umum malipid
11 Manusia (Man): Keterampilan, pelatitan, motvas:
2] Melode (Mathod); Proses, prosadur, alur kana.
3} Mesin (Machine); Peralatan, teknofogi, sistem.
4) Material (Material). Bahan baku, informaai, data.
§) Lingkungan (Environment). Kondtal kerja, budaya organisasi, regulasi,
B) Manajemen (Managoment), Kebijakan, struktur organisasi, kepemimpinan
Identifikasi Penyabab Spesifik:
1) Untuk seliap kategon penyebab utarmna, identifikasi penyebab spesiik yang
barkontnbusl lerhadap masalah.
2} Gunakan teknik brainstorming atau wawancara unluk mengumpulkan ide.
Contah:
Manusia® Kurangnys pelatihan pefugas, baban kera barebihan
Melode, Proses pedtrinan yang namil, kirangnya stindarisas)
Mesin: Sistemn informasi yang lambat, peralatan yang rusak,
Gambarkan Diagram Finhbonma:
1) Gambarkan "lulang” utama yang mewakili kategor penyebab.
2} Gambatkan “tulnng” kecl yang mowakdl penyebab spasifil.
3} Tempatkan panyebab spesifik di bawah kalegori panyebab yang relevan
Analisis dan Evaluasi;
1) Analicls disgram unfuk mengidentificsi penyebab paling signifikan.
&) Gurakan dats dan fekia uniuk mandukung analizm Anda,
d) Promaskan panyehab yang paling berdampak dan dapat dikendalikan.







BAB I
TINDAK LANJUT INOVASI

1.1 MEMBUAT PETA STAKEHOLDER
Dengan menggunakan mainks Power-nterest Grid yang mangkategorikan
stakenolder mengadi Promotors, Defenders, Lalenis, dan Apathetics
3.1.1 Memahami Matriks Power-Interest Grid

Matriks ini membagl stakeholder berdasarkan dua dimensi utama:

1. Power (Kekuasaan): Tingkat pengaruh yang dimilikl stakeholder untuk
mermangaruhi inovasi {balk secara positif maupun negatif)

2 Interest {Kepentingan): Tingkat perhatian dan keleribatan stakeholdar
iorhadap keberhasian inovasi

Berdasarkan kedua dimensi inl, stakeholder dikategorikan menjadi
empeal kelompak:

1. Promotors (Kekuatan Tinggl, Kepentingan Tinggll: Stakeholder ini
sangal mendukung novasl dan memikl kekuatan besar untuk
mewujudkannya Mereka peru dikelols secara aktif dan diibatian
dalam pengamibdan keputusan

2. Defenders (Kekuatan Tinggi. Kepentingan Rendah), Stakeholder ini
memiliki kakustan besar namun munghin tidak terdak lertark dengan
inovasi secara langsung. Memcks perlu dipantau dan diinformasian
agar tidak menjadi penghambat,

3 Letents (Kekuatan Rendah, Kepentingan Tinggl): Stakeholder ini
sangal lorark dengan inavas: fetapl memiliki kekualsn yang lerhatas.
Mereka periu lerus diinformasiian dan potensl dukungan mereka perlu
dimanfaatkan

4. Apatnatics (Kekustan Rendah, Kapentingan Rendah). Stakeholdar ini
memillki sediki kekuatan dan minat terhadap inovasi Mereka pariu
dipantau tetapl tidak meamarukan perhatian yang nfensif,

Feta stakeholdar untuk inovasi, fermasuk perkiraan kekualan,
hapentingan. dan sirslegi pengelolaan yang lebih spesifik uniuk setiap
kelompok siakeholder:

Tergantung pada pandangan dan ketedibatan awal mereka. Jika
mendukung, kelola sebagal Promotors. Jika resistan atau kurang terarik,
informasikan  dan  libatkan untuk meningkatkan kepentingan  atau
mengatasi resistens

Strategi: Libatkan dalam diskusi, funjukkan mantast bagl unit mereka,
stasi kekhawaiiran, dan carl dukungan akfif, Jika merks Defendars
(nekustan tinggl, kepantingan rendah), pastikan mereka tetap ternformasl
dan tidak menghalangl. Jika Latents (kekuatan rendah, kepentingan tinggi)
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can cars uniuk memberdayakan mereka dan memantaatikan aniusiasme
merakn

Staf Medis (Dokter, Perawat) Memiliki kepentingan besar dalam
Inovasi yang meningkatkan efisiensi kera dan kualtas pelayanan pasien,
Kekuatan mereka ferdetak pada pengetshuan kinis dan kemampuan
implemanias

Strategi: Libatkan mereka sejak swal dalam proses |dentifikasi
masalzh dan pengembangan solusi. Berikan pelatihan yang memadal
tentang inovas dan lunjukkan bagaimana inovasi inl akan mempermudah
pekesjaan merska dan meningkatkan hasll pasien. Jadikan morcka agen
peribahan,

Staf Non-Medis (Administrasi, Keuangan) Kepenfingan mareks
mungiin labih terkail dengan efisiensi administrasi dan anggaran
Kekualan memeks teristak pada pengelolaan sistem dan sumber daya
Strategic Jelaskan bagaimara movasi dapal meningkatkan efisiansi
opemsional dan pengelolaan sumber daya Libatkan mereka dalam aspek
implamantasi yang relgvan dengan fuiigsd memka.

Pasien dan Keluarga Pasien: Sangat berkepentingan dengan
inovasl yang meningkatkan kualtas pelayanan dan pengalaman pagion,
Kakuatan mergka sabagal pangguna iayanan dapat memengaruhi reputasi
RSUD. Strategi: Libafkan merska melalsi survei, fokes gnap, atsu
makanismea umpan balik linnys untuk memahamd kebutuhan merneks dan
mengevaluasi dampak Inovasl. Komunikasikan manfaat Inovasi bagi
mereks secam jelas

Dinas Kesehatan Kabupaton/Mota: Memiliki kekuatan regulasi dan
pengawasan, Kapentingan meneka terkall dengan peningkaian kualias
layanan kesehatan di wilayahnya Siralegi: Jalin komuniasi yang ball,
libatkan mereha dalam sosislisasi den pelsporan inovasl Tunjukkan
bagaimana INEPIRA sejalan dengan kabljakan dan program kesehatan
daerah,

Badan Layanan Umum Daerah (BLUD): Sebagal pengeiola
anggaran dan operasionsl RSUD, BLUD memilikl kepentingan besar
datam afsansi dan efektivitas laysnan. Meroka memiliki kekuatan datam
alokasi sumber daya. Stralegl: Presentasikan bagaimana INSPIRA dapat
meningkatkan kinera RSUD secara keseluruhan dan mendukung tujusn
BLUD, Dapatkan dukungan anggaran dan kebfjakan dari merska,

Organisas| Profes! (IDI, PPNI, diL): Mamiiki kepentingan dalam
smndar profesi dan kualitas pelayanan, Kekuoton mereks terdetak pada
pengoruh lerhadap anggots profesi. Strateglh Libatkan mereks datam
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diskusi dan sosialisasi inovasi unfuk mendapatikan dukungan dan

memaaiikan Kesedunian dengan stondar profesi,

Pemasok dan Vendor Teknologi: Kepentingan mersha terkall
thengan potensi bisnis dar mplementasi inovasl. Kekuatan mereka lerdetak
pada penyediaan teknologi dan layanan. Strategr Jakin komunikasi yang
bafk dan informasikan polensi kerjasama jangka pamjang fka inovasi
betart ]

Media Lokal: Kepentingan mereka lerkait dengan pemberitaan
positil tentang RSUD. Kekuatan merka leretak pada pembentulan opini
publik. Strategi; Libatkan mereka dalam peluncuran dan soslalisasi inovasi
untuk mendapatkan Bputan positif,

Akadomisi dan Lembaga Penelitian: Kepentingan mereka tarkait
dengan pengembangan bmu pengetabuan dan inovasi di  bidang
kesehstan. Kekuatan mereka lerdeiak pada keshfian dan jasingan
penaitian. Sirategl Jafin kerjasama penclitian atau konsultasi jika refevan
uniuk mendapatkan validasi dan polensi pengsmbangan inovasi,

3.1.2 Strategi Pengelolaan Umum Berdasarkan Kategori:

1. Promotors (Kekuatan Tinggl, Kepentingan Tingg: Kelola dengan
Ketal, Libatkan merekn secara aklif dalam pengambian kepulusan,
berkolaboresi dalam implemantasi, dan pastikan komunikasl dua arah
yang imensif. Puaskan kebituhan merskn dan jadikan mareka advokal
inovasi.

2. Defenders (Kekuatan Tinggl, Kepentingan Rendah) Joga Tatap
Terinformasi. Pastkan mermkn memahami inovasi dan potensi
dampaknys, terutama agar tidok menghalangi, Monior pandangan
mereka dan atasi polensi keberatan dengan informasi yang jeias dan
ralavan.

3. Latents (Kekustan Rendah, Kepenlingan Tinggl)y Jaga Telap
Terinformasi. Berikan informasl nrtln tantang kemnaluan inovasl dan
can cara unfuk meningkatkan koterlibatan merekn. Identifikas potens
dukungan dan berikan kesempatan uniuk berkontribusi sesuai dengan
kapasitas meseka.

4. Apathotics (Kekuatan Rendah, Kepentingan Rendah) Monitor
Pantau marcka tetapi fidak periu investasi sumber daya yang besar
Pastikan inovasi ldak berdampak negatil pada mereka tanpa alasan
yang jelas

3.2 MONITORING DAN EVALUASI INOVASI
Melakukan manitoring dan evaluas! inovasi di Rumah Sakit Umum Daerah
(RSUD) adalah proses yang berkelanjutan dan sistemats unbuk mengumpuan,
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manganakss. dan menggunakan informasi tantang kermajuan dan keberhasitan
movasi. Tujsannya adalah untuk memasikan novasi beralan sesusi rencana,
mencapal tujusn yang diharapkan, dan memberikan dampak posiif bagl RSUD
dan pasien. Berikut adalah cara melakukan Monev Inovasl di RSUD:

3.2.1 Penyusunan Rencana:

Definisikan Indikator: Identifikasi Indikator Kinera Utama (IKU) yang
spesifik, terukur, dapal dicapai, relevan, dan terikat waldu (SMART) untuk
oulput dan outcome inovas yang tetah ditetapkan datam limelina,

“Indikator kinerja harus didefiniskan secara jetes uniuk mengukur

kmajuan dan keberhasilan inovasi (Pation, 2012).*
Tentukan Metode Pengumpulan Data: Pillh metode pengumpulan data
yang sasual dengan indikator yang telah ditetapkan. Metode dapat berupa:
1. Data Rutin: Catatan medis, data keuzngan, dats operasional rumah

salkit

2. SBurvell Survei kopuasan pesien, survel kepussan sial terhadap
Inovasi,

3. Wawancara: Wawancara dengan staf kuncl, pasien, atau pemanghu
kapentingan innya,

4 Observase Pengamatan langsung lerhadag implementas! inovasi

5. Grup Diskusi Terfokus (FGD): Diskusi kelompok untuk mendapatkan
umpan balik mendadam.

Tetapkan Frekuensi Pengumpulan Data: Tentukss suborapa sering

data akan dikumpulian (harian, mingguan, bulanan, trwulanan),

Tentukan Tanggung Jawab: Tetspkan tm atau  individu yang

benanggung [awab untuk pengumpulan, analisis, dan pelaporan data

Rencanakan Analisis Data: Tentukan bagaimana data yang terkumpul

Akan dianadish untuk mangukur kemajuan dan dampak novasi

Jadwalkan Pelaporan: Tetapkan frekuensi dan format lapocan

Pembantukan Tim:

1. Libatkan parwakilan dan berbagai unit terkait dalam fim (misainya, fim
inovasl, baglan mutu, bagian keuangan, perwakilan staf medis dan

non-meds).
2 Pasthkan tim memiliki pemahaman ynng baik tentang tujuan inovasi
dan prinsip-prinsip.
1.2.2 Pelaksanaan Monitoring:

1. Pengumpulan Data Lakukan pengumpulan data semuai dengan
metoda dan frekuensi yang ielsh direncanakan, Pastikan data yang
terkumpud akurat dan relevan.




2. Analisis Data Awal: Lakukan analisis data sederhana secars berkala
urnluk memsantsy kemajuan oulpul dan mengidentifasi polensi
rmuasalah sajak dinl

3. Pelaporan Kemajusn: Laporkan kemajuan inovasi secara berkala
kepada tim manajemen RSUD dan pemangku kepentingan l=innya
sesuai dengan adwal yang lelah ditetapkan. Laporan harus mencakup
pancapaian outpul, identifikesi kendala, dan rencana tindak lsnjut

1.2.3 Pelaksanaan Evaluasi:

Evaluasi Formatif {Selama Implementasi):

I Lakukan evalussl lormalif secara berkala untuk menilsi bagaimana
inovasi berjalan, mengidentifikasi kekustan dan kelemahan, sana
memberikan umpan badik untuk perbaikan.

2. Gunakan data monitoring, umpan badik dari pengguna, dan observas
urifuk mengidentifas: area yang peru disesumsiicn

"Evahuasi formalif berujuan uniuk meninghkatkan implementasi inovast

selama proses berlangsung (Scriven, 1981)."

Evaluasi Sumatif (Setelah Periode Walktu Tertontu atau Akhir Proyek):

1 Lakuksn evaluasi sumalif untuk menilai dampak outcome inovasi
terhadap lujuan yang ietah dietapkan,

2 Anglisis dats oulcome yang felah lerkimpul untuk  mengukur
perubahan yang leradi skibat inovasl.

3. Bandingkan outcome akiual dengan target yang telah ditetaphkan,

4. dendifikasi faktor-fakior yang berkontribusi terhadap keberhasilan stad
kegagalan inowasi,

“Evaluasi sumatil menitai efekfivitas inovasi dalam mencapal tujuan dan

darmpaknya sacars kesaluruhan (Rossi et sl 2019) "

Panggunaan Metode Evaluasi yang Tepat:

1. Evaluasi Dampak: Menilsi perubahan yang secara langsung
disebabkan aleh movasi

2 Evaluasi Efisiensi Membandingkan sumber daya yang digunakan
dangan hasil yang dicapai,

3. Evaluasi Efektivitns: Menilai sejauh mana inovasi mencapal tujusn
yang dinginkan.

4. Evalasl Kebarlanjutan: Menilal potensi inovasi untuk terus
mambarkan manfaat dalam gangka panjang

3.2.4. Pelaporan dan Penggunaan Hasil:
Penyusunan Laporan Evalusst Susun faporan evaluasi yang
komprehensif, mencakup metodologl, temuan, kesimpulan,  dan
mekomendasi.
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Diseminasi Hasil: Sebarkan hasil Monev kepada tm manajemen

RSUD, staf terkait, dan pemangku kepentingan lainnya

Panggunaan Hasi Untuk Perbaikan: Gunakan temuan Monev untuk-
Melakukan penyssuaian dan perbaikan pada implamentasi inovasi
Mengembangkan inovasi lebih lanjut.
Mengambil keputusan strategis terkait keberanjutan inovasi.
Mempelsjan pelajaran berharga uniuk pengembangan Inovasi df
masa depan,
Akuntabilitas dan Transparansi: Hasil Monev juga berkontribusl pada
skuntabilitas dan transparansl pengelolaan inovasi di RSUD,

& oop =

3.3. MEMILIH OUTPUT DAN OUTCOME INOVASI DALAM TIMELINE

Memilih outpul dan oculcome yang tepat dalam membual limeline

pembuatan movasi di Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) sangst penting untuk
mengukur kemajuan dan keberhasilan inovasi tersebut. Keduanya meErupalkan
indikator yang berbada namun safing terkad.
Memahami Perbedaan Outpul dan Outcoms

uwmmmwmm-mwmﬁm
dilakukan dalam proses pembuatan inovasi, Qutput bersifat tangible dan
dapat diukur secara kuantitall pada tahap implementasl. Contohnya:
jumish prototipe yang dihasilkan, jumiah staf yang dilatih, jumlah fitur baru
pada sistem yang dikembangkan,

Cutcome: Merupakan perubahan atau dampak yang tedad: sebagal akiba
dan output. Outcome serngkall bersifst jangka menengah atau panfang
dan mengukur perubahan pada periaki, pengetahuan, keterampilan,
stalus kesehatan, kepussan, atau efisiensi. Conlohnya peninghatan
efisiansi alur kerja, peningkatan kepuasan pasien, penurunan angks
kesalahan medis, peningkatan adopsi teknologi bary oleh stal

Cara Memilih Quiput dalam Timelne Pembuatan Inovast RSUD. Saat

meanyusun imeling, dentifikas output yang relevan untuk setinp ishapan proses
ncvast. Perfimbangkan hal-hal berkut:

1

Kesesuatan dengan Aktivitas: Output harus merupakan hasil langsung dar
skiivitas yang direncanakan daiam timefine. Misalnya, jika tahapannya
adalah "Pengembangan Prolotipe Sistem Informasi®, outpul-nya bisa
berupa "Profotipe Sistem Informasi Versi 1.0 selesal

Keterukuran: Pilih outpul yang dapat diukur secara jelas dan kusntitatif Ini
memudahkan pemaniauan kemajuan proyvek. Contoh: “Jumish modul
siaiem yang salesal dikembanglan®.
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Spesific Outpu! hares spesifik dan tidak ambigu. Hindar output yang
terialu umum. Contoh: afih-alih "Laporan sedesal”, gunakan "Laparan Hasil
Uji Coba Prototipe seleaal”

Relevansi dengan  Tujuan  Inovasl Pastikan  output yang dipilib
barkoniribugl pada pencapatan tujuan Novasi secarn keseluruhan

Contoh Cutput dalam Timeline Inovasi Telekonsultasi:

Tahap Perencanaan: Dokumen proposal inovasi telekonsuitasi disetujul.
Tahap Pengembangan Sistem: Prototipe splikasi telekonsulias! versi hata
selgsm

Tahap Uji Coba Intemab Laporan hasil uji coba internal aplikas
tekekonsultast.

Tahap Pelatihan Stat 30 stal medis dan non-medis lerath dalam
panggunaan aplftasi

Tahap Implementasi Awal: Aplikes! telekonsuitnsl dimplementasikan di
unif kxyanan,

3.3.1 Cara Memilih Outcome dalam Timeline Pembuatan Inovasi RSUD

Pemilihan outcome memerukan pemikiran yang lebih strategis dan
mampartimbangkan dempak jangka panjang dar inovasi Berkut adaiah
pandunnys;

1. Keterkaitan dengasn Tujuan Strategis RSUD; Ouivome harus selams
dengan visi, misi, dan tujuan strategis RSUD. seperti peningkatan
Kugiitas patayanan, efisens| operasional, sau kepuasan pasien,

2. Fokus pada Perubahan' Oulcoms harus mangukur parubahan yvang
diarapkan terjadi akinat implementasi inovasi. identificasi parubahan
pada perilaku. pangetahuan. aiau kondisl yang ingin dicapal.

3. Terukur (Sebisa Mungkin): Meskipun outcome seringkall kualitatif,
usaliakan untuk mengidentifikasi ndikator yang dapal diukur, baik
secars langsung maupun fidak langsung. Conloh: peningkatan skor
kepuasan pashen melakl swrved, penurumsan waktu tunggu pelayanan
yang tercatat dalam sigtem.

4. Jangka Waktu yang Reakstis: Perimbangkan jangka waktu yang
dibutuhkan untuk melihal perubahan culcome. Beberapa oulcome
mungkin baru ledlihal setalsh beborapa bulan atau shun implementasi

S. Helavansi dengan Masalah yang Distasi Outcome harus sacara
langsung mengatasi masalah yang menjadi latar beiakang inovasi

Contoh Ouicome dalam Timeline Inovasi Telekonsultasi

Jangka Pendek [2-6 Bulan setolah implementasi):

1. Paningkatan jumiah konsullasi yang dilakukan tanps tatap muka.

2 Peningkatan tingkat kepussan pasien terhadsp kemudahan akses
konsultas! (divkur meladul survel).
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3. Penurunan rats-rala wakly tunggu untuk konsultasi spesialis di unit

implemantasi

Jangka Menengah (1-2 Tahun setelah Implementasi):

Feningkstan cakupan layanan spesialis ke wiayah yang lebih luss

2 Penurunan angka rujukan pasien ke rumah sakil lain unluk kasus

3.

yvang dagal ditangam melalui eiekonsultasi
Peningkatan efisinsi penggunaan sumber daya dokier spesialis,

Integrasi Qutput dan Outcome dalam Timeline

prd

Uﬁﬁnﬂnﬂm.mmnmﬁlmwmhﬂﬂtmmm
terulur di sepanjang proses pengembangan dan implementast
Cutcome akan menjadi indikator keberhasitan yang dievaluasi pada
pariods wakiu terfentu setetah mpementasi dimulai
Huhwnhmummmmmﬂmyaﬂudllwaﬂunwm
memvisuaisasikan bagaimana setisp tahapan berkontribus) pada
dampak akhir.

3.4 CARA MEMBUAT PRESENTASI DAN MEMBAWAKAN PRESENTAS
3.4.1 Perencanaan dan Konten yang Kuat:
Pahami Audiers dan Jur:

1

Riset Juri: Cari tahu Istar belskang dan minat juri jika memungkinkan
Sesuaikan bahasa dan fokus presentasi sgar relevan dengan keahlan
mEraka.

Tingiaal Nasional: Asumsikan sudiens dan juri memiliki pemahaman
yang luas namun mungk:n bdak mendalam tentang detail spesifik
inovas Anda. Jaga kesembangan antssa teknis dan penjaiasan yang
mudah dipakhami,

Struktur Presontas] yang Logis:
1.

Judul {Shde 1) Judul inovasi yang menarik dan informatid, nama Anda
dan institusi

Fendahuluan (1-2 Slide): Lator belakang masalah yang diatasi olsh
novasi Anda, urgenss inovasi. Gunakan data dan fakta yang kuat
"Berdasarkan laporan dari [Nama Sumbor/institusi] (Tahun), masalah
[sebutkan masalah) telsh berdampak signifikan tethadap [sebutkan
Area dampak] ® (Mama Sumber, Tahun)

Solusifinovasi (2-3 Slide): Jelaskan secara ringkas dan jelas inovasi
Anda. Apa yang bam, unik, dan berbeda dari solusi yang sudah sda?
Gunakan visualisas: {dagram, ilustrasi)

“Inovasi il manawarkan pendelatan baru dalam [sebutkon area inavasi|
dengan mengintegrasikan [ssbutkan elemen kunci novasi) yang belum
pornah diternpkan sebelumnys (Penulis Jumal/Buku, Tahun)

(=)




Cara Kena/Mekanisme (2-3 Slide): Bagaimana inovasi Anda bakasa?

Jedaskan langkah-angkahnya secarm sistematis. Gunakan akur demgpram

atau infografis

Keunggulan dan Keunikan (2-3 Slide): Poin-poin yang membuat inovasi

Anda unggul dibandingkan solusi lain, Tekarnkan maninal spesifik.

"Kounggulan utama dan movasi inl adalah [sabuitkan keunggulan 1] dan

[sebutkan keunggulan 2] yang secara signitikan melampal solusi yang

ada (Nama Organisasi Riset, Tahun). "

Dampak dan Potensi (2-3 Slide). Dampak positif inovasi (skanami, sosial,

lingkungan). Polensi pengembangan dan keberlanjutan. Sertakan data

kuantitatif jika ada.

“implemantas novast ini diproyeksikan  akan mengurangl [sebutkan

dampak negatil] sebesar [persentase] dakam [periode wakths] (Data Intemai

Proyek, Tahun) "

Implomentasi dan Proyeksi (1-2 Slide): Stalus implemantasi saat ini {Hka

sudah berjalan), rencana pengembangan ke depan, dan proyeks: skala.

Tim dan Kompetensi (1 Slide): Perkenalkan tim inti dan tunjukkan keahlian

yRng redevan

Panutup (1 Shde) Ringkasan poin wtama dan ucapan tanma kasih.

Sertakan informasi kontak.

Konten yang Ringkas dan Bardampak:

1. Poin-poin Ulama! Hindari teks panjang. Gunakan pain-poin singlat
dan palas.

2. Bahasa yang Profesional; Gunakan bahasa formal dan hindari jargon
yang tidok dijelaskan.

3. Fokus pada Manfaat: Tekankan keuntungan dan niiai tambah inovasi
Anda,

4. Data dan Bukli Dukung kisim Anda dengan dats, grafic, atou studi
kasus fika memunghinkan,

3.4.2. Desain Visual yang Elegan dan Profesional:

Template yang Bersih dan Profesional:

1. Piih Template Barkualtas; Gunakan lomplate bawaan PowerPaint
yang sederhana dan profesional stau carn lemplate slegan dl sius
penyedia template (misalnya, Canva, Shdesgo, Microsoft Creative).
Hindan template yang terialu ramai siau norak.

2. Konsistens: Desain: Terapkan template secara Kansisten di anlurub
slide {font, wama, tata letak),




Pomifihan Warmna yang Tepat:

1.

Palet Wama Terbatas: Gunakan palet wama yang fterbatas
{maksimal 3-4 wama utama). Pilih warna yang profesional dar sesugi
dengan tema inovas Anda (misalnya, wams kerporat, wama yang
malambangkan leknologi atau inovasi),

"Pemiihan palet wama [sebutknn wama] bertujusn  unluk
menciptaken kesan

Kontras yang Haik Fastikan teks memiliki kontras yang cukup
dangan latar belakang sgar mudah dibaca.

Tipografi yang Jeles dan Mudah Dibaca:

1.

Pilih Forl Profesional: Gunakan font sans-serll yang mudah dibacs
urtuk teks utama (misalnya, Aral, Calibri, Open Sans} dan font serif
untuk judul jika dipsriulan (misalnya, Times New Roman, Georgia)
Ukuran Font yang Sesuai’ Fastikan ukuran font cukup besar agar
terbaca dari jarak jauh (minimal 24 untuk poin uama, jebih besar
Lt fuadal),

Konsistens: Font: Gunakan jenis dan ukuran font yang sama di
saluruh presenias

Penggunaan Visual yang Efektif:

Gambar dan Wusirasi Baerkuaitas Tinggl Gunakan gambar dan
lustrasi yang relevan, jelas, dan beresclusi tinggi. Hindan gambar
yang buram atau pecah,

“Visualisasi data menggunakan [sebutkan jenis grafik] didasarkan
pada prinsip penyapan informasi yang efektif dan mudsh dipaharni
(Tufte, 2001)"

Grafik dan Diagram yang Informatit Gunakan grafik dan dagram
untuik memvisualisasiken data dan nformasi secara efektd Pastikan
iabel dan legandas jelas.

Infografis: Parimbangkan penggunaan infografs umtuk mianyajikan
nformasi kompieks secara visual menarik dan mudah dipahami,
Ammasi dan Transisi yang Halus: Gunakan animasi dan transisi
dengan bijsk dan tidah berebihan. Tujuannya adatah  untuk
mempenelas informasl, bukan mengganggu. Piih animasi dan
transisi yang halus dan profesional (misalnya, fade. shide).

Tata Letak yang Bersih dan Termtur:

1

Ruang Kosong (Whitespace). Manfaaikan rnuang kosong  wniuk
memberkan kesan bersih dan lidak panuh pada siide. Ini membantu
audiens folus pada Informas| utama,

[2)




2, Alignment yang Rapi Pastikan semua elemen (ieks, pambar, grafik)
tartata rapi dan sejajar.

3. Hierarki Visual Gunakan ukursn fond, wams, dan possi pniuk
menunjukkan hieranki informasi.

3.4.3 Penyampalan yang Percaya Diri dan Efektif:

Latihan: Latih presentasi Anda berulang kall hingga lancar dan pECayn

i

Kontak Mats: Jaga kontak mata dengan juri dan audisns

Bahasa Tubuh' Tunjuidan antusizsme dan keyakinan metalui bahasa

tubuh yang positif

Waktu: Perhatikan balas wakiu yang diberiian dan siur waktu presentasi

Anda dengan baik.

Interaksi: Jika memungkinkan, ibatkan audiens dengan penanyaan atau

ajakan bordiskes),

Jmwab Pertanyaan dengan Baik: Bafslaplah untuk mengawab pertanyaan

dari juri dengan jelas, ringkas, dan jujur,

3.5. MEMBANGUN TIM EFEKTIF
Membangun tim efektif untuk keberanjutan inovasi memeriukan perhatian
pada barbagai aspek, mulai dan rekrutmen hingga budaya kera, Tim yang sobd
dan termotivasi akmmnfﬂmuhrpumﬂikkmmmmmm
dalam organisasi, lermasuk di RSUD. Berikut adalah cara membangun tim
afekiil uniuk kebarlanjutan inovasi.
4.5.1 Rokrutmen dan Seleksi Anggota Tim yang Tepat:

1. Keahlian dan Kompeiansi yang Beragam: Cari individu dengan latar
belakang, keahlian, dan perspektf yang berbeda Tim yang
Wmmmmmmmfnrghhhmﬂdm
solusi yang lebih komprehensit

I'ﬂmwmmmmmmmmndm
keterampitan yang dapal meningkatkan kreativitas dan pamecahan
masalah (Willlams Samp, O'Radlly, 1098)*

3. Passion dan Motivasi lerhadep Inovask Pilib anggola tim yang
mamiliki minat dan antusiassme terhadap inovasi dan perubahan
positif. Mothvas: intrinsik akan mendorang mereka untuk berkoniribusi
secara aktif,

4, Kemampuan Kolaborasi den Komunikasi Pastikan anggota  tim
memiliki kemampuan yang balk unluk bekarja sama, barbagi ide, darn
berkomunikast secara efekil. inovasi seringkali merupakan hasil das
interaksi dan pertukaman gagasan,

- [i]].—— =




5. Keterbukaan terhadap Pembelajaran: Anggota tim harus memiliki

karmauan untuk belajar hal baru, beradaptasi dengan perubahan, dan
marnanma umpan ballk. Proses inovas! penub dangan eksparimen
dan pembelajaran darl kegagalan.

3.5.2. Membangun Budaya Kolaboratif dan Inkiusif:

1

Lingkungan yang Aman dan Mendukung: Ciptakan lingkungan di
mana anggota im merasa aman unfuk menyampaikan ide-de
méreka, bahkan yang tidak koovensional, tanps takut dikrili alau
chisakimmi,

“Keamanan psikologis dalam tim memungidnian anggota umfuk
merasa myaman mengambil nsiko dan bevbagi ide-ide novatll
{Edmondson, 1896)

Mendorong Komunikasi Terbuka: Fasiltasi komundiasi yang |ujur,
iransparan, dan terbukn di antara anggota tim. Sediakan platform dan
forumn untuk berbagi informasi dan berciskysi

Menghargai Konlribusi Setiap Angoota: Akul dan hargai kontribusi
sefiap anggota tm, sessewcHsMo OT paran siau fngkat seniomas
mereka Ini akan meningkalkan mofivasi dan rasa memiliki
mmﬂ'ﬁmmfmnﬁmmwlmmmhln
perbedsan pendapal dan konflk secara konsiruktif, fokus pade solusi
dan pembalajatan bersama

3.5.3. Menetapkan Tujuan dan Visi yang Jelss untuk Inovasi:

1.

Wis! Inovasi yang Menginspirasi: Komunikasikan visi yang jelas dan
menarik lentang apa yang ngin dicapai mekaiul inovasi, Visi ini haris
selaras dengan Wjuan stralegis organisasi

Tujuan yang Terukur dan Dapal Dicapsi Tetapkan ljuan inovasi
yang spesifih, lerukur, dapal dicapai, relevan, dan terks! wakty
(SMART). Ini memberikan arah dan fokus bagi tim

Memahami Dampak yang Dinginkan: Pastikan tim memahami
dampak positif yang diharapkan gan inovasi, baik bagi organisasi
maupun bagi penenma manfaat (misalnys, pasien di RSUD)

3.5.4 Memberikan Otonomi dan Pemberdayaan:

1

Delegasi Tanggung Jawab' Berkan anggota tim otonomi uniuk
mangamil keputusan dan mengelola tugas mereka daiam lingkugp
proyek inovasi. Ini meningkatian rasa kepemilkan dan Imnggung
jawab,

Mandorong Inminfif. Ciptakan ruang bagi anggola tim  untuk
mengajukan  ke-ide bari dan  mengambil  Inisiatil  dalam
mengembanghan solusi movalil




3. Menyadiakan Sumber Daya yang Dibutuhkan: Pastiian tim mamiliki

akses Ke sumber dayn yang diperiukmn, termasuk wakiy, Ry,
teknalogl, dan dukungan ahii,

1.5.5 Mendorong Pembelajaran dan Pengembangan Berkelanjutan:

1

Fasilitas) Petatihan dan Pengembangan: Sediakan kesampatan bagi
anggota tim untuk mengembangkan keterampilan dan pengetahuan
yang relevan dengan inovasi, seperti metodologl desain thinking,
manajemen proyek inovasi, atau teknologl baru.,

Mendorong Ekspsrimen dan Prototyping: Ciptakan budaya Yong
mmmmmmmmm Beiajar dan
kegagalan adalsh bagian penting dari proses inovasi.

Berbagl Pengetahuan dan Praktik Terbalk: Fasilitasi periukaran
mmmmmmﬁammmmm
tirn fain di dalam atau di luar organisasi

3.5.6. Kepemimpinan yang Mendukung dan Visioner:

Pemimpin ashagai Fasilitator Femimpin tim inovasl harus barperan
sebagal [esiitator yang  mendukung, mambimbing, dan
memberdayakan anggota tim, bukan sebagai pengontrol mikro.
Membenkan Dukungan dan Mantorship: Sadiakan dukungan dan
menjarship bagl anggola fm uniuk mengatasl tantangan dan
mengambangkan potens mereka.

Mermyakan Keberhasiian dan Belafar dar Kegagalan: Akui dan
urﬂnmmﬁnh.hﬂthﬂmm.Jﬂ&MWn
sebagal kesempatan untul belajar dan melakukan perbaican.
Membangun Jarngan dan Kolaborasi Ekstarnal: Pamimpin tim dapal
membanty membangun jaringan dengan pihak eksternal (misalrmya,
akademisl, ndushi} untuk mendapatkan wawasan dan pafuang
kodaborasi

3.5.7 Mengintegrasikan Inovasi ke dalam Budaya Organisasi:

1

Komitmen Jangka Panjang dan Manajemen: Keberlanjutan inovasi
memeriukan komimen jangka panjang dard manajomnen puncak
untuk mendulkung dan mempriodiaskan inovasi,

Mengukur dan Memonitor Inovasi: Tetapkan matrik uniuk muangukur
kemajuan dan dampak Inovasi, dan monitor secara berkala. Ini
menurjulkdan pentingnya inovasi bagi organisasi.
Mengkomunilasikan Keberhasitan Inovas: Sebarkan cerita sukses

inovasi di saluruh organisasi untuk menginspirasi dan memotivasi m
lain

{=)




3.6 PEMANFAATAN TEKNOLOG! DALAM MEMBANTU KEBERLANJUTAN

INOVASI

Terdapat berbagai |enis aplikasi yang dapal digunakan uniuk

maempermudah monitoting dan evaluasi (Manev) seria menjalankan inovasi di

Rumah Sakit Umum Daeah (RSUD). Pamilihan aplikasi akan bergantung pada

kisbutuhan spesifik m movast, skala proyek, dan infrastrukiur teknologi yang

torsedin. Berkit adalah beberaps kategori splikasl beserts contohnys,
dilengkapi dengan sitasi dan daftar pustaka gaya Harvard:

1. Aplikasi Manajeren Proyek dan Tugas: Aplkasi i membanty dalam
perencanaan, penjadwalan, penugasan, dan pelacakan kemajuan tugas-
lugas yang terkail dengan inovasl Fitur-fitur seperti task lists. kanban
boards, Gantt charts, dan pelaporan kemajuan sangal berguns uniuk
memantau output noves.

1) Trelio: Aplkasi berbasis kanban yang visual dan mudah digunakan
uniuk manajemon tugas dan kolaborasi im. (Atlassian, 2023)

2} m:wmmmpmnhmmmWMr
managsmen tugas, proyek, portofolio, dan olomatsas: alur kerja, (Asana,
2023)

3} Monday com: Platform manajemen kerja yang fleksibal dan dapat
disesuaikan unluk berbagal jonts proyek, temasuk  inovasi
(monday com, 2023)

4) mmﬁmmhtnmmpmﬂmm
iradisional dan NM,MMHMMIMWHWM
kebutuhan penjadwalan dan sumber daya yang detail, (Microsalt, 2023)

2 WMTm:MIMﬁmel
informast, dan kolsborasl antar anggota tim inovasi, termasuk dokter
perwal, staf administrasi, dan pihak lerkait nnya
1} Slack: Platform komunikasi tim berbasis channel yang memungkinkan

diskusi terorganisir, berbagi file, dan integrasi dengan aplikasi lain
(Slack Technologies, 2023)

2) Microsofi Teams: Terintegrasi dongan Microsoft 365, menawarkan fitur
obrodan, panggilan video, berbagi file, dan kolaboms) dokumen secara
real-lime. (Microsoft, 2023)

3) Gm@eﬁtmmmum,ﬁmuhﬂmﬁmﬂlﬁm
Google Sldes) Suite aplikasi berbasis cloud untuk komunikmasi,
kolaborasi dokumen, dan pertemuan vifual (Google, 2023)

3. Aplikasi Manajemen Pengetahuan dan fde: Aplikasi ini dapat membantu
dalam mengumpulkan, mengembangkan, dan mengelola ide-ide inovasl
dari berbagnl sumber di RSUD.
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1] M Hﬂmhud:hmﬂﬂﬂvzmmmmkhmﬂnmemm
bratnstorming, membust dingram, dan mengembangksn ide socara
bersama-sama. (Miro, 2023)

2) ldeaScale: Piatform khusus untuk manajemen ide dan inovani,
memungkinkan pengumpulan ide dari banyak orang, evaluasi dan
pengembangan lebih anjut. (MeaSecals, 2023)

4 Mmaﬁummmmmnmﬂmm;wm
mdmmmmwm&mmmw outcomse
intvasl, serta manganaliss dats tersebut untuk mengukur kemajuan dan
dampak.

1) Google FormsMicrosoft Fomms: Alat sederhana untuk membuat surei
dan formulic pengumplan data secara online. (Google, 2023 / Microsaft,
2023)

2) BurveyMonkey: Platform survei onling yang lebih canggih dengan
barbagai fitur snalisis data. (SurveyMonksy, 2023)

3) Platiorm Business Inteligence (BI) seperti Tableau atay Power B
Untuk visualisasi dan analisis data yang lebih mendatam terkait dampak
inovasl (misainya, peruhahan efisiensi, kepuasan pasin). (Tablaay,
2023 / Microsoft, 2023)

5. Aplikasi Manajemen Siklus Hidup Inovasi (Innovation |ifecycle Managsment
- ILM): Beberapa platform yang lebih kemprehensif dirancang khusus untuk
mengelola seduruh siklus hidup inovasi, dari Ideas! hingga implementasi dan
evaluasi Aplikasi ini seringkali mengintegrasikan fitur-flur dari kategosi di
alas.

1) Fm:mmwmmmmﬂﬁmmmﬂ ide, portofalio
novasi, dan perencanaan. (Planbox, 2023)

2) Omarkets. Plalform  manajemen  inovasi yang memungkinkan
pangumpulan ide, kolaborast. evaluasi, dan palsporan dampak inovesi
{Qmarkets, 2023)

Publixasi inovasi dapal ddskukan melali berbagal saluran uniuk
men@angkay audiens yang berbeds, mulai dari komunitas limiah hingga
masyarakat huas. Berkut adalah beberapa cara publiasi beserta penjelasannya
3.6.1 Jumnal Imiah:

1. Penjelasan: Publikasi di jumal limiah, tenstama yang tenndeks dmn
memifiki reputasi baik, sangat penting untuk validasi akademik dan
penyebaran pengetahuan kepada komunitas Amish dan perabtisg
hﬂhﬂmhkmra.ﬁuﬁﬂjunulﬁnmefﬂﬂmpﬂrmm
ketal, sehingga meningkatkan knadibifitas inovasi.

2 Folkus Konten: Artke! jumal harus memuat detall metodoiogl
pengambangan movasi, hasd uji coba atau implementasi, analizia dals,
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dmdﬂkwmmgmulhnrlkmﬂlmnmmmm
kesahatan

Keuntungan: Meningkatkan kradibiitas iimiah, menfangkay akadamisi
dan panelill, beckoniribusi pada iiferatur iimeah.

Keterbatasan: Proses publikasi bisa memakan wakly, bahass Yang
formal munghin kurang menarik bagi masyerakat umum,

Contoh Jumal Jumali Manajemen Peiayanan Kesshatsn Jumal

Kesehatan Masyaraksl Masional, intemational Joumal of Healhcars
Managament
3.6.2 Artikel PopuleriOpini di Media Massa:

1

Penjelasan: Menuils artkel populer atay opini di sural kabar, majalah,
atau portal benta darng dapat menangkau audiens yang lebih uas,
lermasuk masyarakal umum, pembuat kebfakan, dan prakisi d luar
bidang kesahatan yang mungkin tertark dengan dampak lintas sekior
INSPIRA.

Fokus Konten: Arikel harus ditulls dengsn bahasa yang mudsah
dipahami, menyoroll latar belakang masalah, solusi inowvalif, dan
manfaatnya bagi masyarakat dan sektor terkail (UMKM, pondiditan,
dll. ).

Keuntungan: Jangkausn sudiens luas, meningkatkan kesadatan
masyarakat, mempengaruhi opini publik dan pembuat kebijakan,
Keterbatasan Tidak memberikan detall metodologis yang mendalam,
kradibilitas #miah mungkin tidak sekuat publikasi jumal

Contoh Media: Kompas, Jawn Pos, detik com, Tampa,
1.6.3 Presentasi di Konferensi dan Seminar:

i

Penjalasan: Menyajikan inovasi INSPIRA datam konferensi atau
seminar, balk tingkat nasional maupun nlemasional, membertkan
kesempatan untuk berinteraksi langsung dengan para ahli, prakiisi,
dan pemangku kapentingan lainmya.

Fokus Konfen: Presantasi dapat berupa pemaparan lisan dengan
dukingan slide yang menark, poster imish, atau demonsiasl
produkdayanan imovas,

Keuntungan:.  Mendapatkan umpan bailk langsung, mambangun
jaringan profesional, meningkatkan visibilitas inovas: df katangan
prakdisi dnn ati

Keterbatosan:  Jangkauan audiens  terbaing pada peserta
konferansiiseminar

3.6.4. Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter):

1.

Penjelasan. Memanfaatkan platform media scaig! sapart instagram,
Facebook, dan Twitter dapat menjad) cara efektil untuk menjangkay
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magyarakel las, leruiama generasi muda, dan  membangun
engagemant

Fokus Konter: Konten visual yang menarik (folo, video singkat),
infografis, storyteling tentang dampak inovasi, behind the scens
pangembangan INSPIRA, lestimani pengguna (ikn ada), Gunakan
hﬂfﬂugﬂﬂgmdahdpuhmidmhlmmgm risleraEn.
Keuntungan: Jangkauan luss, interaksi langsung dengan audens,
membangun komunitas pendukung, penyebaran informasi yang cepat.
Kelerbatasan Informasi yang disampaikan cenderung singkal dan
tidak mendalam, peru pengelolaan konten yang konsisten,

31.6.5 YouTube:

1

Penjslagan: Membuat wideo tenlang inovasi INSPIRA  dan
mengunggahnya ke YouTube dapal mengadi cars yang menarik dan
mormalil untuk menjelaskan konsep, cars kerja, dan manfaal inovasl
SECAMD visual

Fokus Konlen: Video demonstrasi, wawancara dengan  tim
pengembang dan pengguna, animasi penjelasan, storytelling tentang
dampak inovasi, viog kegiaten inkubator

Keuntungan: Penwyarmpaian informasi ying visual dan menarik, polens
[angkavan giobal, dapat diakses kapan saja.

Kelerbatazan. Membutuhkan ketersmpilan produksi video, peri
promosi agar video ditonton hanyak orang.

3.6.6 Website RSUD dan Halaman Khusus Inovasi:

1

Penjelasan: Membuat halaman khusos di websile RSUD yang
didedikasikan untuk novasd INSPIRA memberian informasi terpusst
dan resmi lentang lujuan, proses, dan capaian Inovasi,

Folus Konten: Deskripsi detall inovasi. imeline pengembangan, profil
tim, publkasi {tautan ke |lumalfarikel), galer foloivideo. informasi
kontak.
um-smmmmm_mtm
oleh siaps saja yang tertank, meningkatkan citra inovatil RSUD.
Keterbatasan: Perlu promosi agar orang mengunjungl  halarman
tersebut.

3.6.7. Slaran Pers (Press Release):

Penjelasan: Mengirimkan skaran pars kegada media massa (coiak,
darning, televisi) setiap kali ads perkembangan signifikan terkait inovasi
INSPIRA (mizalnya, peluncuran. hasil uji coba yang suksoes,
penghargaan yang dirmdh).
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lanjut.

3. Keuntungan: Mendapatkan perhatian media, meningkatkan visiblitas
inovasi.

4. Ketarbatasan: Tidak semus siaran pers akan diberitakan, perly angle
berita yang menarik.

Catatan:

1. Swategi Publikasi Terintegrasi Untuk mencapai dampak maksimal,
‘sebaiknya gunaksn kombinasi dari berbagai saturan publikasi di ates secara
terintegrasi. Misalnys:

2. Publikasikan hasil penedtian mendatam di jumal imiah

4. Visualisasikan konsep dan manfaat Inovasi metahul video di YouTube dan
korsten menarik di media sosial

5. Sediakan informasi lengkap dan terpusat di website RSUD.

Sebarkan siaran pers setiap ada perkembangan penting.

7. Presentasikan inovasi di konferensi untuk membangun jaringan dan
mendapatkan umpan balik
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BAB IV
PENUTUP

operasional, dan meningkatkan kepuasan masyarakat Panduan ini telah
mwmmmmmﬁm
diharapkan dapat menajdi dasar bagi pengembangan inovasi yang berkelanjutan
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LATAR BELAKANG 0
: - INSFIRA
KEBLJAKAN PENGUKLIRAN, PENILAIAN DAN FEMBERIAN |
: !
JENGHARGAAN DAN/ATAL INSENTIF INDVASI DAERAH
v —-
| o
o !

LU 23 TAHLN 2014 TENTANG PP 38 TAHLN 2017 TENTANG PMON 104 TARUN 2018 TENTANG PENILAIAN PERATURAN MENTERI DALAM NEGERI NOMOR 137

| DAN PEMBERIAN PENGHARGAAN DAN/ATAL TAHUN 2022 TENTANG ORGANISASI DAN TATA

PEMERINTAHAN DAERAH INOVASI DAERAH INSENTIF INDVASI DAERAH KERJA KEMENTERIAN DALAM NEGER!

+ Pasal 386, Dalam rangka peningkatan * Pasal 22 ayat (1), Menteri melakukan Pasal 3 ayat (1), Menteri melakukan * Pasal 728 huruf (h) Pelaksanaan
kinerja penyelenggaraan penilaian terhadap daerah yang penilaian terhadap daerah yang monitoring evaluasi dan
pemerintahan daerah, pemerintah melaksanakan Imiﬁasi Daerah melaksanakan inovasi daerah berdasarkan pengelolaan pelaporan inovasi
daerah dapat melakukan inovasi * Pasal 22 ayat (2), penilaian terhadap laporan dari kepala daerah daerah, penilaian inovasi unit kerja

» Pasal 386 ayat (7), kepala daerah hasil inovasi daerah dalam rangka * Pasal 4 ayat (2), Penilaian terhadap laporan Kementerian dan monitoring dan
melaporkan inovasi daerah yang akan ‘memberikan penghargaan dan/atau penerapan inovasi daerah dilakukan dengan evaluasi inovasi pemerintahan
dilaksanakan kepada menteri insentif kﬂp.f:ldi! pemerintah daerah mekanisme pengisian data indeks inovasi dalam negeri SIIEFI:EI monitoring dan

» Pasal 24 ayat (3), Penilaian dan daerah EXRIURS) o Bl

pengukuran dapat mengikutsertakan
kementerian/lembaga pemerintah
nonkementerian terkait, akademisi,
dan unsiur professional lainnya

Sumber: Undang Undang nomor 23 tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
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4 inovasi RSUD Sibar di tahun 2025 yang masih
berjalan, meskipun kegiatan, monitoring, dan

antara lain:

1. Bantu Keluargaku

2. Rusa Ekor Putih (Rumah Sakit Sehat Aktif, Edukatif,
Kolaboratif, Pesantren Kuat Bersinar dan Hebat)

. RUMPI ASIK (Forum Opini Agar Sibar Lebih Baik)

. Ojok Nyampah yang diubah menjadi SEMAKIN DI
HATI (Rumah sakit bebas sampah dengan efisiensi
biaya, mendukung UMKM, meningkatkan Kkinerja,
dan berfokus pada pencegahan stunting serta
peningkatan gizi balita).

Selain itu, terdapat 11 inovasi yang dilakukan oleh

CPNS pada tahun 2022 dan 2023, namun tidak

berlanjut.

Si- Mabes pada tahun 2023 tidak berlanjut karena

Pemda Sidoarjo sudah UHC

;a;:ay:m BEI‘AKHL#K

ha ngsa Ellm“'h"rr'-'l'l" Epurinal | urrgese

= W

oy *sasahaaue

LATAR BELAKANG

evaluasinya belum maksimal. Inovasi-inovasi tersebut

SEETARNYBARNT

Tabel Grafik Inovasi RSUD Sidoarjo Barat

i

Tahiam 2022 Taliun 2023 Tabium. 2024 hiun 2325

5 15

11

& |umlah Ineyas mTs U jlearta # Tahap Penerapar Tlilak Berjalan

Sumber: Data Tim Inovasi RSUD Sidoarjo Barat, 2025; Aplikasi Setia
BAPPEDA Sidoarjo, 2025




MENGELOLA KUALITAS DAN KUANTITAS PELANGGAN

MENDATANGKAN
PASIEN

SUMBER PASIEN MENGELOLA

PASIEN

’ BPJS BRANDING  PROMOSI  GRETTING RAJAL RANAP OK ’
produk dan Bulan Ucapan
’ ASURANSI kemasan promosi  terima kasih Layanan PENUNJANG MEDIS ’
tagline Paket Diskon
‘ Pengenalan Buy lget 1 Say hello
Event komunitas dll
PERUSAHAAN T
Brand Advocacy
’ Efeknya 24% Efeknya 75% Efeknya
PERORANGAN thd thd 1% thd
kunjungan kunjungan kunjungan
KELUARGA PASIEN ’
e e KUANTITAS + KUALITAS «—— '
bangga >
melayani BerAKHLAK
DANQGSE it i g
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*BPIS
«Asuransi

Perusahaan PASIEN

- Individu | ! PARKIR *Parking
b — \...‘..-/ » Drop out
e Customer JOURNEY
POLIKLINIK l IGD
-Penerimaan pasien : E
-Registrasi ¢ ) P
on gh : _ “«Layanan triase . :
-F :" bl " slayanan diagnosa, “Penerimaanpasien
-Pembayaran tindakan dan observasi = Assesment dan orientasi
-Layanan n%lat - Transger pasien * Layanan perawatan
«Kepulangan pasien ~Kepulangan pasien
RANAP
> -
-Registrasi \ﬁl/
« Pengambilan sampel
Pengolahan sampel v
-Expertise
= Delivery hasil
expertise 5 - - Registrasi \
' Ener;‘;‘:}r;;zizs .Persiapan
] \ . Tindakan '
- *Penyediaan resep - - Expertise e
- Edukasi dan : : . oOLOG
LAB senyerahan resep FARMASI -Delivery hasil expertise  RADIOL |
bangga >
melayani BerAKHLAK
Dangsa s e

*In parking
*Drop in
«Search parking

SECHZLABICH BAJLAT

KAMAR
BEDAH

' +Penerimaan pasien

*Persiapan tindakan
«Tindakan operasi

* Recovery

+ Transfer pasien

-, Order gizi
“Penyediaan
* Delivery

« Monitoring
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6 AREA PENDONGKRAK PERTUMBUHAN RS (&

WAJAH WAIJAH

KEPEDULIAN KENYAMANAN WAJAH KONDISI
TERHADAP ORANG PELAYANAN KEUANGAN RUMAH SAKIT
SEHAT RUMAH SAKIT

KLAIM

SUMBER AREA BPJS DAN

PASIEN PUBLIK

RAWAT KAMAR

INAP OPERASI

ASURANSI

A 9 9 9 § % § 9 ¢
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WAJAH MASA WAJAH WAJAH SAFETY
DEPAN KEUANGAN KECEPATAN RUMAH SAKIT
RUMAH SAKIT PELAYANAN
RUMAH S5AKIT
melasani Be rAKHLAK
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SECHZLABICH BAJLAT

Pasien asuransi menjadi area promaosi

dan perusahaan
0.
PUBLIK

* Kunjungan =Belum dmptlm!kan}

belum optimal PASIEN

v Antrian pasien » DEMAND
vang lama lebih tinggl, bed
darl 1 hari di RS terbatas
l IGD ICU/ NICU
POLIKLINIK =’
»BOR 54% J
» LOS 4 Hari
=Layanan pasien > 2 jam
«Pembatasan kuota pasien KAMAR
» Dokter Cancle mendadak ‘

A9 9 9 O\ § § 1
&

RANAP
-Underload pasien " BEDAH
e
«Underload
volurme
aparas

* Masih banyak I - Walting time = Utilisas: alat

pemeriksaan = 30} manit belum

ke luar e - maksimal *Masih
menjadi cost

AR EARMASI RADIOLOGI s
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ROAD MAP PELAYANAN RS

-

Tujuan Pelayanan :
TUMBUH & BERKEMBANG

-

*

Fertumbuhan pendapatan

e o
e ‘ .

!
|

1

Pertumbuhan pelanggan ‘

*

4

*

-

Efisiensi biaya

~

PROSES PELAYANAN PENUNJANG MEDIS :
Poliklinik, 1GD, Ranap, Kamar Operasi, ICU

PROSES PELAYANAN PENUNJANG MEDIS :
LAB, Farmasi, Radiologi, Gizi, Rekam Medis

PROSES PELAYANAN PENUNJANG non MEDIS :

N

KEU, 50M, Sarana prasarana, Informasi, Regulasi, area public, dll

*

—
¥

-
L Budaya kerja ]‘ Kompetensi ‘ ‘ Teknologi

*

-_\_\\.

.'-i--

*

b g

RSUD

PERMASALAHAN z3 Fﬁ
PELAYANAN RS @
: SOLUSI PERMASALAHAN | INSPIRA
I PELAYANAN RS | -
| " £
: MAKE EVERYTHING SIMPLE }
| = =
: ;
I[ { REQUIREMENT : ‘ ‘ TOOLS
f r Vo~
\ i Prasyarat, remainding,
: @;’ S J (51) zonasi area kerja ’
| " -~ A _.-I
I
' — : — pemerataan beban, |
| { 2| FLOW LANCAR (2)|  sentrafisasidan |
i =t | A5 Arah flow kerja ) ‘
."K-- =3 .
ALL PROCESS L;B/I [ PERBAIKAN I:f | ( Perbaikan setiap hari
EVERYTHING ihEERKELAHJUTAN_J i L.EE--'.:ara terus menerur._}
RIBET f _H f W ’
(WAETE} A RESPECT ‘ .“'r;\} 5R, tim Perbaikan, solusi
L TO PEOPLE i oo di srea kerja ’
4 - et —
P [" B —~ : - :
[ 5 )i STANDARISASI (5 ) Kebijakan, Pedoman,
S L ) i Panduan, S0P
bangga >
melavani BerAKHLAK I
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HIGH PERFORMANCE TEAM by DEXLER MODEL

Why am I here Way continue?
Achievement
o Who are you? -
Building High
Performance

Implementa- Who does What
How? When, Where?

< -ﬁ'.ﬁn! Stages ’. < Suﬂail:ing_ﬁl‘lagﬂ

¢
£
g
#
g
4
4
-
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LATAR BELAKANG

Pengalaman yang dapat diambil dari pencapaian sebelumnya,
seperti menjadi Dokter Teladan Kabupaten Sidoarjo, Top 10
Future Leader Kemenpan RB, 10 Peneliti Terbaik Anugerah
Karya Cipta Dokter Indonesia 2022 dan 2023, serta inovasi-
inovasi dan Penghargaan lainnya, bisa menjadi dasar yang
sangat berharga dalam menyusun Rencana Aksi Perubahan
(RAP) untuk Inkubator Inovasi Prima RSUD Sidoarjo Barat.
Berikut adalah beberapa pelajaran dan langkah strategis yang
dapat diterapkan:

1. Kepemimpinan dan Manajemen Tim

2. Inovasi dalam Dunia Medis .

3. Penelitian dan Pengembangan . ‘:“k
4. Pentingnya Data dan Teknologi &) sttt ] "—'m o
5. Keterlibatan Masyarakat dan Stakeholder & W Piagam Penghargaan X

6
7
8
9

ERSFIRA

nj jej4]inls

Dﬂ‘i" [

. Pengembangan SDM dan Kapasitas Tenaga Medis
. Kolaborasi Antar Lembaga dan Pembiayaan
. Sistem Pemantauan dan Evaluasi

Kumunlkasl dan Susmllsasi Inovasi
bangg

melayani BerAI{HLAK
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PROFIL RSUD SIDOARJO BARAT

ERSFIRA

Gambaran Status Kepemilikan : Pemerintah

! S —— Kabupaten Sidoar jo
.Lbie— Umum
SIDOARIOIBARAT Kelas Rumah Sakit : Kelas C (Non

Pendidikan)

Status Akreditasi : PARIPURNA

A 9 9 9 § § 9§

Visi
“Menjadi Rumah Sakit Pilihan Masyarakat Yang Terakreditasi Dalam : -
Belayanar ’ ° | Luas Tanah : 41.051 M2
Misi _ _
1.Menyelenggarakan pelayanan kesehatan prima di wilayah Sidoarjo Luas Bangunan : 4.823 M-
Barat.
2.Menyelenggarakan Pendidikan dalam meningkatkan kualitas Sumber | :
Daya Manusia. Jumlah Lantai Gedung Utama
3.Menyelenggarakan kegiatan penelitian dan pengembangan dalam (4 Lantai)

meningkatkan kualitas pelayanan.
4. Membangun kemitraan dengan lintas sektor untuk memperluas

NG pbtava a0 Jumlah Lantai Gedung Administrasi

Terpadu (1 Lantai)

Barat
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RSUD SIDOARJO BARAT

SECHZLABICH BAJLAT B oo marias gt

o SRR el "'—'.".. Pl e

Pl s B b
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01 April 2022 01 Januari 2023 01 - 02 Desember 2023 = e

RSUD Sidoarjo Barat Soft Penerapan Badan Layanan Akreditasi
Launching Umum Daerah (BELUD) R5UD 5idoarjo Barat

07 Maret 2022

RSUD Sidoarjo Barat RSUD Sidoarjo Barat

Berdiri

L] & =
. .1 . .- .
L] L]

Iﬂ-llﬂk;:uberlﬂli PARIPURNA

Simulasi Akreditasi

24 Agustus 2022

Grand Opening

o
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Tujuan Jangka Pendek aksi perubahan ini adalah:
1.

>
melayani BerAKHLAK

ha ngsa ﬂrm'-'ﬂ'l;‘l‘r;-ln'-'l'l'l : mmmmm

. Terbitnya Panduan Inkubator Inovasi Prima RSUD Sidoarjo

. Terlaksananya kegiatan akselerasi pembentukan inovasi di

. Terwujudnya platform Inkubator Inovasi Prima RSUD Sidoarjo

. Terpakainya platform INSPIRA sebagai wadah hasil karya

TUJUAN AKSI PERUBAHAN

Terbitnya SK Direktur RSUD Sidoarjo Barat tentang Inkubator
Inovasi Prima RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA).

Barat (INSPIRA).

RSUD Sidoarjo Barat yang Prima melalui INSPIRA di 9 Seksi
dan 15 Instalasi.

Barat (INSPIRA).

Pegawai RSUD Sibar yang mengikuti kegiatan akselerasi
Inovasi melalui INSPIRA
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MANFAAT AKSI PERUBAHAN

Internal
1. Peningkatan Efisiensi Operasional Rumah Sakit
2. Peningkatan Kualitas SDM

3. Mendorong Budaya Inovasi dan Kolaborasi
4. Peningkatan Akuntabilitas dan Transparansi
5. Peningkatan Kinerja Manajerial

Eksternal
1. Meningkatkan Akses Layanan Kesehatan kepada Masyarakat
2. Peningkatan Kualitas Pelayanan Kesehatan untuk Pasien

3. Memberikan Dampak Positif pada Komunitas dan Lingkungan
4. Meningkatkan Daya Saing di Tingkat Regional dan Nasional
5. Mendorong Kolaborasi dengan Pihak Eksternal

6. Memberikan Knntrlbusi pada Pencapaian Tujuan Kesehatan Nasional

bangga

merayanl Be I'AKHLAK
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Kondisi Sekarang

Kondisi yang Dikarapkan

1

engelolaan sampah medis dan non
adis yang belum maksimal dl RSUD
idoarjo Barat

Membentuk tim khusus yang fokus pada
pengelolaan sampah medis dan non-medis
dengan melibatkan pelathan dan pembekalan
kepada seluruh pegawai lerkait pengelolaan
sampah yang sesual dengan standar lingkungan
Selain itu, penggunaan tekhologl stau sistem
pemantauan berbasis aplikasi untuk mendukung
pengelolaan sampah yang lebih efisien dan

leratur

Frobiem solving yang masih menggunakan
pemikiran lama karena minimnya kemauan
pegawal  untuk ber inovasi  dalam
menyelesaikan permasalabhan di masing
masing instalasi dan seksi di RSUD
Sldoarjo barat

Menciplakan budaya Inovast di tempat kerj
dengan melibatkan pegawai dalam  ses
brainstorming, pelatihan  keterampilan. da
pemberian ruang untuk menyampaikan ide ala
solusi baru. Hal inl dapat dilakukan melalul foru
komunikasi antara manajgmen dan pegawal

Pengelolaan lahan Parkir vang masih
bhelum optimal dan lerata rapl

memaksimalkan ruang yang ada dan menerapka
sistem parkir yeng lebih efisien. misalny
menggunakan sistem parkir berbasis leknolog
untuk memantau ketersediaan tempat parkid
secara real-time.

Merencanakan desain ulang sistem parkir dangaa

aklu lunggu pasien dar IGD ke Ranap
ang masih lama

Mengoptimalkan alur rujukan pasien darl 1GD ke
ruang rawat Inap dengan memanfaatkan
teknologi dan aplikasi yang dapat
menghubungkan IGD dengan ruang rawal inap
secara langsung. Sistem ini dapat mempermudah
pemantauan ketersediaan tempal Hdur dan
mempercepat proses adminlstrasl

Froses perekrufan pegawal masih belum
biza diakukan karena anggaran BLUD
membuka layanan baru (30%) . HD, ranap
fanial 4

Mengajukan anggaran uniuk perekrulan pegawa
secara bertahap. sesual dengan kebutuhan
layanan yang ada Lakukan evaluasi terhadap
anggaran BLUD agar dapal dialokasikan secary
lebih afektif untuk perekrutan pegawal baru

Angka komplain pelayanan masih fingagl

Mengembangkan sistem pengaduan yang lebil
responail dan mempermudah akses bagl pasien
atau keluarga pasien untuk mengajukan keluhan
Setiap keluhan harus segera ditindaklanjuti dengan

prosedur yang jelas dan cepat

Aplikasl SIM RS yang masih memeriukan
parbalkan agar terjadi sinkronisasi
pelayanan

Melakukan audit dan pengembangan aplikas| 51
RS untuk memastikan sistem tersebut berjal
dengan baik dan dapat mensinkronkan seluru
layanan secara efeklli Melibatkan tim IT yan
berkompeten untuk memperbaiki kekurangan
menambah flur baru sesuai dengan kebuluhan

SICCTARMN BARLT

IDENTIFIKASI MASALAH

INSPIRA

RSUD SIDOARJO BARAT

U Langkah Kecil, Morubaban Besar, Inovasi Beorkelanjuian
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Jumibah

Urutan

No. Masalah
. Fﬁﬁ_elﬁié'eiﬁ"sa mpah
dan non medis
1 1};1 belum maksimal di
SUD Sidoarjo Barat

1"

Vi

Problem salving
yang masih

2 | menggunakan
pemikiran lama
karena minimnya
kemauan pegawal
untuk ber inovasi
dalam
menyelesaikan
permasalahan di
masing masing
insialasi dan seksi
di RSUD Sidearjo

barat

19

Fengelolaan lahan Parkir
yang masih belum
3. optimal dan tertata rapl

14

Vil

Waktu tunggu pasien dari

4 IGD ke Ranap yang masih
"~ lama

15

v

Proses perekrutan
pegawai masih belum

5 bisa dilakukan karena
anggaran BLUD
membuka layanan baru
{30%) . HD. ranap lantal
i |

16

Angka komplain
pelayanan masih linggi

17

m

Aphkasi GIM RS yang
masih memerlukan
perbaikan agar terjadi
7. | sinkronisasi pelayanan

18

BITCIAM T MARAT

PENAPISAN MASALAH

DENGAN MENGGUNAKAN

METODE AKPL

k.

bangga
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PENETAPAN MASALAH PRIORITAS

Q2

DENGAN USG

Masalah

Jumliah

Urutan

Problem solving yang masih
menggunakan pemikiran lama
karena minimnya kemauan
pegawai untuk ber inovasi
dalam menyelesaikan
permasalahan di masing
masing instalasi dan seksi di
RSUD Sidoarjo barat

15

Angka komplain pelayanan
masih tinggi

12

Aplikasi 5IM RS yang masih
memerlukan perbaikan agar
terjadi sinkronisasi pelayanan

13

BICKAMICE MARAT

INSFIRA
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PENYEBAB MASALAH

hq'-r.
3
' d

'
.E ]
T

i
: |

SECHCLABICH BAJLAY

MONEY

INFORMATION

Gambar 4.6 Analisis Penyebab Masalah dengan Kerangka Fishbone

A A A R TR R R RN
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Pestanyaan

Jawaban

Mengapa problem solving masih
menggunakan pemikiran lama??

Karena pegawai cenderung
mengikuti cara kerja yang sudah
tarbiasa dan lebih nyaman dengan
metode yang sudah ada

Mengapa pegawal cenderung
mengikuti cara kerja yang sudah
terbiasa’?

Karena mereka tidak diberikan
cukup dorongan atau insentif untuk
mencoba metode baru, dan merasa
leblh aman dengan prosedur yang
sudah ada.

Mengapa tidak ada cukup
dorongan atau insentif untuk
mencoba metode baru?

Karena pegawal atau pimpinan
instalasi belum secara aklif
mengarahkan atau memfasilitasi
perubahan atau inovasi di tempat
kerja, serta tidak ada budaya
organisasi yang mendorong inovasi
di sefiap seksi dan instalasi.

Mengapa pegawai tidak secara
akiif mengarahkan atau
memfasilitasi perubahan atau
inovasi?

Karena mungkin pegawai juga
terjebak dalam pola pikir lama, atau
merasa bahwa perubahan atau
inovasi memerlukan biaya dan wakiu
vang besar. Mereka juga belum
melihat urgensi untuk melakukan
perubahan yang lebih cepat

Mengapa pegawal terjebak
dalam pola pikir lama dan fidak
melihat urgensi untuk melakukan
perubahan?

Karena kurangnya pemahaman
tentang pentingnya inovasi dalam
meningkatkan efisiensi dan kualitas
pelayanan, serta kurangnya
pemahaman tentang teknologi dan
sistem baru yang dapat membantu
memecahkan masalah secara lebih
efalktif.

Dengan demikian disimpulkan bahwa-akar penyebab masalah = Problem solving
yang masih menggunakan pemikiran lama karena minimnya kemauan pegawal
untuk ber inovasi dalam menyelesalkan permasalahan di masing masing
instalasi dan seksi di RSUD Sidoarjo barat” karena belum ada sistem inkubator

inovasi pelayanan Prima untuk mengatasi masalah di RSUD Sibar menjadi

Inovasi yang menghasilkan dan berdampak pada masyarakal dan lingkungan.

SECHCLABICH BAJLAY

AKAR PENYEBAB UTAMA
MASALAH

bangga >
melayani BerAKHLAK
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No.

Alternatif Solusi

Efektivitas
(Ketepatan)

Efisiensi
(Biaya)

Easy

Jumlah

Keterangan

Sosialisasi dan
pelatihan
bagaimana
melakukan
identifikasi
masalah,
diagnosis,
problem solving
hingga terbentuk
inovasi dan
meiakukan
Continous
Improvement

v

Mengembangkan
aplikasi untuk
monitoring proses
pembentukan ,
pemantauan tingkat
pematangan
(Monev) dan
pemantauan outpul
dan outcome inovasi

11

Mengadakan Pola
Inkubator Inovasi
Pelayanan Prima

14

Penyusunan modul
pola pelatihan
digitalisasi
pendidikan.

12

SETHIA RN BRANLAT

PEMILIHAN ALTERNATIF
PEMECAHAN MASALAH
DENGAN TEORI MC

NAMARA

k-

bangga
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DIAGRAM SWOT

1. Posisi ini menandakan sebuah organisasi yang lemah namun
sangat berpeluang. Rekomendasi strategi yang diberikan

adalah Ubah Strategi, artinya organisasi disarankan untuk
150 mengubah strategi sebelumnya. Sebab, strategi yang lama
dikhawatirkan sulit untuk dapat menangkap peluang yang
100 ada sekaligus memperbaiki kinerja organisasi.

2. Apabila posisi organisasi berada pada kuadran Ill atau biasa
030§ disebut kuadran perbaikan internal (fix-it quadrant) maka

G s

i
o —

strategi yang dapat digunakan oleh organisasi adalah strategi
o WO (Weakness-Opportunity). Strategi WO adalah strategi
LU yang harus ditunjukkan untuk mengurangi kelemahan yang
i dihadapi dan pada saat yang bersamaan memanfaatkan

\ peluang yang ada. WO pada kuadran |ll atau biasa disebut
kuadran perbaikan internal (fix-it quadrant) adalah strategi

yang harus ditunjukkan untuk mengurangi kelemahan yang

dihadapi dan pada saat yang bersamaan memanfaatkan
100 peluang yang ada

A A A R TR R R RN
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SOLUSI INOVATIF

AAlrermnatit Solus=si

Iswu FPenyebab Akar
Strategis Masalah Penyeba
| &)
Masalah

FProbierr hMNMengapa BEBelum
solvirng probblem solwving ada pola
W ancy masih imnkubasi
masih menggunakan imnowvasi
e rrdgoes pernikiran i R=SULID
nakan lama™"7 Sidoarjo
permikira Barat
n lama
karena

minirmryy
a
kEesrmauus
m
pegaswal
iLiritiielks
ber
iNnowvasi
e =1 =T g
menysle
saikan
Permmasa
labhan di
masincg
masing
instalasi
=
malk=si i
=0
Sidoarjo
bBarat

Mengapa pegavwai
Cenderwumcg
mengiluti cara
kerja vang sudah
terbiasa™”

NMengapa tidak

ada cukup
dorongan atawu
imnsentif unNntuk

meancoba meaetode
baru?

Mengapa
pegawwai tidak
secara aktif
mengarahkan
aitauw
memfasilitasi
perubahan ataw
inNnovasi =

Mengapa
pegavwwai terjebak
dalam pola pikir
lama dan tidak
melihat urgensi
untuk Melakukan
paerubahan™?

Sosialisasl dam
pe=latibhan
identifikasi
masalah dengan
AKPL, USsdcG oSG,
Fishbone,
PMcociNamara.,
SWOT untulk
Mmiernaerrnukmr
imnowa=i baru

paerubahan

MNMerubah cara
pandang pegavwwal
mi=lalui wakil 15
Instalasi danmn 9 Seksil
unitulk Mmenjadi agen

MNMembuat SK
Timm penggeralk
melalui
optimalisasi Sk
Tim Inowvasi

Penyusunan
FPanmnduamn untuk
Imowvasi
INSPIRA

Ferubahan pola
pikir melalui
aewvalua=si hhadil
imnovasi melalui
outpult outcome
Imnowvasi yvang

Mmw=is

SECHCLABICH BAJLAY

(INSPIR
)

#Efﬂay:m BerAKHLAK
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Kemampuan pegavwai RSUD Sibax
dalam mslakukan prolem sobang
meeialud Inovasidan pemanfaatan

T ek h nologi belum o plenal

= Meatode AKPL
e Analisis USG

Gagasan Pemecahan Masalah
Mengakselerasi Problem
Solving melalui Inovasi di

RSUD Sibar

IMOWA S
= [Inkubator iInovasi Prim
RSUD Sidoarjo Barat
(INSPIRA)

s—

pelatthan bagl tenaga medis
dan non medis
Memfasiditasi kegiatan
Magang manasiswa
kesshadan

Melalkukan monifonmong dan
evaluasl atas ssturuh

program pendidikcan yang
dissfenggarakan
Melaksanakan kegiatan di
bidang pendidikan dan
pelatinan

Memiena peiaksanaan lugas
banvaharirmya

Medalulcan pelaporan
pelaksanaan kegiatam di
bidang pendidikan dan
pelatihan

Medaksanakan tugas kasn
yang diberikan oleh Cirekiur
sezual dengan tugasnya

GOAIL
Aksealerasi
pemecahan masaiah
yang ada di RSUD
Sibar m elalui inovas

vang ada di RSLWUD
Sidoarjo Barat

REKOMENDASI SOLUSI INOVATIF MENGATASI MASALAH

P "

sudah mengalami
Eenakzn Skgr dan
48 55 di tahwn 2021
A0 28 di tahun 2022
G2.08 di iahourn 2023
dan 75 80 & tabhan
20r2a

= _Jumiah Inovast yang
matang di RS
Sibar hanys 3 lnowrasi
dan 15 Inowasi

= Froblesn yang bBanyak
dengan SDM dan
Infrastralctur yang
masin minemal

Rangkalan Kegialan Rencana

@ 0 & wN

-q

10

Akai Perubakhan
Mslakukan konsultasi kepada
Menior dan Coach
Pemyusunan Tim Efekiilf RAP.

Menyusun draft SK Tentang
Tim Efeklil RAP

Melaksanakan rapad Tim
Efekiif AP
Menyusun  Pamnduan
Irocvasi Pim RSUD Sido
Barat (INSPIRA)

Mengembanglkan FYaiforrm
INSPIRA
Mengimplementasikan
Inkubator Imovasi Prama
RSLUID Sidoarjo Barat
(INSPIRA) bagi 15 nstalasi
dan 9 seksi

Melakukan meonitoring dan
pelaporan dari coach yang
esrlinal.

Inkubate
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Di bawah ini adalah diagram alur INSPIRA:

sPembua
tan SK
Inovasi

TIME SCHEDULE

e |ldentifikasi
masalah di tiap
Instalasi dan seksi

«Problem solving
dengan USG,
SWOT

s Menentukan
Inovasi

sMnetukan target

sPemben
tukaﬂ

— o

Maret
2025

Output dan
Outcome Inovasi

SECHCIAR]ES BAILAT

= Membu
at RTL
dan TL
hasil
Monev

sMelanju
tkan ke
target
jangka
meneng
ah dan
Panjang

= Sosialisasi sMonew
g
dan
pembuatan Outco
komitmen April me
2025
Mei
Maret 2025
2025

Mei Juni
2025
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MILESTONE

Melakukan konsultasi Rancangan Aksi Perubahan Minggu |l Maret 2025
dengan Mentor dan Coach
Membentuk Tim Efektif Aksi Perubahan:

i

Mempersiapkan penyusunan Tim Efektif Aksi
Perubahan

Menyusun SK Kepala Direktur RSUD Sidoarjo
Barat tentang Tim Efektif Aksi Perubahan
Mengajukan Pengesahan SK Direktur RSUD
Sidoarjo Barat tentang Pembentukan Tim

Efektif Aksi Perubahan

Menetapkan SK Direkiur RSUD Sidoarjo Barat
tentang Inkubator Ilnovasi Prima RSUD Sidoarjo
Barat (INSPIRA):

Melaksanakan rapat koordinasi Tim Efektif Aksi
Perubahan

Menyusun SK Direktur RSUD Sidoarjo Barat
tentang Inkubator Inovasi Prima RSUD Sidoarjo
Barat (INSPIRA)

Mengajukan Pengesahan SK Direktur RSUD
Sidoarjo Barat tentang Inkubator Inovasi Prima
RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA)

Minggu Il Maret 2025

Minggu [l Maret 2025

Menyusun Panduan Inkubator Inovasi Prima RSUD Minggu Il Maret 2025
Sidoarjo Barat (INSPIRA

Berita acara
dokumentasi
Dokumentasi, draft SK Tim
Aksi Perubahan
Draft SK Tim Efektif Aksi
Perubahan
SK Tim Efektif Aksi
Perubahan
Dokumentasi, notulen
hasil rapat
Draft SK Inkubator
Inovasi Prima RSUD
Sidoarjo Barat (INSPIRA)
SK Inkubator Inovasi
Prima RSUD Sidoarjo
Barat (INSPIRA)
Draft Panduan Inkubator
Inovasi Prima RSUD
Sidoarjo Barat (INSPIRA

konsultasi, 5%

15%

15%

10%

A

bangga
melayan
bangsa

SECHCIABICH BAJLAY

IIE_EMM-EEE_

Jangka Pendek
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10.

MILESTONE

Melakukan konsultasi dengan mentor dan Direktur
RSUD Sidoarjo Barat tentang panduan Inkubator
Inovasi Prima RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA)

Melakukan rapat koordinasi pengembangan
platform INSPIRA dengan Tim Efektif Aksi
Perubahan

Menyusun use case manual platform INSPIRA dan
mengembangkan platform INSPIRA dengan Tim
Efektif

Aksi Perubahan

Melakukan konsultasi dengan Dinas Komunikasi
dan Informatika Kab. Sidoarjo dan BAPPEDA
Kabupaten Sidoarjo (Tim Inovasi)

Melaksanakan akselerasi Inkubator Inovasi Prima
RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA) kepada
perwakilan 15 Instalasi dan 9 Seksi/Sub Bagian
yang berbentuk sosialisasi, pelatihan, dan
coaching Materi: Problem Based Learning (PBL)
with Innovation and Continous Improvement

Melakukan monitoring, evaluasi, dan pelaporan
bersama Tim Efektif atas pelaksanaan inkubator
Inovasi Prima RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA)

Minggu lll Maret 2025

Minggu IV Maret 2025

Minggu IV Maret 2025

Minggu IV Maret 2025

April —
Juli 2025

April -
Juli 2025

Berita acara konsultasi, dokumentasi,
Panduan Inkubator Inovasi Prima
RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA)

Notulen rapat. dokumentasi

Use case manual platform INSFIRA dan

pilatform INSPIRA

Beritas acara konsultasi,
dokumentasi

Dokumentasi, pelaporan dari coach,
upload hasil pelatihan ke Platform

INSPIRA

Hasil monitoring, evaluasi, dan pelaporan

pelaksanaan INSPIRA

A

bangga
melayan
bangsa

SECHIABICH BAJLAY
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Jangka Pendek

5%

5%

15%

5%

15%

10%
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MILESTONE

SETHIA RN BRANLAT e

Jangka Menengah

11.

12,

Penyempurnaan fitur pada Agustus 2025
platform INSPIRA

Pelaksanaan akselerasi Inkubator Inovasi Prima
RSUD Sidoarjo Barat (INSPIRA) pada 100
pegawal RSUD Sidoarjo Barat yang berbentuk
sosialisasi, pelatihan, dan coaching Materi:
Problem Based Learning with Innovation and
Continous Improvement

Agustus — Desember 2025

Total

Jangka Panjang

13.

14.

Pelaksanaan akselerasi Inkubator Inovasi Prima

RSUD Sidoarjo Barat (INSFPIRA) pada seluruh Januari 2026
pegawai RSUD Sidoarjo Barat yang berbentuk

sosialisasi, pelatihan, dan coaching Materi:

Problem Based Learning with Innovation and

Continous Improvement

Seluruh sekolah akiif memanfaatkan platform Januari 2026
INSPIRA,

Total

Platform yang sudah
disempurnakan

Hasil kegiatan akselerasi
digitalisasi pendidikan

Hasil kegiatan akselerasi
inovasi

Pemanfaatan platform
INSPIRA untuk branding
RSUD Sidoarjo Barat

A

30%

70%
100%

50%

30%

100%

bangga
melayan
bangsa

>
BerAKHLAK
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PFEMERINTAN KABUPATEN SIDOARIO

R5UD SIDOARJO BARAT

Nkt [Nl Dbl Wiaivibodk Wimisrakons, Kiian,
© Kool P 61283 Tilepuni i20) R 119%
Tl inasabosdtinsrjishiatn nisdoue) by gon i
Waburie  wwow iiabsdasnnbersl tlsanolab go id

NOTULEN RAFAT
Harl, Tanuyal Rabuy, 07 Mel 2035
Tempat Ruany Rapt Dipekur REUD Sidoarjo Baral

Wakm Pelaktansan 0900
Pimpinan Hapat D, dr. ARIF RAHMAN NLIRDIANTC, M lsmsn, MH

Peserta Rapkt Absems} Terlampir {Ciniam Diafter Hadie)
Naare - Sosialises Tepyusi Melsiui INSPIRA
KESIMEULAN

1 Pembihain Db Dr: D ARIF RAHMAN WURDAANTO, M Eman, M

2 Sosafisasi dimaiomdionn unsk penerapen “TNFPTRA™ Tnkubmer Teovast Prims dalam rangka
manyelesackan masaleh peluyanan & RSUD Sidosno Bart

3. Lafar belakmng Ketipskin pengulurn, pesilaion den pemberian penphargaan dan / elao iementil
irscreasi claerah.

4 Inovasl yusg Sndlild REUTY Sideas|o Baersl memitie kivess Direng kepedulRan kit teihsdap
Inovasd yang sda, daci 13 Teovush mengad] £ [oovash RSUD Sidoarjo Barad Tabun 2025 yang
it berjalan

% Mencari ide-ide baru pmik menghasiTian imvas dalam mengembangkan RELUD Sidoaro Bars.

& Sumber penghasi pasien di REUD Sidoarjo Barat musib berfolon pads BPIS | hams sembuat
inovasi bary syer { Assral, penpshass | perotangsn dily b mesjadi argel merien BSLUD
Sidoarjo Barat

7. & Area pendonghmk perumbuban BS yaitu
& Surmber Pasien
b-Ares Publik
2. Rawal Jalan
i Pawut Tnap
¢ Kamar Operesi
f. Elsim BPJS dan Asutansi

f Mendsanghan Pasicn di RSLT Skloarjo Basmt
1. Branding yang karang { Pulang dapat Goodie Bag bertulidean RSUD Sidoano Bar)

. Creeting | Ucapan serimaicasih meSalul pesan singhat | WA Blust

0. Mengidentifiknl Masslah menufisian Kondi sekanang yang mendayadi masalah dun

Meruliskan kondisi yang diharaphen setelah adanya sotut
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
RSUD SIDOARJO BARAT

Jalan Bibis Bunder Tambak Kemarakan, Kran, Sidoaro
Kode Pos 61262 Telapon (031) 889111099

Pome#f - udwdoniobarisidoanokat oo &
Winbalio  wywe riudaibsancbaral sooaroeal Go

NOTULEN
Rapat Koordinasi
Haril tanggal Jurmat ! 25 Aprd 2025
Wiakiy 08.00 WIB - selessi
Acara Rapal Koordinasi Pembentukan Tim Efektif dan Tim Pengeiola RSUD
Sidoarjo Barat

Fimpinan rapat - Kepala Bidang SOM Diklat

Peserta mpal 1 Kepaia Bidang SOM DikEat
2 Kepals Bdang Penunang
3 Kepals Sub Bagan Keuangan
4 Kapala Sub Bagian Tata Usaha
& Kepaln Seksi Samna dan Prasarana
B Kepaln Seks Penddikan dan Pelatihan
7. Kapala Soksi Sumber Caya Mpnusia
B Kopals imsiaias: Rawat Jakan
8 Kepala instalazi Rawat Inap
10. Kepala mstalasi 1IGD

Materi - 8K Dhrektur tentang Tim Efektif dan Aksi Perubahan RSUD Sidaano Baral
- 5K Diraktur tentang Tim Pengelola inovasi RSUD Sidoarjo Barat
Hasl Rapat * - Penyampaan SK Direktur lentang Tm Efoktf dan Tim Pengolola Inovasi Aksi
Ferubahan penerapan Inkubator Inovasi Prima (INSPIRA) di Rurmah Sakit
Umum Daemh Skdoano Barat Kabupaten Sdoano
« Tim Efehid Aksi Perubahan INSPIRA terdin atas Tim Pengawasan dan Tim
Teknis
- Panyarmpaian nencana aksi pefubahan dan implementasi aksl parubahan
terdini jangka pendek, j[angka manengah dan jangka panjang
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
RSUD SIDOARJO BARAT

Jaian Bibis Bunder Tambak Kemerakan, Kran Sidoato
Kode Pos 61262 Telepon (031) 88911169
Pos& endseloniobstal i doanckab go it

Winnptn  waaw ryUdERION0EIL S O0NI0AED 9o

NOTULEN

Rapat Koordinasi
Har! tanggal Kamis / 8 Mg 2025

Wakil 08,00 WIB - salesal
Acara Hapal Koordinast pamberlakuan Buky Panduan membual dokumen
imovasi di Rumah sakid Umum Doerah Sidoano Barat
Firmgiran rapst - Direktur RSUD Sdoano Barnt
Peassra rapal 1. Direkiur
£ Hepala Sub Bogan Perencanaan dan Pefapoman
3. Kepaia Sub Bagian Keuangan
4 Kopala Sub Baglan Tata Usaha
§ Kepals Bidang Pelayanan Madik
8, Kepala Seksi Pelayanan Medik
7. Kepala Seksi Pelayanan Keparawatan dan Kebidanan
B Kepala Bidang Penunfing
O, Kepals Seksl Penunjang
10. Kepala Seksi Sarana dan Prasarana
11 Kepala Bidang Sumber Daya Manusia, Pendidécan dan Petatihan
12 Kaepaia Seksi Sumber Raya Manusia
13 Kepala Seksi Pendidikan dan Palatinan

Mot 5K Chrekiur fentang pemberakuan Buku Panduan membua dokuaman irovas
di Rumah sakit Limum Daserah Sidoano Barat
Hasd rapat .= Torbitnya buku panduan membuat dokumeon novan di Rumah sakil Umum
Dasrah Sidoarn Barat
Torsonabsasikan nya buku pandusn membuat dokumen inovasi di Humah saki
Umim Daerah Skdoano Barat
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
RSUD SIDOARJO BARAT

Jalan Bibvs Bunder Tambak Kemarmhkan, Krian, Sidoano
Kode Pos 81262 Telapon (031) 80811106
Por-ol  (apdaionsRaabDsinoaEaat 19
ww reacifnanoban)? adognckab or g

NOTULEN
Rapat Sosialisasi SOP
Hari/ tanggal  Kamis { 15 Mael 2025

Wakiu 08.00 WIB - selesal
Agara Sogiakasi SOP pangajuan inovasi INSPIRA kepada Tim Efeletif
Pimpinan rapat - Direktur RSUD Sidoano Barat
Pesera rapat 1. Direktur
2. Kepak Sub Bagan Perencanaan dan Pelaporan
3 Kepals Sub Bagian Keuangan
4 Kepala Sub Bagian Tata Lisaha
& Kepala Bidang Peloyanarn Moedik
& Kepala Sexm Pelayanan Medik
7. Kepala Seksl Pelayanan Keperswatan dan Kebidanan
& Kepala Bidang Penunjang
& HKepala Sekzi Penundang
10 Kepala Seksl Sarana dan Prasarana
11 Kepala Bidang Sumber Daya Manusm, Pendudikan dan Pelatihan
12 Kepala Seksi Sumber Daya Manusea
13 Kapaia Seksi Pendidikan dan Pedatihan

Malon SOF inovasi INSPIRA
Heasd Diskust - - S0P novas INSPIRA yang lelah dasetejun obleh Crakiur

S0P akan di sosmbsakan ke Tim Elektf dan Tim Pengelola novas
INSPIRA
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
RSUD SIDOARJO BARAT

Jalan Bibis Bunder Tambak Kemarakan, Kran, Sidoano
Kode Pos 61282 Telspon (031) BBH11188
Pow-et  mydndoiobarmisdoancat ge w
Witindo  wa ucsidogoohedl okt 9o 1

NOTULEN
Rapal Palatihan Implementas: aplikas) INSPIRA
Han/! tanggal Salasa / 20 Meid 2025
Wakiu 08.00 WiB - selesai
Acara Pelathan implementas aplkas: INSPIRA

Pimpinan rapat = Kepala Bidang SOM Diklat
Peserta rapal 1 Kepala Instalasi Rawsal Jalan

2 Koomnator Rawat Jalan

3 Kepala Instalasi Gawal Darurat

4 Koordmator Gawal Dransrat

5 Koepala Inatalas: Rawat Inap

fi Koordinator Rawal Inap

7 Tim Efeldif

Mation implementasi movasi INSPIRA
Hasil Deskusi - Pelathan dibuko secara resm olen Direktur RSUD Ssdoarjo Barat
- Matari pelatinan disampaikan oksh Kepala Seks) Diklat dengan memagarkan
aplikas: INSPIRA
- Aplkasi Inovast INSPIRA dsinformasikan ke semiss Kepala Instatasi Rawal
Jatan, Rawat Inap dan 1GD seita Tim movasi INSPIRA
. Panerapan dan mmplemerntas nbvas! INSPIRA di 3 instalasi dan 8 SeksiiSub
Bagian RSUD Sidoano Baral
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
RSUD SIDOARJO BARAT

Jolan Bibis Bunder Tambak Mernarakan, Knmn, Ssdoario
Kode Pos 81262 Talapon (031) BEE111686

Pros-# i iono S s ook gu.
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NOTULEN

Rapat Coaching Implementasi INSPIRA

Haril tangoal Kamis / 3 Juli 2025

Wkt 08 00 WIS - selesai

Arara Coaching aplikas INSHIRS

Fimpinan rapat . Kepala Seksi Diklat

Peserta coaching 1, Pelaksana Insinlas: Howal Inap
2 Peiaksana Insinlasi Rawat Jalan
3. Pelaksana 1GD
4 Pelaksann SexsitHapian

Matarn Coaching aphkasi INSPRA

Susunan acars  Coaching aplikasi INSPIRA ke stal di 3 Instalasi dan 9 Seksi/Sub Bagian

Hasil Diskis) - Pelaksanaan coaching aphkasi INSPIRA di 3 Instalasi don @ SeksifSub
Bagian sesual dengan SOP
Kendala dan solus:s dapal segera diperbaki untuk perbadkan dan
pengembangan aplikasi INGPIRA
Masukan darl pangelola aplicssi manjad Sodus) EngembDangan aplnEs)
IMSERA
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